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WSTEP

Internet w Polsce to nie tylko strony WWW i poczta e-mailowa - obecnie to duzo wiecej. To takze
nauka, rozrywka, zakupy, bankowo$¢, mapy, rozliczanie podatkéw i wiele, wiele innych
zastosowan, ktére utatwiajg oraz wzbogacajg zycie dzieki zerom i jedynkom krgzgcym w sieci.
Informacja jest towarem, a technologie teleinformatyczne pozwalajg ja gromadzi¢, przetwarzac
i przekazywac w tempie i rozmiarach niewyobrazalnych 20 lat temu. Dzi$ mamy internet, ktéry
stanowi wazny element dziatalnosci gospodarczej i spotecznej oraz spoteczenstwo informacyjne,

ktore obficie z niego korzysta.

Wysoka pozycja krajéw wysokorozwinietych na rynku swiatowym i konkurencyjnos¢ gospodarek
W coraz mniejszym stopniu zalezg od materialnych czynnikow produkcji, a w coraz wiekszym
stopniu zalezg od poziomu wiedzy spoteczeristwa oraz umiejetnosci tworzenia i wykorzystywania

wiedzy technicznej, ekonomicznej i informatycznej w procesach gospodarczych.

Bez taniego i przez to powszechnego dostepu do nowoczesnych technologii informacyjnych
i ksztattowania szeroko pojmowanego spoteczenstwa informacyjnego, nie jest mozliwe sprostanie
wymogom nowoczesnej gospodarki opartej na wiedzy. Zahamowanie rozwoju technik
informacyjnych spowoduje trwate ograniczenie wzrostu gospodarczego Gminy Barczewo

i regionu.

Podstawowym elementem osiaggniecia trwatego wzrostu konkurencyjnosci Gminy Barczewo jest
konieczno$¢ wzrostu poziomu wyksztatcenia mieszkancow, kwalifikacji zawodowych z zakresu
technik spoteczenstwa informacyjnego i dostepnosci do nich oraz wspomaganie procesu
zmniejszania sie roznic w tym zakresie pomiedzy mieszkarncami Gminy, a mieszkarncami duzych

aglomeracji miejskich.

Spoteczenstwo informacyjne — to spoteczenstwo swiadome, umiejgce zdobywac, wykorzystywac
i przetwarzaé¢ wiedze. Spoteczenstwo umiejgce wykorzystywacé wiedze i techniki informacyjne
nalezy do podstawowych atutéw regionu oraz jest motorem jego dtugofalowego rozwoju. Tylko
w ten sposéb mozliwe jest zapewnienie Gminie i regionowi odpowiednich elit gospodarczych,

samorzgdowych i kulturalnych.
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Strategia Informatyzacji Gminy Barczewo przedstawia aktualny stan informatyzacji Gminy
Barczewo i wykorzystania technologii spoteczenstwa informacyjnego, okresla problemy, formutuje
cele i zawiera opis strategii zmierzajgcej do osiggniecia rozwoju spoteczeristwa informacyjnego.
Szacuje spodziewane efekty planowanych dziatan i ich wptyw na przebieg proceséw rozwojowych
oraz wskazuje kierunki zaangazowania Srodkéw funduszy strukturalnych i srodkéw wtasnych

Gminy.

Strategia Informatyzacji Gminy Barczewo ma na celu dostosowanie ogdlnopolskich dziatan
i ogdélnoswiatowych trendéw zwigzanych z budowg spoteczenstwa informacyjnego do specyfiki

Gminy Barczewo.

Gmina Barczewo jest gming rolniczg, ze stabo rozwinietg infrastrukturg technologii
informatycznych. Rozwéj innowacji w potgczeniu z wdrazaniem nowych technologii
informatycznych moze szybko zmieni¢ oblicze gminy i naszego regionu oraz stworzyé

alternatywne koncepcje rozwoju spotecznosci wiejskich, kreujac nowe miejsca pracy.

Strategia Informatyzacji Gminy Barczewo jest dokumentem uchwalanym przez Rade Gminy,
okreslajgcym najwazniejsze dziatania majgce na celu rozwdj spoteczenstwa informacyjnego.
Samorzad gminny wytycza i zatwierdza dziatania — wykonalne technicznie, realne ekonomicznie
i akceptowane spotecznie, ale nie mozie pozosta¢ jedynym ich realizatorem. Warunkiem
powodzenia jest wspotpraca przy realizacji zamierzen wtadz samorzadowych, mieszkaricow gminy

i Srodowiska przedsiebiorcow.

W celu kompleksowego i prawidtowego przygotowania Strategii opracowano niniejszy dokument

metoda ekspercka i poddano konsultacjom spotecznym.

Strategia Informatyzacji zawiera informacje o planowanych projektach i zadaniach inwestycyjnych

na lata 2013-2018 wraz ze wskazaniem ich zrédet dofinansowania.

Podstawowym zatozeniem niniejszego opracowania jest zgodnos¢ z dokumentami strategicznymi
o ponadregionalnym, regionalnym i lokalnym znaczeniu, takimi jak: Strategia rozwoju
spoteczeristwa informacyjnego w Polsce do roku 2013, Dtugookresowa Strategia Rozwoju Kraju.
Polska 2030 o znaczeniu ogolnopolskim, takimi jak: Strategia Informatyzacji Wojewddztwa
Warminsko-Mazurskiego na lata 2007-2015, Strategia Rozwoju Spoteczno-Gospodarczego

Wojewddztwa Warminisko-Mazurskiego do roku 2020” o znaczeniu regionalnym i takimi
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jak: ,,Gminna strategia rozwigzywania problemow spotecznych Gminy Barczewo na lata 2010-

2017 o znaczeniu lokalnym.

Strategia zawiera elementy informacyjne i standaryzacyjne w zakresie rozwoju spoteczenstwa
informacyjnego. Stanowi réwniez przewodnik dla oséb, instytucji i firm zajmujacych
sie problematykg spoteczenstwa informacyjnego oraz informatyzacja w Gminie Barczewo
i regionie. Ma réwniez na celu promocje idei spoteczenstwa informacyjnego, poprzez podniesienie

Swiadomosci na ten temat w réznych Srodowiskach.

Strategia Informatyzacji Gminy Barczewo poprzez strategiczne dziatania oraz dtugofalowe
programowanie i konsekwentng realizacje dziatan powinna przyczyni¢ sie do rozwigzania
podstawowych probleméw Gminy Barczewo na drodze do rozwoju spoteczenstwa

informacyjnego.
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I.  OBSZAR | CZAS REALIZACJI STRATEGII INFORMATYZACIJI GMINY BARCZEWO

Obszarem realizacji Strategii Informatyzacji Gminy Barczewo jest gmina miejsko-wiejska Barczewo

i obejmuje lata 2013-2018.

Rysunek 1. Gmina Barczewo

Zrédfo: Urzqd Miejski w Barczewie
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Il. SPOLECZENSTWO INFORMACYJNE

Najbardziej ogdlnie, mianem spoteczenstwa informacyjnego okresla sie spoteczenstwo, w ktérym
podstawg funkcjonowania staje sie informacja traktowana jako szczegdlne dobro niematerialne,
rownowazne lub cenniejsze nawet od débr materialnych. Definicji spoteczeristwa informacyjnego,

formutowanych w réznych celach, jest wiele.

Wedtug definicji Urzedu Komitetu Integracji Europejskiej w Polsce® spoteczeristwo Informacyjne
to nowy typ spotfeczenstwa, ktéry uksztattowat sie w krajach, w ktérych rozwdj nowoczesnych

technologii teleinformatycznych osiggnat bardzo szybkie tempo.

Podstawowymi warunkami, ktére muszg by¢ spetnione, aby spoteczernstwo mozna byto uznaé
za informacyjne, jest rozbudowana nowoczesna sie¢ telekomunikacyjna, ktéra swoim zasiegiem
obejmuje wszystkich obywateli oraz rozbudowane, dostepne dla wszystkich zasoby informacyjne.
Spoteczenstwo informacyjne nie tylko posiada rozwiniete Srodki przetwarzania informacji
i komunikowania, lecz srodki te s3 podstawg tworzenia dochodu narodowego i dostarczajg zrodta
utrzymania wiekszosci spoteczenstwa. Waznym aspektem jest rowniez ksztatcenie spoteczenstwa
w kierunku dalszego rozwoiju, tak by wszyscy mogli w petni wykorzystywac mozliwosci, jakie daja

srodki masowej komunikacji i informaciji.

Kierunki rozwoju Spoteczenstwa Informacyjnego:

- internet jako srodek komunikacji obywatelskiej i informacji publicznej,
- powszechny dostep do informacji,

- edukacja.

Cechy Spoteczenstwa Informacyjnego:

- wysoko rozwiniety sektor ustug, przede wszystkim sektor ustug nowoczesnych
(bankowosc¢, finanse, telekomunikacja, informatyka, badania i rozwdj oraz zarzadzanie),

- gospodarka oparta na wiedzy,

- wysoki poziom skolaryzacji spoteczenstwa,

- rosngce znaczenie specjalistdw i naukowcdow w strukturze zawodowej,

! http://www.cie.gov.pl/www/serce.nsf/0/6A1F328341480FEAC1256F6A0038762F?0pen
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- ogromny rozmiar przeptywoéw informacji,
- postepujgcy proces decentralizacji panistwa,

- renesans spotecznosci lokalnej.

Samo uzycie terminu ,spoteczenistwo informacyjne” (jap. joho shakai) datuje sie na lata
szesc¢dziesigte i przypisuje Japonczykom: T. Umesamo, K. Koyamie, Y. Masudzie. W latach

siedemdziesigtych termin ten byt znany i stosowany takze w Europie.

Dla okreslenia spotfeczenrstwa informacyjnego trzeba réwniez pamietaé o niezwykle istotnym
kontekscie kulturowym. Europa, oparta na tradycjach wspdlnotowosci, dazy do budowy
spoteczenstwa informacyjnego poprzez strategiczne planowanie odgdrne, majgc na celu
wyréwnywanie szans poszczegdlnych krajéow i regiondw oraz stworzenie gospodarki
konkurencyjnej wobec gospodarek USA i Japonii. W Stanach Zjednoczonych, gdzie kluczowa
zasadg rozwoju jest konkurencja, stosuje sie planowanie poprzez ,nie przeszkadzanie”,
zakfadajgce koncentracje na zapewnieniu ram prawnych i organizacyjnych, czyli eliminowaniu
utrudnien. Inng logike postepowania kierujg sie kraje Dalekiego Wschodu preferujgce w tych
obszarach daleko posuniety interwencjonizm. Szczegdlnie Japonia nie szczedzi S$rodkow

na wspieranie technologicznych przedsiewzie¢, badan naukowych, innowacji.

Obecnie za trzy najbardziej zaawansowane spoteczenstwa informacyjne uwaza sie: Finlandie,
Stany Zjednoczone i Singapur, ktére rdznigc sie pod wieloma wzgledami (gtownie powigzan
instytucjonalnych pomiedzy panistwem, nauka i biznesem), tworzg z dobrym skutkiem rézne jego
modele. Logika postepowania bez wzgledu na to, czy przybiera model dalekowschodni,
amerykanski, finski czy jakikolwiek inny, moze i powinna stanowi¢ podstawe wfasnych strategii

rozwojowych.

Proces budowy spoteczeristwa informacyjnego

W praktyce warunkami, ktére muszg by¢ spetnione, aby spoteczeristwo mozna byto uznad
za informacyjne, jest rozbudowana nowoczesna sie¢ teleinformatyczna, obejmujgca swym
zasiegiem wszystkich obywateli oraz rozbudowane zasoby informacyjne dostepne publicznie.
Waznym aspektem jest rowniez ciggte ksztatcenie spoteczenstwa, aby wszyscy mogli w petni

wykorzystywac mozliwosci, jakie dajg srodki masowej komunikacji.
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W konsekwencji proces ten wptywa na mobilnosé spoteczng i zawodowg wielu grup spotecznych.
Budowa spoteczenstwa informacyjnego wymusza poza zmianami w prawie, technologii,
administracji i gospodarce takze szeroko rozumiane zmiany Swiadomosciowe i kulturowe, ktére

czesto sg niezrozumiate dla 0séb nie korzystajgcych z technologii informacyjnych.

W procesie budowy spoteczeristwa informacyjnego mozna wyrdzni¢ trzy gtéwne elementy

sktadowe:

- rozwdj infrastruktury jako podstawowego narzedzia transmisji informacji,
- rozwdj wiedzy i umiejetnosci pozwalajgcych na tworzenie, udostepnianie oraz
wykorzystywanie informacji i ustug elektronicznych,

- rozwdj tresci i ustug udostepnianych poprzez te infrastrukture.

Wszystkie wyzej wymienione elementy muszg by¢ rozwijane rownolegle, tak aby zapewnic
zréwnowazony rozwdéj — beneficjenci powinni by¢ przygotowani do korzystania z tresci i ustug

udostepnionych poprzez wybudowang infrastrukture.

W tworzeniu spoteczenstwa informacyjnego uczestniczg mniej lub bardziej aktywnie podmioty
publiczne i prywatne z regionu, jak réwniez obywatele. Stymulujgca role odgrywajg tu przede
wszystkim: aktywna administracja samorzadowa, biblioteki i placéwki edukacyjne, firmy prywatne
dziatajgce w dziedzinie ICT lub oferujace zaawansowane e-ustugi, a takze inicjatywy tworzone

przez mieszkancow.

Szczegdlne zadania w rozwoju spoteczenstwa informacyjnego spoczywajg na lokalnych wtadzach
samorzgdowych. Na podstawie Ustawy z dnia 5 czerwca 1998 r. o samorzadzie wojewddztwa
(Dz.U. z 2001 r. Nr 142, poz. 1590, z pozn. zm.) posiadajg one kompetencje do kreowania polityki
rozwoju, w tym rozwoju infrastruktury oraz pozyskiwania i tgczenia publicznych i prywatnych
zrédet finansowania w celu realizacji zadan w zakresie uzytecznosci publicznej. Dzieki znajomosci
uwarunkowan lokalnych sg one odpowiednim szczeblem do inicjowania i podejmowania dziatan
w zakresie budowy infrastruktury telekomunikacyjnej oraz rozwojem i wspieraniem ustug

spoteczenstwa informacyjnego.
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. ZEWNETRZNE UWARUNKOWANIA STRATEGII

i2010 — Europejskie spoteczenstwo informacyjne na rzecz wzrostu i zatrudnienia

W czerwcu 2005 r. Komisja Europejska zaproponowata nowe ramy strategiczne, nazwane
»,2010 — Europejskie spoteczenstwo informacyjne do 2010 r.”, zmierzajgce do rozwoju
gospodarczego i poprawy jakosci zycia poprzez wykorzystanie technologii informatycznych

i telekomunikacyjnych (ICT).

Jest to najwazniejszy dokument programowy Unii Europejskiej w zakresie spoteczenstwa
informacyjnego jest obecnie ,i2010 — Europejskie spoteczenstwo informacyjne na rzecz wzrostu
i zatrudnienia”, opracowany i zatwierdzony w 2004 r. Dokument ten wpisuje sie w ramy
strategiczne wyznaczone w 2000 r. przez Strategie Lizboniskg, ktéra wsrdd pieciu obszarow
dziatania wymienia dazenie do rozwoju gospodarki opartej na wiedzy — budowe spoteczenistwa
informacyjnego oraz zwiekszenie naktadéw na badania i rozwdj. Stanowi on jednoczes$nie

kontynuacje pierwszego programu realizujgcego zatozenia Strategii Lizbonskiej — eEurope 2005.

W ramach Komunikatu, Komisja Europejska proponuje nowe ramy strategiczne, nazwane
»12010 — Europejskie spoteczenstwo informacyjne do 2010 r.”, w ktérych okresla szeroka strategie
polityki w omawianej dziedzinie. Propozycja ta wspiera otwartg i konkurencyjng gospodarke
cyfrowg oraz podkresla role ICT jako czynnika wspierajgcego integracje spoteczng i podnoszacego
jakos¢ zycia. Jako kluczowy element odnowionego partnerstwa lizbonskiego na rzecz wzrostu
i zatrudnienia strategia 2010 bedzie wspieraé¢ zintegrowane podejscie w unijnej polityce

dotyczacej spoteczenstwa informacyjnego.

Na podstawie kompleksowej analizy wyzwan stojgcych przed spoteczenstwem informacyjnym,
a takze na podstawie obszernych konsultacji z zainteresowanymi stronami w sprawie poprzednich
inicjatyw i instrumentéw, Komisja proponuje nastepujgce trzy priorytety europejskiej polityki

w dziedzinie spoteczenstwa informacyjnego i mediow:

— ukonczenie jednolitej europejskiej przestrzeni informacyjnej, zapewniajgcej bezpieczng
tacznosc szerokopasmowg po przystepnych cenach, bogatg i zréznicowang zawartos¢ oraz

ustugi cyfrowe,
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— wzmocnienie innowacji i inwestycji w badaniach nad ICT, majgce na celu wspieranie wzrostu
oraz tworzenie nowych i lepszych miejsc pracy,

— stworzenie integracyjnego europejskiego spoteczenstwa informacyjnego, ktére przyczyni sie
do wzrostu i powstawania nowych miejsc pracy w sposéb zgodny z zasadami
zrownowazonego rozwoju, stawiajagc na pierwszym miejscu lepszy poziom ustug publicznych

i jakos¢ zycia.

Celem trzeciego z w/w priorytetow jest Integracyjne spoteczenstwo informacyjne oferujgce
wysokiej jakosci ustugi publiczne i przyczyniajgce sie do poprawy jakosci zycia, ktéry Komisja
Europejska bedzie realizowata poprzez m. in.: wspieranie bardziej przejrzystych, bardziej

dostepnych i mniej kosztownych ustug publicznych opartych na ICT.

Strategia Rozwoju Kraju na lata 2007-2015

Strategia Rozwoju Kraju 2007-2015 jest podstawowym dokumentem strategicznym okreslajgcym
cele i priorytety rozwoju spoteczno-gospodarczego naszego Panstwa. Strategia opisuje réwniez

warunki, ktére ten rozwdj zapewnia.

Celem strategicznym jest podniesienie poziomu i jakosci Zycia mieszkaricow Polski. Najogdlniej
opisang drogg osiggniecia celu jest szybki rozwdj gospodarczy Panstwa. Wzrost gospodarczy
umozliwi wzrost dochoddéw w sektorze gospodarstwa domowego, utatwienie dostepu do edukacji,
poprawe poziomu aktywnosci zawodowej spoteczenstwa oraz poprawe zdrowotnosci
mieszkancow. Zapewni réwniez istotng poprawe stanu oraz wzrost poczucia bezpieczenstwa oraz

mozliwos$é korzystania z funkcjonalnej i tatwo dostepnej infrastruktury technicznej i spoteczne;j.

Strategia w oparciu o cel gtéwny oraz analize spoteczno-gospodarczg wytycza gtdwne kierunki
dziatania. Pierwszym z nich jest wzrost konkurencyjnosci i innowacyjnosci gospodarki. Punkt ten
zawiera wiele dziatan regulacyjnych, tj. rozwdj przedsiebiorczosci czy podniesienie poziomu
gospodarki przez rozwdj sektora B+R. Bardzo Waznym aspektem pierwszego priorytetu strategii,
w ktéry wpisuje sie rezultat analizowanego projektu jest rozwéj spoteczenstwa informacyjnego.
Twércy strategii droge rozwoju Panistwa i zapobieganiu tzw. cyfrowemu wykluczeniu widzg
gtéwnie w rozwoju ustug elektronicznych. Szczegdlne znaczenie ma tu rozwdj elektronicznej

administracji w szczegdlnosci na szczeblu powiatu i gminy.
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Strategia Kierunkowa Rozwoju Informatyzacji Polski do roku 2013

Dokument ten wymienia elektroniczng administracje jako jedna z perspektyw rozwoju
Spoteczenstwa Informacyjnego do roku 2020 (na réwni z rozwojem technologii informacyjnych

w ochronie zdrowia, edukacji, transporcie i turystyce).

Rezultaty analizowanego projektu wpisujg sie wiec w realizacje Strategii kierunkowej rozwoju
Informatyzacji Polski do roku 2013, jak i Plan Informatyzacji Paristwa na lata 2007-2010. Poprzez
realizacje projektu umozliwione zostanie osiggniecie innych wymienianych w tych strategicznych

dokumentach priorytetéw rozwoiju.

Strategia Kierunkowa Rozwoju Informatyzacji Polski do roku 2013 oraz perspektywiczna
prognoza transformacji spoteczenstwa informacyjnego do roku 2020

,Strategia Informatyzacji Rzeczypospolitej Polskiej — ePolska na lata 2004-2006”. ,Strategia
kierunkowa rozwoju informatyzacji Polski w latach 2007-2013 oraz perspektywiczna prognoza
transformacji spoteczenstwa informacyjnego do roku 2020” stanowi prognoze na okres
po zakonczeniu obowigzywania Strategii ePolska. Poszerzenie horyzontu planistycznego

przedstawiono w dwdch perspektywach, do roku 2013 oraz 2020.

Cele procesu informatyzacji kraju w perspektywie roku 2013 zostaty zdefiniowane
m.in. nastepujgco: zwiekszenie dostepnosci do systemu ustug elektronicznych w Polsce
Swiadczonych zaréwno przez sektor publiczny, jak i prywatny do poziomu co najmniej 80% ustug —

w przypadku administracji 100% ustug swiadczonych online.
Narodowe Strategiczne Ramy Odniesienia (Narodowa Strategia Spdjnosci) 2007-2013

Narodowe Strategiczne Ramy Odniesienia (NSRO) to dokument strategiczny, okreslajgcy
priorytety i obszary wykorzystania oraz system wdrazania funduszy unijnych: Europejskiego
Funduszu Rozwoju Regionalnego (EFRR), Europejskiego Funduszu Spotecznego (EFS) oraz

Funduszu Spdjnosci (FS) w ramach budzetu Wspélnoty na lata 2007-2013.

Celem strategicznym NSRO jest tworzenie warunkéw dla wzrostu konkurencyjnosci gospodarki
polskiej opartej na wiedzy i przedsiebiorczosci, zapewniajgcej wzrost zatrudnienia oraz wzrost
poziomu spojnosci spotecznej, gospodarczej i przestrzennej Polski w ramach Unii Europejskiej

i wewnagtrz kraju.
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Cel strategiczny ma by¢ osiggniety poprzez realizacje horyzontalnych celéw szczegétowych,
co oznacza, ze wszystkie programy, dziatania i projekty podejmowane w ramach NSRO realizujg

je jednoczesnie, aczkolwiek w réznym zakresie.

Zintegrowane oddziatywanie polityki przestrzennej, regionalnej i polityk sektorowych musi by¢
ukierunkowane obok standardowych dziatan zwigzanych z budowg sity konkurencyjnej
poszczegblnych regiondw, na przyspieszaniu zmian strukturalnych, kluczowych z punktu widzenia

niskiej atrakcyjnosci poszczegdlnych gospodarek regionalnych.

Tematyka spoteczenstwa informacyjnego pojawia sie dokumentach strategicznych Wojewddztwa
Warminsko—Mazurskiego. , Tworzenie spoteczenstwa informacyjnego” jest jednym z celéw
,Strategii Rozwoju Spoteczno-Gospodarczego Wojewodztwa Warminsko-Mazurskiego do roku
2020” (cel operacyjny priorytetu: Konkurencyjna gospodarka; dziatanie: Tworzenie spoteczenstwa
informacyjnego oraz Doskonalenie administracji), przewidzianych do realizacji w ramach
priorytetu strategicznego ,Konkurencyjna Gospodarka”. W ,Strategii rozwoju kultury
Wojewddztwa Warminsko-Mazurskiego do 2015 r.” jeden z trzech gtéwnych obszaréw
strategicznych to , Komunikacja spoteczna, $rodki masowego przekazu w kulturze”, w ramach
ktérego okreslono cel szczegétowy ,Budowanie spoteczedstwa informacyjnego”. Réwniez
w ,Regionalnej Strategii Innowacyjnosci Wojewddztwa Warminsko- Mazurskiego” pojawiaja
sie plany rozwoju sektora zaawansowanych technologii, tworzenia internetowych sieci

wspotpracy oraz wykorzystania mozliwosci pracy i podnoszenia kwalifikacji na odlegtosé.

Strategia Informatyzacji Wojewddztwa Warminsko-Mazurskiego
Gtéwnym celem Strategii jest Rozwdj spoteczenstwa informacyjnego w wojewdédztwie warminsko-

mazurskim.

Strategia realizuje réwniez Cele Regionalnego Programu Operacyjnego Warmia i Mazury na lata
2007-2013. Celem poddziatania: Ustugi aplikacyjne dla obywateli jest intensyfikacja rozwoju
wysokie]j jakosci ustug cyfrowych oraz szybkie powiekszenie wartosciowych i potrzebnych tresci

w Internecie, ktérymi bedg zainteresowani mieszkancy i przedsiebiorcy Warmii i Mazur.
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IV. SPOLECZENSTWO INFORMACYJNE W POLSCE?

1. WYKORZYSTANIE ICT W PRZEDSIEBIORSTWACH

Wyposazenie przedsiebiorstw w komputery

W 2012 r. odsetek przedsiebiorstw wykorzystujgcych komputery wynidst 94,7% i byt nizszy
niz przed rokiem o 1,0 p. proc. Najwyzszy wskaznik wystepowat wsrdd przedsiebiorstw duzych
(niemal 100% z nich wykorzystywato komputery). W latach 2008-2012 w pozostatych klasach

wielkosci odsetek firm wykorzystujgcych komputery przekroczyt 90%.

Wykres 1. Przedsiebiorstwa wykorzystujace komputery wedtug klas wielkosci

|
! | |

Mate

0 20 40 60 80 100%

m2008 w2009 w2010 2011 2012
Zrédto: Spoteczeristwo informacyjne w Polsce. Wyniki badar statystycznych z lat 2008-2012

W wiekszosci wojewddztw w 2012 r. odnotowano niewielki spadek w skali roku odsetka

przedsiebiorstw wykorzystujgcych komputery. Jedynie w czterech wojewddztwach notowano

>Na podstawie:
1. Spofteczenstwo informacyjne w Polsce. Wyniki badan statystycznych z lat 2008-2012, Gtéwny Urzad

Statystyczny, Urzad Statystyczny w Szczecinie, Warszawa 2012.

2. Spoteczeristwo informacyjne w liczbach, Ministerstwo Administracji i Cyfryzacji, Departament
Spoteczenstwa Informacyjnego, Warszawa 2012
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wzrost: swietokrzyskim (o 2,8 p. proc.), $laskim i opolskim (po 0,8 p. proc.) oraz pomorskim
(o 0,2 p. proc.). Najwyzszy odsetek przedsiebiorstw wykorzystujgcych komputery w 2012 r.
przypadt na wojewddztwo dolnoslaskie — 96,9% (w 2011 r. — wojewddztwo kujawsko-pomorskie —
98,0%), natomiast najmniejszy — na wojewddztwo podkarpackie — 92,3% (w 2011 r. —

wojewddztwo swietokrzyskie — 88,6%).

Wykres 2. Przedsiebiorstwa wykorzystujace komputery wedtug wojewdédztw
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Zrédto: Spoteczeristwo informacyjne w Polsce. Wyniki badan statystycznych z lat 2008-2012
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W 2011 r. wskaznik obrazujacy wykorzystanie komputerdw przez przedsiebiorstwa w Polsce

ksztattowat sie na poziomie sredniej dla Unii Europejskiej (96%).

Dostep do Internetu w przedsiebiorstwach

Od 2008 r. wskaznik przedsiebiorstw majacych dostep do Internetu w skali catego kraju utrzymuje
sie na wysokim poziomie. W prezentowanym okresie ponad 90% firm posiadato dostep do sieci

globalnej.

Wsrdd przedsiebiorstw duzych wartos¢ wskaznika oscylowata w granicach 100% (we wszystkich
badanych latach przewazato 99%). Przedsiebiorstwa mate byty najstabiej wyposazone zaréwno

w komputery, jak i w dostep do sieci globalne;j.

Wykres 3. Przedsiebiorstwa posiadajace dostep do internetu wedtug wojewodztw w 2012 r.

Pomorskie
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Zrédto: Spoteczeristwo informacyjne w Polsce. Wyniki badari statystycznych z lat 2008-2012

W 2012 r. we wszystkich wojewddztwach odsetek przedsiebiorstw posiadajacych dostep
do Internetu byt wyzszy niz 90%. Rdéznica pomiedzy wojewddztwem mazowieckim, w ktérym

najwiecej przedsiebiorstw korzystato z Internetu (95,4%), a wojewddztwem warminsko-
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mazurskim (91,75) wyniosta 3,7 p. proc. Poréwnania miedzynarodowe w zakresie dostepu
przedsiebiorstw do Internetu pokazujg, ze w Polsce wskaznik ten w stosunku do panstw z czotéwki
europejskiej (Niderlandy, Finlandia) jest nizszy o 6 p. proc., natomiast w odniesieniu do $redniej

w UE — nizszy jedynie o 1 p. proc.

W latach 2008-2012 poziom dostepu do Internetu w poszczegdlnych rodzajach prowadzonej
dziatalnosci utrzymywat sie na wysokim poziomie. W 2012 r. w przewazajgcej wiekszosci
badanych sekcji, dziewie¢ na dziesie¢ przedsiebiorstw posiadato dostep do sieci globalnej.
Najwyzszy  wskaznik  wystepowat w firmach prowadzacych dziatalnos¢ finansowg

i ubezpieczeniowq (98,8%) oraz dziatalnos$¢ zwigzang z obstugg rynku nieruchomosci (98,6%).

Wykres 4. Przedsiebiorstwa posiadajace dostep do internetu wedtug rodzaju prowadzonej

dziatalnosci
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@ Od 2010 roku obejmuje takie facze mobilne w technologii 3G.

Zrédto: Spoteczeristwo informacyjne w Polsce. Wyniki badan statystycznych z lat 2008-2012
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W 2012 r. w wiekszosci wojewddztw odnotowano wzrost w skali roku udziatu przedsiebiorstw
posiadajgcych szerokopasmowy dostep do Internetu, w tym najwiekszy w wojewddztwie
Swietokrzyskim i $lgskim (odpowiednio o 12,8 i 11,7 p. proc.). Jednoczesnie pierwsze
z wymienionych, pomimo najwiekszego wzrostu badanego wskaznika, niezmiennie od dwéch lat
zajmuje ostatnie miejsce w rankingu wojewddztw korzystajacych z tgczy szerokopasmowych.
Liderami w tej grupie jest wojewddztwo mazowieckie i dolnoslgskie (odpowiednio 87,3% i 86,1%).
W pieciu wojewddztwach odsetek przedsiebiorstw posiadajgcych ten rodzaj dostepu do sieci

globalnej przekroczyt sSrednig krajowa (81,9%).

Wykres 5. Dostep do Internetu przez tacza szerokopasmowe
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a 0d 2010 r. obejmuje takie tycze bezprzewodowe w technologii 36.

Zrédto: Spoteczeristwo informacyjne w Polsce. Wyniki badan statystycznych z lat 2008-2012
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Pracownicy korzystajgcy z komputerow

W latach 2008-2012 obserwuje sie systematyczny wzrost odsetka osdb pracujgcych
wyposazonych w komputery. W 2012 r. blisko 43% pracownikéw w podmiotach zatrudniajacych
co najmniej 10 osdb, wykorzystywato w swojej pracy komputery. Prawie co drugi pracownik
duzego przedsiebiorstwa wyposazony byt w stuzbowy komputer. W zdecydowanej wiekszosci byty

to urzadzenia podtgczone do Internetu.

W zaleznosci od rodzaju prowadzonej przez przedsiebiorstwa dziatalnosci obserwuje sie znaczne
zréznicowanie, siegajgce kilkudziesieciu p. proc., odsetka pracownikéw wykorzystujgcych w swojej
pracy komputer. W 2012 r. najwyzszy wskaznik wystgpit w podmiotach zajmujgcych
sie dziatalnoscig finansowg i ubezpieczeniowg, informacjag i komunikacja oraz naprawag
i konserwacjag komputeréw i sprzetu komunikacyjnego, gdzie dziewieciu na dziesieciu

pracownikéw korzystato z tych urzadzen.

Najrzadziej wyposazeni w komputery byli pracownicy przedsiebiorstw z sekcji budownictwo oraz
administrowanie i dziatalnos¢ wspierajgca, w ktérych nieco ponad jedna czwarta pracownikow

posiadata taki sprzet.
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Wykres 6. Pracownicy wykorzystujacy komputery w przedsiebiorstwach wedtug wojewdédztw
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Zrédto: Spoteczeristwo informacyjne w Polsce. Wyniki badan statystycznych z lat 2008-2012
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2. WYKORZYSTANIE ICT W GOSPODARSTWACH DOMOWYCH

W 2012 r. ponad 7 na 10 gospodarstw domowych miato w domu przynajmniej jeden komputer.
Odsetek gospodarstw wyposazonych w komputery systematycznie wzrastat na przestrzeni
badanego okresu i w poréwnaniu z 2008 r. wzrést o 14,5 p. proc. W réznych typach gospodarstw
domowych wyposazenie w komputery jest dos¢ zréznicowane. Gospodarstwa domowe z dzie¢mi
znacznie czesciej posiadaty w domu komputer niz gospodarstwa bez dzieci. Na obszarach
miejskich wiecej gospodarstw byto wyposazonych w komputery w poréwnaniu do gospodarstw
z terendw wiejskich. Na obszarach wysoce zurbanizowanych znacznie wiecej gospodarstw
domowych posiadato komputery niz na obszarach o niskim stopniu urbanizacji. Na przestrzeni
badanych lat dysproporcja ta utrzymuje sie na podobnym poziomie i w 2012 r. wyniosta

8,7 p. proc.

Wykres 7. Wyposazenie gospodarstw domowych w komputery oraz osoby korzystajace

z komputera w 2012 r. wg. regionéw NTS1
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Zrédto: Spoteczeristwo informacyjne w Polsce. Wyniki badan statystycznych z lat 2008-2012
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Udziat regularnych uzytkownikéw komputeréw wsréd oséb w wieku 16-74 lata jest zréznicowany
w zaleznosci od ptci, wieku, wyksztatcenia, aktywnosci zawodowej, klasy i stopnia zurbanizowania
miejsca zamieszkania oraz regionu Polski. Na przestrzeni catego badanego okresu wiecej
regularnych uzytkownikéw komputeréw byto wsréd mezczyzn niz wsrdd kobiet. Dysproporcja
pomiedzy mezczyznami i kobietami zmalata w poréwnaniu z poprzednim rokiem
z 3,4 p. proc. do 2,2 p. proc. Najwieksze udziaty oséb regularnie korzystajgcych z komputera
w catym badanym okresie odnotowywano wsrdd grupy ucznidow i studentow, w ktérej w 2012 r.
odsetek ten wynidst 98,1%. Podobnie ksztattowata sie sytuacja wséréd oséb z najmtodszej grupy
wieku objetej badaniem (16-24 lata), w ktérej w 2012 r. odsetek regularnych uzytkownikow
komputeréw wynidst 95,2%. Bardzo wysoki udziat oséb regularnie korzystajgcych z komputera
obserwowano réwniez wsrdd oséb z wyzszym wyksztatceniem — 92,6%. Najmniejszy wskaznik
odnotowano wsréd oséb w wieku 65-74 lata, chociaz i w tej grupie osdb odsetek regularnych

uzytkownikow komputerdw wzrastat w badanych latach.

W 2011 r. w Polsce odsetek gospodarstw domowych posiadajgcych w domu komputer byt nizszy
0 6 p. proc. niz w catej Unii Europejskiej (77%) i dystans ten zwiekszyt sie w stosunku do roku
poprzedniego o 1 p. proc. Pod wzgledem udziatu gospodarstw wyposazonych w komputery,
w czotdwce rankingu utrzymuje sie Islandia, w ktérej 95% gospodarstw posiadato komputer,
a takze Niderlandy, kraje skandynawskie oraz Luksemburg. Najmniejszym odsetkiem gospodarstw
posiadajgcych komputery charakteryzowata sie Butgaria (47%), dla ktorej wystepowat najwiekszy

wzrost w poréwnaniu z ub. rokiem (o 12 p. proc.).

Dostep do Internetu w gospodarstwach domowych

W 2012 r. dostep do Internetu w domu posiadato 70,5% gospodarstw domowych. Odsetek ten byt
wyzszy o 3,9 p. proc. niz w poprzednim roku. Udziat gospodarstw domowych posiadajacych

w domu tgcze internetowe systematycznie wzrastat w catym badanym okresie.

Poziom odsetka gospodarstw domowych majgcych dostep do Internetu byt zréznicowany
w zaleznosci od typu gospodarstwa, klasy i stopnia urbanizacji miejsca zamieszkania oraz regionu

Polski.
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Zdecydowanie czesciej dostep do Internetu w domu posiadaty gospodarstwa domowe z dzieémi
niz bez dzieci. Na przestrzeni badanych lat dysproporcja ta zwiekszata sie i w 2012 r. wyniosta
31,5 p. proc. (wobec 20,5 p. proc. w 2008 r.) Na obszarach o wysokim stopniu zurbanizowania,
podobnie jak w duzych miastach, wiecej gospodarstw domowych posiadato dostep do Internetu

w domu niz na pozostatych obszarach.

Korzystanie z Internetu

W 2012 r. w Polsce 58,7% os6b w wieku 16-74 regularnie (co najmniej raz w tygodniu) korzystato
z Internetu (wobec 57,9% w roku poprzednim). W 2012 r. w Polsce wsrdéd oséb, ktore
kiedykolwiek korzystaty z Internetu 94,2% uzywato go regularnie. Odsetek osdb, ktdre faczyty sie

z Internetem co najmniej raz w miesigcu wynidst 4,8%, a rzadziej niz raz w miesigcu — 0,9%.

W 2011 r. w Unii Europejskiej odsetek regularnych uzytkownikéw Internetu wynosit
68% i w porownaniu z 2010 r. wzrést o 3 p. proc. Oznacza to, ze dystans dzielacy pod tym
wzgledem Polske od sredniej unijnej od dwdch lat pozostaje na tym samym poziomie i wynosi
10 p. proc. Sposrdd krajow europejskich najwiecej regularnych uzytkownikéw Internetu byto

w Islandii (94%), a najmniej — w Rumunii (37%).

Cele korzystania z Internetu

Najczesciej wykonywang czynnoscig podczas uzytkowania Internetu w celach komunikacyjnych
byt udziat w czatach, forach dyskusyjnych i korzystanie z serwisdw spotecznosciowych.
W 2012 r. z tej formy komunikacji internetowej korzystato 38,5% populacji, a z komunikatoréw
internetowych — 25,7%. Wieksze odsetki oséb korzystajacych z réznych form komunikowania sie
przez Internet obserwowano wsréd oséb w najmtodszych grupach wieku. Czytanie blogéw byto
najmniej popularng internetowg ustugg komunikacyjng. Wsréd oséb o rdéinej aktywnosci
zawodowej najwiecej uzytkownikéw internetowych form komunikacji byto w grupie uczniéw
i studentédw. Pod wzgledem poziomu wyksztatcenia najwieksze udziaty odnotowano wsrdd oséb
z wyksztatceniem wyzszym. Osoby mieszkajgce w miastach, szczegdlnie w duzych, czesciej
korzystaty z Internetu w réznych celach komunikacyjnych niz osoby mieszkajgce na terenach

wiejskich.
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V. DIAGNOZA SYTUACII | PERSPEKTYWY STANU INFORMATYZACJI W WOJEWODZTWIE
WARMINSKO-MAZURSKIM

1. PODSTAWOWE INFORMACJE O WOJEWODZTWIE WARMINSKO-MAZURSKIM

Wojewddztwo warminsko-mazurskie jest potozone w pdtnocno-wschodniej czesci kraju i zalicza
sie (z wytaczeniem zachodniej czesci) do regiondw peryferyjnych, stosunkowo stabo rozwinietych.
Sposrdod innych wojewddztw wyréznia sie zwilaszcza wysoka stopa bezrobocia i znacznym

udziatem obszaréw chronionych.

Pétnocna cze$¢ wojewddztwa graniczy z Obwodem Kaliningradzkim Federacji Rosyjskiej.
S3 tu zlokalizowane przejscia graniczne: drogowe w Bezledach, Gronowie, Gotdapi, kolejowe
w Braniewie, Bartoszycach, Skandawie, morskie w Elblaggu i Fromborku. Warminsko-Mazurskie
graniczy z czterema innymi wojewddztwami: pomorskim, kujawsko-pomorskim, mazowieckim

i podlaskim.

Wojewddztwo warminsko-mazurskie jest czwartym co do wielkosci regionem Polski o powierzchni
ponad 24 000 km2. Wojewddztwo jest podzielone na 19 powiatéw ziemskich i dwa miasta
wydzielone (powiaty grodzkie Olsztyn i Elblag) oraz 116 gmin (w tym 16 miejskich, 33 miejsko-
wiejskich i 67 wiejskich). Sie¢ osadnicza tworzy 49 miast i ponad 3 900 jednostek osadniczych.

Najwieksze miasto to Olsztyn (88 km2) i Elblagg (80 km2).

Mata liczba mieszkancéw wraz z rozlegta powierzchnig powodujg, ze srednia gestos¢ zaludnienia
jest dwukrotnie mniejsza niz w innych czesciach kraju i wynosi 60 oséb/km’, a na obszarach

wiejskich 25 oséb/km?.

Najwieksze miasta regionu to Olsztyn (stolica wojewddztwa — ponad 170 000 mieszkancow),
Elblag, i Etk. Okoto 29,9% powierzchni wojewddztwa zajmuja lasy, 6% wody, 46,3% uzytki rolne.
Warmia i Mazury zwana jest ,Kraing Tysigca Jezior”, lecz w rzeczywistosci posiada ich znacznie
wiecej bo prawie 2000 jezior o ogdlnej powierzchni powyzej 1 ha. Wsrdd nich jest najwieksze

polskie jezioro - Sniardwy.
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2. POZIOM INFORMATYZACIJI REGIONU WARMII | MAZUR

W Wojewddztwie warminsko-mazurskim stan rozwoju spoteczenstwa opartego na wiedzy jest
niski, a jego rozwdj hamowany jest poprzez nieodpowiedni i nieadekwatny do potrzeb poziom
wyksztatcenia mieszkancow, brak wysoko wykwalifikowanej kadry, ale i réwniez staba
infrastruktura techniczna zwtaszcza na terenach wiejskich i w matych miastach, co wptywa
na podstawowe bariery zwigzane z brakami w sferach zwigzanych z nowoczesnymi technologiami
informatycznymi. Analiza podstawowych danych dotyczacych wyposazenia gospodarstw
domowych w komputer osobisty z dostepem do internetu czy wykorzystania szkét w komputery

potwierdza t3 teze.

W Regionie w 2011 roku 61,9% gospodarstw domowych wyposazonych byto w komputer osobisty
(Polska 66,7%), za$ 58,1% posiadato komputer osobisty z dostepem do Internetu (Polska 62,3%).
Komputer osobisty z szerokopasmowym dostepem do Internetu w regonie wyposazonych jest
49,5% gospodarstw domowych, w kraju 48,2%. Szczegdtowe informacje przedstawia ponizsza

tabela.

Tabela 1. Wyposazenie w niektére przedmioty trwatego uzytkowania w % ogoétu gospodarstw

domowych
Jednostka komputer osobisty komputer osobisty z dostepem komputer osobisty
teryt. ogétem do Internetu z szerokopasmowym
dostepem
do Internetu
2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 2011
% % % % % % % % % % %
Polska | 50,1 56,4 | 60,8 | 64,9 | 66,7 36,6 | 45,7 53,4 | 59,6 | 62,3 48,2
W-M | 41,2 51,3 | 58,1 59,7 61,9 | 28,7 | 39,0 | 48,8 | 558 58,1 49,5

Zrédto: Bank Danych Lokalnych

Udziat % szkét wyposazonych w komputery przeznaczone do uzytku ucznidw z dostepem

do Internetu w Regionie Warmii i Mazur na tle kraju wypada zadowalajgco. 63,1% szkdt (ogotem)
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w Regonie wyposazonych jest w komputery przeznaczone do uzytku uczniéw z dostepem

do Internetu. Szczegétowe dane, w podziale na lata oraz typy szkét przedstawia ponizsza tabela.

Tabela 2. Udziat % szkét wyposazonych w komputery przeznaczone do uzytku uczniow

z dostepem do Internetu

Jednostka udziat % szkét wyposazonych w komputery przeznaczone do uzytku uczniow z dostepem do Internetu

teryt. ogotem zasadnicze szkoty technika licea ogdlnoksztatcgce
zawodowe
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Zrédto: Bank danych lokalnych

W Regonie przypada 7,34 ucznia, w szkotach ogdtem, na 1 komputer z dostepem do Internetu,
przy Sredniej krajowej 8,27 ucznia przypadajacej na 1 komputer. Wojewddztwo warminsko-
mazurskie duzo lepiej wypada na tle kraju w zasadniczych szkotach zawodowych (W-M: 10,76,
Polska 14,97) oraz technikach (W-M: 6,67, Polska 7,50). Szczegétowe dane w podziale na lata i

typy szkdt zawarto w ponizszej tabeli.
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Tabela 3. Uczniowie przypadajacy na 1 komputer z dostepem do Internetu przeznaczony

do uzytku uczniéw

Jednostka uczniowie przypadajacy na 1 komputer z dostepem do Internetu przeznaczony do uzytku uczniow
teryt. Ogédtem zasadnicze szkoty zawodowe | technika licea ogdlnoksztatcgce
~ [} [<2] o L] ~ [} [<2] o - ~ [} ~N o] (2] o L]
[=] (=] [=] - -l o (=] o - - o o (=] [=] o i -l
o o o o (=] o o o o o o o o o o o o
~ ~ ~ N «~ N ~ ~ N ~ ~ «~ «~ ~ ~ «~ ~

0s.

o
o
o
o
o
o
o
o
]
o
o
*
]
o
]
*
]
v
o
o
o
o
o
o
]
*
o
o
o
o
o
7

Polska

o ~ | | o | o |~ o | 9 | =
T R |3|8|K|nje |wn|@e|a | F|B | |n |2 |81
4 | & |l a0l gl g | 9 |0 | N |0 | < | |l ol 8 |0 || &l o
— L N | =3 | === O — | = | = a
W-M

o < | o | o | o | o n | v

N |y | © | o |~ n | 1w |
Flalalg a3 (g8 % 8 e|a|8|8|a|als
Q |0 | oo | N |~ |8 (3 |3 |2 19 |a|]vw | Q |9 | | o |«

Zrédto: Bank danych lokalnych

Zdecydowana wiekszos¢ (Polska: 95,7%, W-M: 96,1%) przedsiebiorcéw wykorzystuje komputery w
przedsiebiorstwach, zas 94,0% z nich posiada dostep do Internetu. Szczegétowe dane przedstawia

ponizsza tabela.

Tabela 4. Wykorzystanie technologii informacyjno-telekomunikacyjnych w przedsiebiorstwach

Jednostka przedsiebiorstwa ogotem
teryt. wykorzystujace posiadajace dostep posiadajace wtasna
komputery do Internetu strone internetowg
2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2008 2009 2010 2011
% % % % % % % % % % % %
Polska 949 | 926 | 971 | 957 | 926 | 90,1 | 958 | 93,9 56,5 57,4 65,5 64,7
W-M 93,2 87,8 96,2 96,1 90,4 85,8 94,0 93,7 47,8 44,8 52,8 51,0

Zrédto: Bank danych lokalnych

W dlad za Regionalnym Programem Operacyjnym Warmia i Mazury na lata 2007-2013

do najwazniejszych probleméw w regionie nalezy zaliczy¢’:

*Na podstawie:
1. Regionalny Program Operacyjny Warmia i Mazury na lata 2007-2013,
2. Ekspertyza dotyczagca Wojewddztwa Warminsko-Mazurskiego w kontekscie Strategii Rozwoju
Spoteczno-Gospodarczego Polski Wschodniej do Roku 2020
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niskie nasycenie sprzetem |IT gospodarstw domowych - wedtug danych GUS
z 2009 r. gospodarstwa domowe wyposazone w komputer z dostepem do Internetu
(w % ogdtu gospodarstw domowych) wynosi nieco ponad 50%,

nadal niezadowalajgcy poziom informatyzacji szkét (1008 szkét w wojewddztwie
wyposazonych w pracownie komputerowg, co daje 71% ),

waska oferta e-ustug — zaréwno administracja publiczna, jak i przedsiebiorcy realizujg
nadal czes¢ swoich zadan z pominieciem Internetu jako narzedzia sprzedazy
lub dystrybucji ustug, co powoduje, ze podaz tego rodzaju ustug jest niezadowalajaca,
przestarzaty sprzet komputerowy w urzedach, jednostkach organizacyjnych gminy
szczegdlnie w matych miastach i na obszarach wiejskich,

informatyzacja nie jest priorytetem w sferze budzetowej — tylko 4% urzedéw gminnych
i 5% powiatowych wprowadzito elektroniczny obieg dokumentéw, a naktady
na informatyzacje sg z roku na rok redukowane,

dostep do Internetu nadal niewystarczajgco wykorzystywany w mikro oraz matych
firmach, przede wszystkim na terenach wiejskich, stanowi to bardzo powazing bariere
dla rozwoju turystyki oraz dla procesu informatyzacji rolnictwa. Podmioty utrzymujace sie
z turystyki i agroturystyki nie mogg przez to zaistnie¢ w internecie, komunikowac
sie elektronicznie z klientami, korzysta¢ z bankowosci elektronicznej, regularnie
aktualizowaé¢ swoich danych na portalach turystycznych. Powoduje to zmniejszenie
konkurencyjnosci tych podmiotéw. Podobna sytuacja dotyczy rolnikéw, ktdrzy nie moga
korzysta¢ z bogatych serwisdw informacyjnych dla rolnictwa oraz gietdy rolnej,

wysoki poziom cen dostepu do Internetu oraz ustug telekomunikacyjnych, jednoczesnie
cena jest najwazniejszym czynnikiem decydujagcym o wyborze rodzaju dostepu
do Internetu wsréd oséb indywidualnych,

JST i MSP w regionie (jedynie dla duzych przedsiebiorstw predko$¢ przesytu danych jest
czynnikiem wazniejszym),

brak standardéw wprowadzania rozwigzan teleinformatycznych,

brak niezaleznego od firm informatycznych kompetentnego doradztwa w sferze IT,

niski poziom korzystania z szerokopasmowego dostepu do Internetu, szczegdlnie

na obszarach wiejskich i matych miasteczkach oraz pogtebiajace sie wykluczenie cyfrowe.
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Wedtug raportu ,Rozwéj eGovernment w Polsce — 3 edycja badan eEurope” wojewddztwo
warminsko—mazurskie ma najstabiej rozwiniete e-ustugi publiczne w Polsce. Osiggniety wskaznik
poziomu rozwoju e-ustug — 23% jest o 11 punktdw nizszy od s$redniego dla kraju (najlepszy
krajowy wynik to 42%), co wskazuje na znaczace opdznienia regionu. Gdyby utrzymata
sie tak staba dynamika rozwoju e—ustug — 7% rocznie, oznaczatoby to 10-letni okres ich budowy.
Jak wskazujg badania zrealizowane w ramach Strategii Informatyzacji w 2004 r., w zasadzie
wszystkie publiczne e-ustugi w gminach, powiatach i urzedzie marszatkowskim s$wiadczone
sg wylgcznie na poziomie informacyjnym i interakcyjnym, tj. umozliwiajgcym pobranie wnioskéw
i formularzy. Platforme dla swiadczenia e-ustug w samorzgdach stanowig gtéwnie strony
internetowe BIP. Wedtug raportu z 2003 r. wg WAES przedstawiajgcego ocene rozwoju serwiséw
internetowych urzad marszatkowski uzyskat najstabszg note w kraju, za$ urzad wojewddzki
uplasowat sie na 9 pozycji. Stopiert zaawansowania witryn internetowych ma bezposredni wptyw
na zakres i jakos¢ oferty e-ustug. Badania przeprowadzone wsréd pracownikéw urzedéw gmin
pokazujg duzg swiadomos$¢ oséb ankietowanych dotyczacy potencjalnych korzysci wynikajgcych
z zastosowania Internetu w pracy urzeddéw i docelowej cyfryzacji urzedu. Jednak bardzo duzym

problemem jest niski poziom kompetencji kadry urzedniczej z zakresu IT.

Sie¢ telekomunikacyjna*

Wojewddztwo warminsko-mazurskie jest czwartym co do wielkosci regionem w Polsce,
przy najnizszej gestosci zaludnienia (60 osdb/km®) i znacznym rozproszeniu sieci osadniczej,
co sprawito, ze rozwdj infrastruktury telekomunikacyjnej w ostatnich latach byt ograniczony,

zwtaszcza na obszarach wiejskich.

W wojewddztwie brak regionalnej sieci szerokopasmowej. Istniejgca w regionie siec
ma ograniczony zasieg oraz jest niewystarczajgca od strony technicznej do realizacji ustug dostepu

do szerokopasmowego Internetu.

Na terenie wojewddztwa obserwuje sie podwyziszony popyt na szerokopasmowy dostep
do Internetu, gtdwnie ze strony sektora biznesowego, osrodkéw administracji lokalnej, placéwek

edukacyjnych oraz osrodkéw naukowych.

* Na podstawie: Ekspertyza dotyczagca Wojewddztwa Warminsko-Mazurskiego w kontekscie Strategii

Rozwoju Spoteczno-Gospodarczego Polski Wschodniej do Roku 2020
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Niestety, mimo iz na terenie wojewddztwa istnieje wiekszo$¢ technologii dostepu do Internetu,

nie sg one w petni wykorzystywane.

Dostepna technologia

tacze modemowe
Na terenie wojewddztwa wskaznik liczby linii telefonicznych na 100 mieszkancéw wynosi
31 i jest zblizony do sredniej krajowej. Telefon stacjonarny posiada okoto 82% gospodarstw

domowych (powyzej sredniej w kraju), czyli ma mozliwos¢ dostepu do Internetu wydzwanianego.

Bardziej rozwinietg formg dostepu do Internetu poprzez modem stanowi ISDN. W tym przypadku,
oprécz linii telefonicznej, konieczne jest podtaczenie abonenta do cyfrowej centrali. Poziom
cyfryzacji tgczy w wojewddztwie wynosi 99%, dlatego mozna zatozy¢, ze kazdy posiadajacy telefon

stacjonarny ma réwniez mozliwos¢ korzystania z ustugi ISDN.

Staty dostep do Internetu — SDI

Ustuga ta zostata wprowadzona na rynek poprzez TP. W wojewddztwie ustuga SDI jest lepiej
dostepna niz technologia szerokopasmowego dostepu do Internetu. Niemalze 80% miejscowosci,
bedacych siedzibami gminy, mogtoby by¢ objetych tg ustuga. Jednak ze wzgledu na stosunkowo
wysoki koszt instalacji ponoszony przez operatora, ustuga ta jest dostepna przede wszystkim

w duzych miastach.

Szerokopasmowy dostep do Internetu

Do najpopularniejszych technologii szerokopasmowego dostepu do Internetu mozna zaliczyé
dostep poprzez tgcze telefoniczne xDSL (np. Neostrada firmy TP), dostep radiowy LMDS/WiFi,
dostep poprzez telewizje kablowg CATV oraz dostep satelitarny. Mimo iz szacuje sie, ze okofo
50% gmin na mozliwo$¢ skorzystania z tej infrastruktury, to ustugi te Swiadczone s3 tylko
na terenie najwiekszych miast. Wedtug danych TP na 100 mieszkancéw przypada okoto 18,6 linii

telefonicznych, w ramach ktoérych jest mozliwy dostep do szerokopasmowego Internetu.
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Podobnie jest z infrastrukturg szerokopasmowego dostepu do Internetu drogg radiowg. Ustuga
ta jest Swiadczona wytagcznie na obszarze najwiekszych miast, gdzie rowniez jest uruchomiona

ustuga Hot Spot.

Dostepna jest réwniez technologia oparta na wykorzystaniu GPRS w telefonach komdrkowych.
Ze wzgledu na matg predko$¢ przesytu (maksymalnie do 40,2 kb/s) jest ona rzadko
wykorzystywana. Niestety, mimo tych mozliwosci, dostep do Internetu na terenie wojewddztwa
deklaruje jedynie 9,7% gospodarstw domowych. Che¢ posiadania dostepu do Internetu w domu
deklaruje az 50% warminsko-mazurskich gospodarstw domowych. Do najczesciej stosowanych
technologii nalezy system wydzwaniany dialup, az 75% gospodarstw korzysta z tej technologii.
Jedynie 2% gospodarstw domowych korzysta z szerokopasmowego dostepu do Internetu xDSL.
Jest to spowodowane przede wszystkim mozliwoscig statego kontrolowania ponoszonych
kosztow. Po drugie, mozliwosci korzystania z konkurencyjnych technologii szerokopasmowego
dostepu do Internetu sg ograniczone do najwiekszych miast. Nalezy jednak oczekiwa¢, ze sytuacja
ta bedzie sie zmieniaé, przede wszystkim poprzez istotne rozszerzanie mozliwosci
bezprzewodowego dostepu do Internetu przez operatoréw komercyjnych, przy jednoczesnym

obnizeniu cen.

Wedtug ekspertyzy dotyczacej wojewddztwa warminsko-mazurskiego w kontekscie Strategii
Rozwoju Spoteczno-Gospodarczego Polski Wschodniej do roku 2020, stymulowanie rozwigzan
prowadzacych do stworzenia spoteczenstwa opartego na wiedzy w Regionie Warmii i Mazur

bedzie mozliwe dzieki:

— poprawie sieci telekomunikacyjnej — ogdlnopolska optyczna sie¢ PIONIER;

— zwiekszenie dostepu do tresci i ustug cyfrowych;

— tworzeniu programéw e-learningowych, dostepnych przez publiczne punkty dostepu
do Internetu (PIAP) sg szansg dla mieszkaricow matych miast i wsi na podnoszenie swoich
kwalifikacji,

— zwiekszeniu poziomu wykorzystania nowych technologii w biznesie i administracji,

— zwiekszeniu stopnia komputeryzacji przedsiebiorstw, szkét i gospodarstw domowych.
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Autorzy raportu Diagnoza Spofeczna, Warunki i jakos¢ Zycia Polakéw w trakcie badan spytali

mieszkancow Regionu Warmii i Mazur o przyczyny braku dostepu do Internetu w gospodarstwach

domowych. Ponizsza tabela przedstawia uzyskane odpowiedzi (stan na marzec 2009r.)

Tabela 5. Przyczyny braku dostepu do Internetu w gospodarstwach domowych wojewddztwa

warminsko-mazurskiego. Stan na marzec 2009 r.

Ktory z ponizszych powoddow najlepiej opisuje, dlaczego Pana(i)
gospodarstwo domowe nie ma dostepu do Internetu?

Procent respondentéw z wojewdédztwa
warminsko-mazurskiego

brak odpowiedniego sprzetu 30,62
brak mozliwosci technicznych korzystania z tgcza statego 8,82
wystarczajgce mozliwosci korzystania z Internetu gdzie indziej 5,06
Internet nie jest nam potrzebny 49,22
Internet nie ma nic ciekawego do zaoferowania 0,62
wzgledy prywatnosci lub bezpieczenstwa 1,34
Internet moze by¢ szkodliwy, np. moze demoralizowac dzieci, zabierac czas 12,22
koszty dostepu sg zbyt duze 28,82
brak odpowiednich umiejetnosci korzystania 32,36
Inny powdd 11,37
zamierzamy zatozy¢ dostep w tym roku 7,05

Zrédto: www.diagnoza.com, 25.10.2009 r.

Z diagnozy wynika, ze cecha charakterystyczng dla catego regionu Polski Wschodniej jest bardzo

silna korelacja odpowiedzi ,Internet nie jest nam potrzebny” z odpowiedzig ,koszty dostepu

sg zbyt duze”. Modwiac inaczej, wysoki koszt dostepu do Internetu niejako warunkuje brak

zainteresowania mozliwosciami jakie niesie sie¢. Brak umiejetnosci korzystania jest wiec niejako

wtoérny”.

> Studium Wykonalnosci projektu Sie¢ Szerokopasmowa Polski Wschodniej - wojewddztwo w-m
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IV. GMINA BARCZEWO - PODSTAWOWE INFORMACIJE

1. SYTUACJA SPOLECZNO-GOSPODARCZA W GMINIE BARCZEWO

Gmina Barczewo potozona jest w Srodkowej czesci wojewddztwa Warminsko-Mazurskiego,
we wschodniej czesci Powiatu Olsztyniskiego. Przez Gmine przebiega droga Nr 16 tgczgca caty
obszar pétnocny Polski z granicg wschodnig Polski i z Biatorusig. Gmina bezposrednio sgsiaduje
z miastem Olsztyn (14 km od centrum Olsztyna. Gmina Barczewo graniczy z gminami: Olsztyn,
Biskupiec, Dywity, DZwierzuty, Jeziorany i Purda. Miasto i gmina zajmuje powierzchnie 31 985 ha,
z czego 11 199 ha stanowig lasy oraz 1 513 ha to jeziora i rzeki. Barczewo jest bardzo dobrze
skomunikowane z Olsztynem zaréwno srodkami transportu drogowego jak i kolejowego. Z miasta
Barczewo do stolicy wojewddztwa mozna dosta¢ sie autobusem PKS, skorzysta¢ z ustug

prywatnych przewoznikéw lub pociggiem.

Rysunek 2. Gmina Barczewo na tle powiatu olsztynskiego
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Zrédto: Urzqd Miejski w Barczewie
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Gmina Barczewo jest gming miejsko—wiejska o powierzchni 319,85 km2. W sktad gminy Barczewo
wchodzg 32 sotectwa i 57 miejscowosci. Gmina stanowi 11,26% powierzchni powiatu

olsztynskiego.

Gmina ma charakter typowo rolniczy. Na terenie gminy funkcjonujg liczne indywidualne
gospodarstwa rolne, w tegajnach znajduje sie gospodarstwo ogrodnicze o duzym znaczeniu.

W miescie poza instytucjami samorzgdowymi rozwija sie drobna przedsiebiorczo$¢ i handel.

Przewazajaca cze$¢ gruntdéw stanowigcych wilasnos¢ prywatng, pofozona jest w potudniowej
czesci miasta. Sg to w wiekszosci grunty rolne. Niski odsetek terenédw mieszkaniowych stanowi

wtasnos¢ prywatng. Tereny obiektéw sakralnych stanowig wtasnos¢ prywatng parafii.

W roku 2010 gmine zamieszkiwato ogétem 17 076 oséb, z tego w miastach 7 298, na obszarach

wiejskich 9778.
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Tabela 6. Ludnos¢ na terenie Gminy Barczewo

STAN LUDNOSCI | RUCH NATURALNY

l jm.

| 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011

Ludno$é wg miejsca zameldowania/zamieszkania i ptci

Ogotem osoba | 16616 | 16758 | 16908 | 17076 bd.
Mezczyzni osoba 8248 8320 8388 8468 bd.
Kobiety osoba 8368 8438 8520 8608 bd.
w miastach
state miejsce zameldowania
Ogotem osoba 7303 7291 7267 7298 bd.
Mezczyzni osoba 3527 3519 3510 3500 bd.
Kobiety osoba | 3776 3772 3757 3798 bd.
Obszary wiejskie
state miejsce zameldowania
Ogétem osoba 9313 9467 9641 9778 bd.
Mezczyzni osoba | 4721 4801 4878 4968 bd.
Kobiety osoba | 4592 4666 4763 4810 bd.
Wskaznik obcigzenia demograficznego
ludnos¢ w wieku nieprodukcyjnym na 100 oséb w osoba 50,1 50,1 49,8 50,5 50,8
wieku produkcyjnym
ludnos¢ w wieku poprodukcyjnym na 100 oséb w osoba 54,2 56,1 58,2 61,0 62,8
wieku przedprodukcyjnym
ludnos¢ w wieku poprodukcyjnym na 100 oséb w osoba 17,6 18,0 18,3 19,1 19,6
wieku produkcyjnym
Udziat ludnosci wg ekonomicznych grup wieku w % ludnosci ogétem
w wieku przedprodukcyjnym % 21,6 21,4 21,0 20,8 20,7
w wieku produkcyjnym % 66,6 66,6 66,8 66,5 66,3
w wieku poprodukcyjnym % 11,7 12,0 12,2 12,7 13,0
Wskazniki modutu gminnego
ludnos¢ na 1 km2 (gestos¢ zaludnienia) osoba 52 52 53 53 0
kobiety na 100 mezczyzn osoba 101 101 101 101 0
matzenstwa na 1000 ludnosci - 5,8 6,7 5,3 4,8 4,4
urodzenia zywe na 1000 ludnosci - 12,0 11,3 11,9 11,7 9,3
zgony na 1000 ludnosci - 9,0 9,1 9,9 9,3 8,8
przyrost naturalny na 1000 ludnosci - 3,0 2,2 2,0 2,4 0,6

Zrédto: Bank Danych Lokalnych

Na terenie miasta (jak i Gminy) dominujgcg formg witasnosci wsrdd podmiotéw gospodarki

narodowej jest sektor prywatny, nastepnie sektor publiczny. W sektorze prywatnym dominuja

osoby fizyczne prowadzace dziatalno$¢ gospodarcza, a nastepnie spétki handlowe, spétdzielnie,
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stowarzyszenia i organizacje spoteczne. W tabeli 7 przedstawiono podmioty gospodarcze

na terenie Gminy Barczewo w latach 2007-2011.

Tabela 7. Podmioty gospodarcze na terenie Gminy Barczewo w latach 2007-2011

| 2007 \ 2008 | 2009 \ 2010 | 2011

PODMIOTY GOSPODARKI NARODOWEJ WPISANE DO REJESTRU REGON

Podmioty wg sektorow wtasnosciowych

podmioty gospodarki narodowej ogétem 1157 | 1234 | 1246 | 1299 | 1327
sektor publiczny — ogétem 67 56 44 44 45
sektor publiczny - pafistwowe i samorzadowe jednostki prawa 21 21 16 16 16
budzetowego
sektor publiczny - spétki handlowe 4 4 4 4 4
sektor publiczny - pafistwowe i samorzadowe jednostki prawa 2 2 1 0 -
budzetowego, gospodarstwa pomocnicze
sektor prywatny — ogétem 1090 | 1178 | 1202 | 1255 | 1282
sektor prywatny - osoby fizyczne prowadzace dziatalnos¢ gosp. 865 937 965 | 1011 | 1034
sektor prywatny - spétki handlowe 63 64 64 68 72
sektor prywatny - spétki handlowe z udziatem kapitatu zagranicz. 12 10 11 10 11
sektor prywatny — spétdzielnie 7 7 6 6 6
sektor prywatny - stowarzyszenia i organizacje spoteczne 38 40 43 47 51

Podmioty wg PKD 2007 i rodzajow dziatalnosci

Ogotem - - 1246 | 1299 | 1327

rolnictwo, lesnictwo, towiectwo i rybactwo - - 56 59 59
przemyst i budownictwo - - 318 336 331
Ustugi - - 872 904 937

Podmioty wg klas wielkosci

Ogétem - - 1246 | 1299 | 1327
0-9 - - 1172 | 1231 | 1258

10-49 - - 60 55 56

50-249 - - 11 11 11

250 -999 - - 3 2 2

PODMIOTY GOSPODARKI NARODOWEJ — WSKAZNIKI

Podmioty — wskazniki

podmioty wpisane do rejestru REGON na 10 tys. ludnosci - - 738 762 772
jednostki nowo zarejestrowane w rejestrze REGON na 10 tys. - - 85 80
ludnosci
jednostki wykresSlone z rejestru REGON na 10 tys. ludnosci - - 77 56

Zrédto. Bank danych lokalnych
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Podstawowe branze zarejestrowane w ewidencji dziatalnosci gospodarczej Urzedu Miejskiego

w Barczewie to:

produkcja,

handel,

ustugi turystyczne (w tym gastronomiczne),

ustugi transportowe (w tym obstuga i naprawa pojazdéw mechanicznych),

ustugi remontowo-budowlane,

S A o

ustugi pozostate (min.: lesnictwo, ustugi fryzjerskie, lesne, weterynaryjne, kominiarskie).

Zdecydowanie dominujacg branza na terenie Miasta Barczewa jest handel (blisko 50% pomiotéw).
Ustugi tzw. pozostate stanowig ok. 25% ogdlnej liczby przedsiebiorcdw. Firmy zarejestrowane
na terenie miasta zaliczajg sie do mikroprzedsiebiorstw. Jednak z uwagi na swodj niewielki
potencjat konkurujg z duzymi firmami niskimi kosztami produkcji. Sg to z reguty przedsiebiorstwa

rodzinne, ktérych dochdd stuzy na biezgce utrzymanie rodziny.

Produkcja stanowi niewiele ponad 5% ogdlnej liczby przedsiebiorcéw zarejestrowanych
w ewidencji dziatalnosci gospodarczej tutejszego Urzedu. S to przede wszystkim firmy zajmujgce
sie przetwdrstwem rolno-spozywczym oraz produkcjg drewna i wyrobéw z drewna oraz produkcja

mebli.

Analizujac ilo$¢ zarejestrowanych podmiotéw gospodarczych w miastach powiatu olsztynskiego
nalezy stwierdzi¢, ze Barczewo nalezy do miast o mniejszej ich ilosci. Potozony niedaleko Biskupiec

ma niemalze dwa razy wiecej zarejestrowanych podmiotéw gospodarczych niz Barczewo.

Rynek pracy w Miescie Barczewie jest raczej ptytki. WsSréd oséb pracujacych, najwiecej
zatrudnionych jest w sektorze publicznym. Nie jest to zjawisko korzystne dla gospodarki, gdyz
zatrudnienie w sektorze w duzej czesci nieprodukcyjnym jest powainym obcigzeniem
dla gospodarki. Krétkoterminowo przynosi ono co prawda zmniejszenie bezrobocia i poprawe
sytuacji wielu rodzin lecz dtugofalowo przektada sie na spowolnienie tempa wzrostu gospodarki.
Najwiecej oséb w Miescie Barczewie zatrudnionych jest w podmiotach zwigzanych z sektorem

publicznym.
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Znaczna cze$¢ pracujacych, to osoby zatrudnione w przedsiebiorstwach zajmujacych
sie wytwarzaniem i zaopatrywaniem w energie elektryczng, gaz, wode. Sg to podmioty gtéwnie

publiczne lub posiadajgce monopolistyczng pozycje na rynku (gazownie, energetyka).
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2. ANALIZA STANU INFORMATYZACJI GMINY BARCZEWO

Okreslenie stanu informatyzacji Gminy Barczewo w oparciu o dostepne dane statystyczne jest
utrudnione z uwagi na sposéb prezentacji danych statystycznych przez GUS. Prezentowane dane

pochodzg z GUS, danych wtasnych Urzedu Miejskiego w Barczewie.

Z przedstawionych przez UM w Barczewie danych wynika, ze przynajmniej w 8 miejscowosciach
(Bartotty Mate, Dadaj, Koronowo, Nikielkowo, Radosty, Rejczuchy, Ruszajny, Tumiany) wystepuja

Biate plamy w dostepie do szerokopasmowego internetu. Na terenie gminy liczba dostawcéw
szerokopasmowego interentu przedstawia sie niezadowalajgco. W zdecydowanej wiekszosci
miejscowosci jest to jeden dostawca, maksymalnie 2. W przypadku kilku miejscowosci UM
w Barczewie nie dysponuje danymi o dostawcach szerokopasmowego internetu. Ponizsza tabela
przedstawia zestawienie biatych plam w dostepie do szerokopasmowego internetu na terenie

Gminy Barczewo.

Tabela 8. Biate plamy w dostepie do szerokopasmowego internetu na terenie Gminy Barczewo

—stan na 2012r.

. .. liczba mieszkancow L. .. .
Lp. Miejscowos¢ llo$¢ dostawcow internetu biate plamy
(stan na 30-09-2012)
1 Barczewko 533 2
2 Barczewo 7015 2
3 Barczewski Dwor 109 1
4 Bark 41 1
5 Bartotty Mate 25 bd tak
6 Bartotty Wielkie 224 1
7 Biedowo 37 bd
8 Bogdany 60 2
9 Czerwony Bor 12 1
10 Dadaj 20 1 tak
11 Dabrowka Mata 50 1
12 Dobrag 3 1
13 Jedzbark 219 1
14 Kaplityny 226 2
15 Kierzbun 39 1
16 Kierzliny 102 1
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17 Klimkowo 46 bd
18 Klucznik 91 bd
19 Kotaki 20 bd
20 Koronowo 20 tak
21 Kromerowo 142 2
22 Kronowo 335 1
23 Kronéwko 108 1
24 Krupoliny 134 1
25 Lamkowo 441 1
26 Lamkdéwko 31 bd
27 Leszno 138 bd
28 Leszno Mate 0
29 tapka 125
30 tegajny 1313
31 Maruny 149 bd
32 Mokiny 122 bd
33 NiedZwiedz 238
34 Nikielkowo 465 tak
35 Odryty 141 bd
36 Orzechéwko 0
37 Préle 62
38 Radosty 186 tak
39 Ramsowo 407
40 Ramséwko 87
41 Rejczuchy 20 tak
42 Ruszajny 423 2 tak
43 Rycybatt 8 bd
44 Sapunki 3 bd
45 Sapuny 14 bd
46 Skajboty 231 bd
47 Stare Wtoki 97 1
48 Studzianek 39 1
49 Szynowo 197 bd
50 Teguty 70 bd
51 Tumiany 56 1 tak
52 Wipsowo 738 2
53 Wéjtowo 1129 1
54 Wrdcikowo 248 2
55 Zalesie 46 1
56 Zarek 7 bd

Zrédto: UM w Barczewie
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Na terenie gminy szerokopasmowy internet dostarczaja:

- TPSA,

- PPHU Macrosat, ul. Wojska Polskiego 7, 11-010 Barczewo (Miasto Barczewo),
- Macronet,

- operatorzy telefonii komdrkowej (ograniczony zasieg do duzych miejscowosci),

- lokalni dostawcy Internetu (m.in. KIM Ewa Matysek).

Na terenie gminy funkcjonujg pracownie komputerowe oferujgce ogdlnodostepny dostep
do komputera wraz z internetem. Zestawienie pracowni wraz z rodzajem infrastruktury

technicznej oraz nazwg miejscowosci zaprezentowano w ponizszej tabeli.

Tabela 9. Dostep do pracowni komputerowych w terenie Gminy Barczewo — stan na 2012 r.

Rodzaj infrastruktury technicznej Lokalizacja

Wipsowo

Lamkowo

Jedzbark

Nikielkowo

PIAP i-mac Bartotty Wielkie

Ramsowo

Barczewko

tegajny przedszkole

Centrum informacji turystycznej w Barczewie

Centrum Kultury i Promocji Gminy w Barczewie
INFOKIOSKI

Ratusz

NiedZzwiedz — dwa komputery stowarzyszenia

Inne:

Ruszajny - Laptop sotectwa

Zrédto: UM w Barczewie

Wskazniki komputeryzacji szkét podstawowych i gimnazjalnych w Gminie Barczewo przedstawia
sie zadowalajaco. Udziat % szkét podstawowych dla dzieci i mtodziezy bez specjalnych
na przestrzeni lata 2007-2011 systematycznie wzrasta (12,5%). 100% szkdét podstawowych
znajdujacych sie w miescie posiada komputer przeznaczony do uzytku uczniéw z dostepem

do Internetu, na obszarach wiejskich wskaznik ten jest duzo nizszy i wynosi 71,43%.
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Szkoty gimnazjalne na obszarach wiejskich, jak i w miescie, w 50% wyposazone s3 w komputery

przeznaczone do uzytku ucznidéw z dostepem do Internetu. Szczegdétowe dane zawiera ponizsza

tabela.

Tabela 10. Wskazniki komputeryzacji szkét podstawowych i gimnazjalnych

Jednostka
Terytorialna

udziat % szkoét wyposazonych w komputery przeznaczone do uzytku

uczniéw z dostepem do Internetu

szkoty podstawowe dla dzieci

i mtodziezy bez specjalnych

gimnazja dla dzieci i mtodziezy
bez specjalnych

2007 2008 2009 2010 2011 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011
% % % % % % % % % %
Barczewo 62,50 75,00 75,00 87,50 75,00 | 33,33 | 33,33 | 50,00 | 25,00 | 50,00
Barczewo — 100,00 | 100,00 | 100,00 | 100,00 | 100,00 | 50,00 | 50,00 | 50,00 | 50,00 | 50,00
miasto
Barczewo - 57,14 71,43 71,43 85,71 71,43 0,00 0,00 | 50,00 | 0,00 | 50,00
obszar wiejski

Zrédto: Bank Danych Lokalnych

Zdecydowanie stabiej prezentuje sie Gmina Barczewo w przypadku wskaznikdw pokazujgcych

liczbe ucznidow przypadajacych na 1 komputer z dostepem do Internetu przeznaczony do uzytku

uczniow

Tabela 11. Wskazniki komputeryzacji szkét podstawowych i gimnazjalnych

Jednostka uczniowie przypadajacy na 1 komputer z dostepem do Internetu przeznaczony
terytorialna do uzytku uczniow
szkoty podstawowe dla dzieci i gimnazja dla dzieci i mtodziezy
miodziezy bez specjalnych bez specjalnych

2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 2011

osoba | osoba | osoba | osoba | osoba | osoba | osoba | osoba | osoba | osoba
W-M 15,00 | 12,60 | 12,20 | 11,15 | 10,61 | 17,75 | 13,99 | 13,39 | 12,52 11,74
Barczewo 18,34 | 14,29 | 16,10 | 11,08 | 11,22 | 21,11 | 17,60 | 12,17 | 15,83 18,96
Barczewo — miasto 25,92 | 25,83 | 25,00 | 19,48 | 19,55 | 19,89 | 16,47 | 15,80 | 14,57 26,87
Barczewo - 12,66 8,26 | 10,32 6,59 6,61 0,00 0,00 3,08 0,00 4,13
obszar wiejski

Zrédto: Bank Danych Lokalnych

W szkotach podstawowych dla dzieci i mtodziezy bez specjalnych, w roku 2011 przypadato ogdtem

w Gminie 11,22 osoby na 1 komputer (19,55 osoby w miescie, na obszarze wiejskim 6,59)

przy S$redniej dla catego wojewddztwa 10,61. Gorzej prezentuje sie opisywany wskaznik
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w gimnazjach dla dzieci i mtodziezy bez specjalnych. W roku 2011 przypadato ogétem w Gminie
18,96 osoby na 1 komputer (26,87 osoby w miescie, na obszarze wiejskim 4,13) przy sredniej
dla catego wojewddztwa 11,74. W tabeli 12 przedstawiono lokalizacje szkolnych pracowni

komputerowych na terenie Gminy Barczewo.

Tabela 12. Lokalizacja szkolnych pracowni komputerowych na terenie Gminy Barczewo — stan

na 2012r.

Niepubliczne: Publiczne:
Ramsowo SP Barczewo
Wipsowo Gimnazjum Barczewo
Lamkowo Bartotty Wielkie
Kronowo

Zrédto: UM w Barczewie

Potwierdzeniem ztej sytuacji w dostepie do internetu na terenie Gminy Barczewo, jest wykaz
projektdw w ramach dziatania 8.4 Programu Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka:
Zapewnienie dostepu do Internetu na etapie ,ostatniej mili” pokazujacy zakres mozliwych
do realizacji projektéw oraz poziom penetracji, ktéry nigdzie nie przekracza 18%, a w wiekszosci

miejscowosci wynosi 0%.
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Tabela 13. Projekty w ramach dziatania 8.4 POIG: Zapewnienie dostepu do Internetu na etapie

,ostatniej mili”

Miejscowosc Czy mozliwa | Czy miejscowosc Penetracja - Penetracja po Suma
inwestycja w ujeta w planie dane od zatwierdzeniu | wskaznikow
ramach inwestycji TP SA operatorow projektu 8.4
Dziatania 8.4. POIG
Barczewko (WIES) TAK 12,06 0 12,06
Barczewo (MIASTO) NIE TAK 13,03 0 13,03
Barczewski Dwor TAK 3,45 0 3,45
(OSADA)
Bark (OSADA) TAK 0 0 0
Bartotty Mate (WIES) TAK 12,5 0 12,5
Bartotty Wielkie TAK 10,28 0 10,28
(WIES)

Biedowo (WIES) TAK 14,69 0 14,69
Bogdany (WIES) TAK 11,76 0 11,76

Czerwony Bor TAK 0 0 0
(LESNICZOWKA)

Dadaj (OSADA) TAK 17,34 0 17,34
Dobrag (OSADA) TAK 0 0 0
Jedzbark (WIES) TAK 9,99 0 9,99
Kaplityny (WIES) TAK 0 0 0

Kierzburi (OSADA) TAK 14,14 0 14,14

Kierzliny (WIES) NIE TAK 3,23 0 3,23

Klimkowo (OSADA) TAK 0 0 0
Klucznik (WIES) TAK 0 0 0
Kotaki (WIES) TAK 0 0 0
Koronowo TAK 0 0 0
(LESNICZOWKA)
Kromerowo (WIES) TAK 8,57 0 8,57
Kronowo (WIES) TAK 2,2 0 2,2
Kronéwko (OSADA) TAK 0 0 0
Krupoliny (OSADA) TAK 0 0 0
Lamkowo (WIES) TAK 0,86 0 0,86
Lamkéwko (WIES) TAK 0 0 0
Leszno (WIES) TAK 0 0 0
tapka (WIES) TAK 0 0 0

tegajny (WIES) NIE TAK 0,52 0 0,52

Maruny (WIES) TAK 0 0 0

Mokiny (WIES) TAK 0 0 0

Niedzwiedz (OSADA) TAK 11,55 0 11,55
Nikielkowo (WIES) TAK 1,37 0 1,37
Odryty (OSADA) TAK 0 0 0
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Préle (WIES) TAK 0 0 0
Radosty (WIES) TAK 0 0 0
Ramsowo (WIES) TAK 2,54 0 2,54
Ramséwko (WIES) TAK 0 0 0
Rejczuchy (WIES) TAK 0 0 0
Ruszajny (WIES) TAK 3,76 0 3,76
Rycybatt (OSADA) TAK 0 0 0
Sapunki (OSADA) TAK 0 0 0
Sapuny (OSADA) TAK 0 0 0
Skajboty (WIES) TAK 0 0 0
Stare Wtdki (WIES) TAK 0 0 0
Studzianek (OSADA) TAK 0 0 0
Szynowo (OSADA) TAK 0 0 0
Teguty (WIES) TAK 0 0 0
Tumiany (OSADA) TAK 10,85 0 10,85
Wipsowo (WIES) TAK 1,71 0 1,71
Woéjtowo (WIES) NIE TAK 5,14 0 5,14
Wrécikowo (OSADA) TAK 1,35 0 1,35
Zalesie (WIES) TAK 12 0 12
Zarek (OSADA) TAK 0 0 0

Zrédto: www.wwpe.gov.p!

45|Strona




>

Barczewo

*  STOPIEN INFORMATYZAC)I URZEDU MIEJSKIEGO W BARCZEWIE®

Infrastruktura komputerowa

Infrastruktura komputerowa w Urzedzie Miasta ksztattuje sie na poziomie srednim. Wiekszos$¢
komputeréw wykorzystywanych do pracy w Urzedzie to stacje robocze zakupione w latach 2004-
2007. S3 to komputery przestarzate technologicznie (m.in. procesory Intel Celeron o zegarach

2,6; 2,8; pamie¢ RAM 512; dyski twarde od 80 do 160 Gigabajtow).

Rozszerzanie konfiguracji dla tych jednostek polega wytgcznie na dotozeniu kolejnego modutu
RAM, gdyz rozbudowa o inne elementy pociggneta by za sobg koszty przekraczajgce wartos¢ danej

stacji robocze;j.

Taka sama sytuacja dotyczy drukarek uzywanych w Urzedzie. Wiekszo$¢ z nich zostata zakupiona
rownolegle wraz z komputerami. Przy obecnej eksploatacji wiekszosci z nich w kolejnym roku

prawdopodobnie nie bedzie sie nadawata do uzytku.

Od roku 2008 infrastruktura informatyczna Urzedu powiekszata sie o kolejne komputery.
Zwigzane to byto z faktem tworzenia nowych stanowisk pracy oraz zmiany formy przetwarzania

danych z tradycyjnej (papierowej) na elektroniczng.

Oprogramowanie uzytkowe zainstalowane na stacjach roboczych zalezne jest od wydziatu
i charakteru pracy na nich wykonywanych. Ponadto, kazdy komputer posiada zainstalowany
pakiet programow utatwiajgcych prace na kazdym stanowisku. Stanowiska kluczowe dla wydziatu
posiadajg oprogramowanie Microsoft Office. Wszystkie jednostki komputerowe sg chronione

przez program antywirusowy.

Sie¢ komputerowa

Sie¢ komputerowa w Urzedzie to platanina kabli komputerowych. W kazdym pokoju kable

poprowadzone czesto na skos i bez listew maskujgcych. W prawie kazdym pokoju zainstalowany

® Na podstawie studium wykonalnosci Innowacyjna e-Gmin@ - utworzenie kompleksowego modelu obstugi
obywateli w Gminie Barczewo
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jest switch. Z uwagi na to iz jest tak duzo przetgcznikdw switch, transfer danych spada do 1 mbit/s

przy duzym odsetku zagubionych pakietdw (nawet na poziomie 50%).

Taka sytuacja jest niedopuszczalna przy pracy w aplikacjach sieciowych poniewaz zagubione
pakiety skutkujg btednie zapisanymi danymi. Przy programach finansowo-ksiegowymi typu:
podatki, kadry-ptace i itp. skutki mogg by¢ katastrofalne. W roku 2010 zostat btednie naliczony
wymiar podatku od nieruchomosci w skutek zagubionych pakietéw. Kilkaset nakazéw ptatniczych

zostato wydrukowanych z btedami.

Siec telefoniczna

Posiadane 10 linii miejskich, a podtgczonych do centrali telefonicznej sg tylko 3 linie, ograniczenia
sprzetowe rozbudowy centrali nie pozwalajg na wiekszg ilo$é. Posiadane 32 linie wewnetrzne
nie sg wystarczajacg iloscig na tak duzy urzad (sg sytuacje gdzie dwa pokoje korzystajg z jednego

numeru wewnetrznego).

Siec energetyczna

Siec energetyczna wykonana w dawno przestarzatej technologii opierajgcej sie przede wszystkim
na okablowaniu aluminiowym, dwuzytowym bez zabezpieczenia przeciwporazeniowego. Instalacja
czeSciowo remontowana po ostatnim pozarze budynku ratusza w Barczewie w latach
osiemdziesigtych. Jej stan i funkcjonowanie pozostawiajg wiele do zyczenia, jest czesto
przecigzana w nastepstwie czego przepalajg sie bezpieczniki i dochodzi do sytuacji paralizu potowy

urzedu brakiem pradu.

Systemy komputerowe bez zabezpieczenia w zasilanie awaryjne ulegaja uszkodzeniom.
Komputery za$ i sprzet sieciowy ulegajg czestym awariom, a nawet trwatym uszkodzeniom

w wyniku braku zasilania lub skokéw napiecia.

Obecny stan i mozliwosci sprzetu nie pozwalajg na satysfakcjonujacy poziom i jako$¢ ustug
Swiadczonych przez Urzad Miasta w Barczewie. Jednoczesnie mozliwosci i parametry sprzetu
ograniczajg stworzenie kompleksowego i nowoczesnego pakietu E-ustug publicznych w Urzedzie
Miasta w Barczewie. Funkcjonujgcy w chwili obecnej system nie jest w stanie wychodzié
na przeciw oczekiwaniom réznych grup spotecznych np.

- przedsiebiorcow — brak przestrzennej i czytelnej informacji o terenach inwestycyjnych,
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- turystéw - brak wyczerpujacych informacji o miescie,
- obywateli, lokalnej spotecznosci — brak mozliwosci zorganizowania internetowego portalu

konsultacji spotecznych.

Istniejgca infrastruktura, jest technologicznie przestarzata co powoduje, iz mozliwosci jej
wykorzystania sg ograniczone. Parametry i mozliwosci sprzetu nie pozwalajg na zastosowanie
i wykorzystanie nowoczesnych narzedzi komunikacji miedzy instytucjg a klientem. Posiadany przez
Urzad sprzet umozliwia jedynie wewnetrzne jego funkcjonowanie, takie jak np. stworzenie pisma,
wyszukanie wiadomosci w Internecie, prace Wydziatu Finanséw i Budzetu poprzez zastosowanie
programu do obstugi ksiegowej. Ustugi zewnetrzne dla obywateli ograniczajg sie do niezbyt

atrakcyjnej strony internetowej oraz strony BIP.
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V.  ANALIZA SWOT

W celu usystematyzowania wiedzy nt. Gminy Barczewo przedstawiono analize SWOT, ktdrej

zadaniem jest ukazanie atutdow i stabych strony oraz szans i zagrozen Gminy Barczewo.

Mocne strony Slabe strony
- Atrakcyjne potozenie miasta - Niski poziom nasycenia szerokopasmowym
- Potozenie przy drodze krajowej nr 16 internetem na terenach wiejskich — brak technicznej
- Dobra komunikacja z Olsztynem mozliwosci podtgczenia do internetu,
- Dodatnie saldo migracji - Znaczne rozproszenie zabudowy na terenach
- Dodatni przyrost naturalny wiejskich gminy
- Stosunkowo powszechny dostep do - Braktaniego dostepu do internetu w matych,
internetu wsrdd jednostek publicznych. ,odlegtych” miejscowosciach, wsiach.

- Mata aktywnos¢ gospodarcza i przedsiebiorczosé
mieszkancéw

- Niski poziom dochodéw ludnosci

- Brak umiejetnosci korzystania z komputera i
internetu wsréd mieszkancéw terendw wiejskich
objetych wykluczeniem cyfrowym

- Brak wiedzy na temat przydatnych technologii,
programdéw komputerowych, ustug i tresci online

- Niski wskaznik zamoznosci spoteczenstwa (bieda
spoteczenstwa)

- Brak funduszy, a co sie z tym wigze zbyt mato
inwestycji

- Matailo$¢ terendw uzbrojonych pod inwestycje

- Niewykorzystanie potencjatu turystycznego,
walordéw przyrodniczo-kulturowych

Szanse Zagrozenia

- Korzystne ptozenie komunikacyjne - Niskie naktady inwestycyjne JST

- Blisko$¢ potozenia aglomeracji olsztyriskiej | -  Niskie naktady inwestycyjne MSP

- Bliskos¢ osrodka akademickiego w - Potozenie w rejonie stabego rozwoju gospodarczego
Olsztynie - Niska gestosc¢ zaludnienia

- Rozwdj infrastruktury i atrakcyjnych ustug | -  Mate zageszczenie sieci PIAP oraz placowek
cyfrowych, bibliotecznych na terenach wiejskich

- Rozwdj technologii radiowego dostepudo | -  Duza odlegtosé od silnych osrodkéw przemystowych

internetu,
- Dostepnosc¢ srodkdéw europejskich na
budowe infrastruktury teletechnicznej,
- Budowa sieci szerokopasmowej w

Regionie

Zrédto: opracowanie wtasne
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VL.

PROBLEMY W OBSZARZE INFORMATYZACIJI GMINY BARCZEWO

Przeprowadzona analiza stanu informatyzacji pozwolita na identyfikacje i uporzadkowanie

pojawiajgcych sie problemdéw, wynikajagcych z niedoskonatosci obecnych rozwigzan

informatycznych i istniejgcych procedur. Do najwazniejszych mozna zaliczy¢:

1. W zakresie proceséw finansowych:

brak systemowego przygotowywania planéw budzetu,

reczne przepisywanie danych ze sprawozdan finansowych stanowisk pracy i jednostek
organizacyjnych w celu realizacji procesu planowania budzetu,

brak systemowego planowania i kontroli wykorzystania srodkéw w ramach komérek
organizacyjnych urzedu (kontrola wydatkéw/zakupdw),

utrudnione raportowanie stanu finanséw ze wzgledu na brak wszystkich danych
finansowych dostepnych systemowo,

brak systemowego zarzadzania pomocy publiczng - w szczegdlnosci przygotowania
do obstugi funduszy UE,

brak systemu prowadzenia inwestycji,

brak systemowego naliczania rozbudowanych wskaznikéw efektywnosci budzetu,

reczne naliczanie amortyzacji $rodkéow trwatych i brak kartotek materiatowych
w systemie,

reczne przygotowywanie danych sprawozdawczych,

utrudniony dostep do danych niezbednych w procesie wymiarowania i naliczania
podatkéw (od nieruchomosci, rolnego, lesnego) - ze wzgledu na pasywny dostep
do papierowych danych z ewidencji gruntow,

brak zintegrowanego systemu podatkowego koordynujgcego kompleksowo regulowanie
zobowigzan podatkowych (i innych),

inne dane niezbedne do naliczania podatkdw pozyskiwane sg w formie papierowej
lub telefonicznej (np. weryfikacja adresu podatnika),

reczne prowadzenie ewidencji zezwolen i pobranych z tego tytutu opfat,

brak wykorzystania elektronicznych narzedzi utatwiajgcych komunikacje z podatnikiem

(deklaracje w sprawie zakupu/sprzedazy nieruchomosci),
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brak informacji o podatkach i optatach oraz danych z budzetu w portalu gminnym,
przypadki utraty danych archiwizowanych, niedostateczne systemy bezpieczeristwa

danych.

2. W zakresie zarzgdzania gruntami i nieruchomosciami, mieniem komunalnym oraz ciggami

komunikacyjnymi:

brak dostepu systemowego do ewidencji gruntéw i budynkéw w powiecie,

brak jednolitej systemowej informacji z systemu ewidencji ludnosci,

brak systemowego zarzgdzania ewidencjg mienia we wspotpracy z systemem ewidencji
gruntéw i budynkodw,

brak systemowej ewidencji wydawanych zezwolen (wycinka drzew),

brak systemowego zarzadzania zaméwieniami publicznymi,

reczne naliczanie optat komunalnych - brak systemowego zarzadzania mieniem

komunalnym.

3. W zakresie promocji i rozwoju przedsiebiorczosci lokalnej i komunikacji:

brak mozliwosci komunikacji z instytucjami (GUS, Izba Skarbowa) w celu przestania
dokumentdw rejestracyjnych,

papierowy system ewidencji podmiotow gospodarczych w urzedzie,

brak informacji o mozliwosciach inwestycyjnych w Gminie na stronach internetowych
portalu miejskiego,

brak informacji o mozliwosciach zatrudnienia we wspodtpracy z urzedami pracy,

brak przygotowania do udzielania informacji o mozliwosciach wspdétfinansowania
dziatalnosci z funduszy UE,

brak mozliwosci publikacji stron przedsiebiorstw lokalnych na stronach portalu

miejskiego.

4, W zakresie obstugi ludnosci, w zakresie spraw meldunkowych, konsumenckich, opiekuriczych

i bezpieczenstwa:

papierowy system ewidencji kart meldunkowych,

brak potgczenia danych ewidencyjnych ludnosci z danymi z urzedu stanu cywilnego,
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brak informacji o procedurach zatatwiania spraw w urzedzie na stronach internetowych,
brak mozliwosci Swiadczenia ustug meldunkowych przez internet,
brak ustug rejestracji noworodkow przez Internet,

brak dostepu do systemu ewidencji ludnosci w miejskim osrodku pomocy spoteczne;j.

W zakresie edukacji, promociji i kultury:

brak komunikacji elektronicznej pomiedzy administracjg os$wiaty a szkotami (system
papierowy),

brak stacji roboczych w bibliotece i systemdéw zarzgdzania zbiorami,

brak dostepu do Internetu w $wietlicach wiejskich,

raporty z jednostek edukacyjnych sporzadzane po przepisaniu danych,

papierowy obieg arkuszy organizacyjnych,

brak mozliwosci biezgcej koordynacji planowania i realizacji budzetéw jednostek
edukacyjnych,

wymagajgce rozwoju zasoby informacji turystycznych o regionie,

brak zaangazowania lokalnych instytucji kulturalnych i sportowych w utrzymanie
gminnych stron internetowych,

skromny dostep do Internetu oraz aplikacji informatycznych dla mieszkancéw, dzieci
w szkofach i Swietlicach wiejskich,

brak powszechnego dostepu do Internetu.

W zakresie organizacji wewnetrznej Urzedu Miejskiego i obiegu dokumentdw:

brak scentralizowane] kancelarii dokumentéw wchodzacych i wychodzacych z Urzedu
Miejskiego, oraz systemu monitorujgcego miejsce i stan zatatwianych spraw,

brak systemowej ewidencji spraw, uchwat, zarzadzen, szkolen pracownikéw,

brak elektronicznego archiwum,

brak systemowej obstugi posiedzen Rady Gminy i komunikacji elektronicznej z
Sotectwami,

brak scentralizowanego, dostepnego dla wszystkich uprawnionych, systemowego rejestru

umow,
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brak raportowania merytorycznego w formie elektronicznej z jednostek powigzanych
do nadzorujgcych je stanowisk Urzedu Miejskiego,

brak zamieszczenia aktywnych formularzy drukéw urzedowych na stronach
internetowych, w formie dostepnej w portalu,

brak wdrozenia procedur ISO 9001-2000,

brak powszechnego i jednolitego dostepu do Internetu i poczty elektronicznej na kazdym
stanowisku w urzedzie gminy oraz w jednostkach organizacyjnych gminy,

czasochtonna sprawozdawczos¢ do GUS,

utrudniony proces administrowania trescig w zakresie promocji regionu na stronach

WWW, ze wzgledu na brak systemu zarzadzania trescig (CMS).

W zakresie problemdw systemow IT:

wysoki stopien rozproszenia modutéw funkcjonalnych systemow IT,

rozna funkcjonalnos¢ od strony uzytkownikéw ze wzgledu na réznorodnosé producentéw
systemow (recznie przenoszone sprawozdania z jednostek podlegtych),

brak wielu podstawowych funkcjonalnosci w wykorzystywanych programach
(przeliczenia, raporty, ergonomia pracy, wykorzystywanie baz danych),

brak funkcjonalnosci istotnych z punktu widzenia efektywnosci sciggania dochodéw czy
realizowania wydatkéw (kompletna windykacja podatkdéw, egzekucja optat, realizacja
inwestycji),

przestarzaty sprzet komputerowy w urzedzie, jednostkach organizacyjnych gminy,

braki w aktualnym oprogramowaniu i sprzecie komputerowym,

brak integralnosci podstawowych baz danych ewidencji ludnosci, mienia, gruntow,

brak sieci LAN na wszystkich stanowiskach oraz pofaczen informatycznych z jednostkami
organizacyjnymi gminy,

brak elektronicznych rejestréw: mienia, dokumentéw, spraw, podmiotéw, osdb,

brak zestawien generowanych systemowo, plandw i ich realizacji, w r6znym zakresie,

brak niektérych funkcji finansowych,

cze$¢ wyeksploatowanych stanowisk komputerowych,

niedostateczne wykorzystanie Internetu i stron WWW w zakresie $wiadczenia ustug

dla mieszkancow i podmiotéw gospodarczych,
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brak przygotowania do obstugi podpisu elektronicznego,
braki w aktualizacji oprogramowania,
wymagajgcy upowszechnienia dostep do Internetu i poczty internetowej na wszystkich

stanowiskach pracy w urzedzie oraz jednostkach organizacyjnych gminy.
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VIl. LISTA ZADAN | REKOMENDACIE

Lista zadan do realizacji w bezposredniej bgdz dalszej przysztosci powstata na podstawie analizy
celéw rozwoju Gminy Barczewo, jej mocnych i stabych stron, a takze szans i zagrozen oraz

zidentyfikowanych problemoéw w obszarze informatyzacji Gminy Barczewo.

Zadania te, pogrupowane tematycznie, w dalszej czesci niniejszego dokumentu utozone wedtug
kryterium waznosci, rozwigzywane bedy poprzez realizacje konkretnych projektéw

inwestycyjnych.

Wynikiem realizacji Strategii powinno byé wdrozenie okreslonych funkcjonalnosci systeméw,

spetniajacych nastepujace zatozenia:

1. Budowa i modernizacja istniejgcej sieci komputerowej w Urzedzie Miejskim Gminy
w Barczewie oraz jednostkach podlegtych.

2. Modernizacja i uzupetnienie brakéw sprzetu komputerowego w Urzedzie Miejskim,
jednostkach organizacyjnych i pomocniczych.

3. Pofaczenie siecig teleinformatyczng gtéwnych obiektéow w Gminie Barczewo (Urzad
Miejski, jednostki organizacyjne i pomocnicze).

4. Wdrozenie zintegrowanego systemu informatycznego wspomagajacego prace Urzedu
Miejskim i jednostek podlegtych.

5. Wdrozenie systemu konferencyjnego do transmisji obrad rady gminy.

6. Udoskonalenie procedur bezpieczenstwa, utrzymania i rozwoju systemdéw oraz zakupow
sprzetu.

7. Rozbudowa internetowego portalu gminnego, powigzanego z ZSI Urzedu i zawierajacego
platforme do zarzgdzania trescig (CMS).

8. Zarzadzanie stronami gminnego portalu internetowego przez pracownikow Urzedu
i jednostek powigzanych za posrednictwem systemu zarzgdzania zawartoscig (CMS).

9. Rozbudowanie funkcji portalu gminnego o informacje na temat procedur zatatwiania
spraw, informacje dla podmiotéow gospodarczych oraz turystow, informacje
o wydarzeniach kulturalnych i sportowych.

10. Stworzenie modutu informacyjno-ustugowego w portalu gminnym dla podmiotéw
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11.

12.
13.

14.

15.

16.

gospodarczych, w zakresie procedur, obstugi podatkéw i mozliwosci inwestycyjnych,
a takze wszelkiego rodzaju utatwien (katalog firm lokalnych).

Promocja w portalu gminnym stron internetowych podmiotéw gospodarczych z Gminy
w regionie i Europie.

Uruchomienie ustug w portalu gminnym z wykorzystaniem podpisu elektronicznego.
Rozwdj ustug informacyjnych Urzedu, docelowo 2z wykorzystaniem podpisu
elektronicznego.

Wdrozenie systemu kontroli planowania i realizacji inwestycji, w tym finansowanych
z funduszy UE.

Rozwdj publicznych miejsc dostepu do Internetu w bibliotekach, szkotach i swietlicach
wiejskich, uruchomienie hot-spota przy Ratuszu.

Prowadzenie kurséw obstugi komputera dla senioréw.
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VIIl. CELE, PRIORYTETY, DZIAtANIA

Strategia Informatyzacji Gminy Barczewo okresla cele, misje oraz priorytety rozwoju
spoteczenstwa informacyjnego gminy, w tym takze informatyzacje urzedu oraz jednostek
organizacyjnych Gminy. Zdefiniowane cele wpisujg sie w Strategie Rozwoju Spoteczno-
Gospodarczego Wojewddztwa Warminsko-Mazurskiego do roku 2020, Strategie Informatyzacji
Warmii i Mazur oraz Regionalny Program Operacyjny Warmia i Mazury na lata 2007-2013.
W szczegdlnosci sg to:

a) powszechny dostep do informac;ji,

b) informatyzacja administracji,

c) edukacja informatyczna.

Ponizej zaprezentowano cel ogélny i cele strategiczne Strategii Informatyzacji Gminy Barczewo.
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Tabela 14. Cel ogdlny i cele strategiczne Strategii Informatzyacji Gminy Barczewo na lata 2013-2018
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W oparciu o zdefiniowane cele strategiczne w kolejnym etapie prac nad strategig przypisano im cele
szczegotowe, ktdre zaprezentowano w ponizszych tabelach. Do kazdego z celéw przypisano
od 3 do 4 celéw strategicznych. W dalszej czesci strategii wskazano zadania do realizacji w ramach

kazdego z celdow szczegdtowych wraz z okresem ich realizacji.

W tabeli 15 zaprezentowano cel strategiczny 1 Przygotowanie spoteczeristwa Gminy Barczewo
do szybkich przemian technologicznych, spotecznych i gospodarczych zwigzanych z tworzeniem
spofeczeristwa opartego na wiedzy do roku 2018 oraz cele szczegdétowe, ktérych realizacja umozliwi

osiggniecie celu strategicznego.

Tabela 15. Cel strategiczny 1 oraz cele szczegétowe

Tworzenie utatwien dla

mtodziezy, oséb starszych, Promocja

Rozwaj publicznych wykorzystywania

punktéw dostepu do bezrobqtnych . internetu jako nowego  Powszechny i tani dostep
R doksztatcajacych sie, . S
Internetu i aplikacji narzedzia komunikacji do Internetu
. poprzez dostep do Y . -
biurowych. . wsrdéd mieszkarncow
technologii .
. X gminy
informacyjnych.

W tabeli 16 zaprezentowano cel strategiczny 2 Informatyzacja Urzedu Miejskiego w Barczewie oraz
jednostek podlegtych oraz wdrozenie elektronicznej obstugi obywatela i firm w celu ufatwienia
dostepu do informacji oraz uproszczenia i przyspieszenia zatatwiania spraw administracyjnych
i informacyjnych do roku 2013 oraz cele szczegétowe, ktérych realizacja umozliwi osiggniecie celu

strategicznego.

»Sprawne Samorzady Warmii i Mazur”
Projekt wspotfinansowany przez Unie Europejska w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego
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Tabela 16. Cel strategiczny 2 oraz cele szczegétowe

Stworzenie systemow

standaryzowanych ustug Uproszczenie i
publicznych w oparciu o przyspieszenie procedur . . . ,
Zintegrowany System zafatwiania spraw w ZW|ek§zenle GCLEYT bezplecz.eps.twa
Informatyczny do Urzedzie Gminy Barczewo wykorz‘ys.tanla eustigral (danychitinzedy M|e15|ego
efektywnego zarzadzania poprzez dostep do Sl Siece e RlEecse
administracjg Gminy wiasciwej informacji.
Barczewo.

W tabeli 17 zaprezentowano cel strategiczny 3 Stworzenie efektywnych mechanizmdw promocji
turystycznej i gospodarczej gminy do roku 2015 oraz cele szczegétowe, ktdrych realizacja umozliwi

osiagniecie celu strategicznego.

Tabela 17. Cel strategiczny 3 oraz cele szczegétowe

Stworzenie portalu

Stworzenie ofert Stworzenie oferty internetowego Gminy Promocia Gmin
. =nie oterty kulturalnej i turystycznej Barczewo ] ¥
inwestycyjnej gminy na . . Barczewo w Polsce i na
o gminy na portalu wspomagajacego éwiecie
P miejskim lokalnych ’

przedsiebiorcow

W tabeli 18 zaprezentowano cel strategiczny 4 zmiana warunkdw pracy i Zycia spotecznosci lokalnej
poprzez rozwdj i powszechne wykorzystywanie ustug opartych na technologiach teleinformatycznych

do roku 2018 oraz cele szczegdtowe, ktdrych realizacja umozliwi osiggniecie celu strategicznego.
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Tabela 18. Cel strategiczny 4 oraz cele szczegétowe

Stworzenie warunkéw do rozwoju
ustug informatycznych $wiadczonych
na terenie gminy

Zapewnienie réwnosci szans
mieszkancow gminy poprzez walke z
wykluczeniem i patologig spoteczng

Zwiekszenie dostepu do ustug sfery
polityki spotecznej

Przedstawione cele szczegétowe bedg realizowane w oparciu o dziatania warunkujace realizacje
zaréwno celdw szczegdtowych, jak i celu strategicznego niniejszego dokumentu. Poszczegdline

dziatania zostaty umieszczone w przedziatach czasowych.
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Tabela 19. Dziatania zwigzane z celem strategicznym 1

Cel szczegotowy

Zadania

Okres realizacji

Rozwdj publicznych punktéw
dostepu do Internetu i aplikacji
biurowych.

Rozbudowa sieci infokioskow

2013-2014

Doposazenie swietlic wiejskich w komputery
z t3czem internetowym

2013-2014

Doposazenie bibliotek w komputery z
faczem internetowym

2013-2014

Tworzenie utatwien dla mtodziezy,
0s6b starszych, bezrobotnych i
doksztatcajgcych sie, poprzez dostep
do technologii informacyjnych.

Poszerzenie oferty edukacyjnej dostepne;j
przez internet /lub e-learning w $wietlicach
wiejskich, bibliotekach dedykowanej dla
miodziezy, osdb starszych, bezrobotnych i
doksztatcajgcych sie

2013-2014

Zwiekszenie dostepnosci publicznych
punktow dostepu do internetu poprzez
wydtuzenie godzin funkcjonowania swietlic
wiejskich i bibliotek szkolnych.

2013-2014

Promocja wykorzystywania
internetu jako nowego narzedzia
komunikacji wsrod mieszkancéw

gminy

Realizacja kampanii edukacyjnych
skierowanych do osdb starszych z trenu
gminy pokazujgcych mozliwosci jakie daje
internet

2013-2014

Stworzenie nowej oferty swietlic wiejskich i

bibliotek skierowanej na edukacje dorostych

mieszkancéw gminy w zakresie korzystania z
ICT

2013-2014

Powszechny i tani dostep do
Internetu

Wspotdziatanie Gminy z realizatorami
projektu dot. szerokopasmowego internetu
w ramach Programu Operacyjnego Polska
Wschodnia zapewniajacych dostep do
infrastruktury szerokopasmowej.

2013-2014

Pozyskanie srodkéw na realizacje projektéw
wspomagajgcych zakup komputerdw i
wynajem tacz internetowych dla oséb

wykluczonych cyfrowo

2013-2014

Poprawa infrastruktury teleinformatycznej
na terenie gminy poprzez realizacje
inwestycji teletechnicznych i wspétprace z
firmami informatycznymi w tym zakresie

2013-2014

Poprawa infrastruktury teleinformatycznej
na terenie gminy poprzez stworzenie
warunkow do rozwoju konkurencji na
lokalnym rynku teleinformatycznym.

2013-2014
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Tabela 20. Dziatania zwigzane z celem strategicznym 2

Cel Zadania Czas realizacji
Wdrozenie zintegrowanego systemu 2013-2014
. ) informatycznego wspomagajacego prace urzedu
Stworzenie systemow Zakup, instalacja i integracja systemow polityki 2013-2014
standaryzowanych ustug .
_ . spoteczne;j
publicznych w oparciu o Zakup, instalacja i integracja systemdéw obstugi 2013-2014
Zintegrowany System ) L. .
; ol finansowej i podatkowej
Informatyczny do efektywnego Stworzenie oraz umieszczenie na portalu 2013-2014
zarzadzania administracjg Gminy S -
miejskim kart spraw wraz ze wszystkimi
Barczewo . . - .
powigzanymi dokumentami niezbednymi do
zatatwienia konkretnej sprawy.
Uproszczenie i przyspieszenie Umozliwienie tatwego dostep do ustug Urzedu 2013-2014
procedur zatatwiania spraw w poprzez przeglagdarke internetowa.
Urzedzie Gminy Barczewo poprzez Udostepnianie informacji o procedurach 2013-2014
dostep do wtasciwej informacji zatatwiania spraw.
Udostepnianie informacji o statusie sprawy. 2013-2014
Realizacja dziatan zapewniajacych szybkg i 2013-2014
sprawng realizacje spraw obywateli.
Sktadanie sprawozdan i deklaracji drogg 2013-2014
elektroniczna.
Stworzenie nowych e-ustug na portalu miejskim: | 2013-2014

Zwiekszenie wykorzystania e-ustug
w Gminie Barczewo

- modut ZN@JDZ PRACE - powiazany z serwisami
typu powiatowe biuro pracy, kluby integracji
spotecznejiinne. Pracodawca szukajacy
pracownika rejestruje sie i ma dostep do
petniejszych danych i w drugim kierunku
podobnie,

- modut POR@DA PRAWNA — zatrudniony
aplikant prawa na umowe zlecenie (praca zdalna
przez Internet) lub podpisana umowa z
Uniwersytetem Warminsko-Mazurskim. -
Mieszkaniec gminy po zarejestrowaniu,
zalogowaniu i zweryfikowaniu przez SYSTEM czy
jest mieszkaricem naszej gminy. Wysyta
informacje (zapytanie do prawnika i otrzymuje
odpowiedz po kilku dniach) mozliwo$¢ umowienia
sie z prawnikiem na rozmowe przez komunikator
SKYPE lub telefon.(mozliwo$¢ zadzwonienia na
automatyczng sekretarke urzedu. Wiadomos¢ z
nagraniem zostanie automatycznie przestana e-
mailem do prawnika)

- modut MOJE ZDROWIE — mozliwos¢
zarejestrowania sie do Miejskiej Przychodni
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Zdrowia, stomatologa, pedagoga szkolnego i
innych takze prywatnych gabinetéw przez
Internet.

- modut SZKOt@ przekierowanie do wszystkich
szkét w gminie dostep do dzienniczka
elektronicznego (logowanie tylko w jednym
miejscu bez potrzeby pamietania wielu logindw i
haset). Nabér drogg elektroniczng do szkét i
przedszkoli w Gminie Barczewo
- ROZRYWK@ - wiesz o ciekawych miejscach w
gminie lub organizowanych imprezach w jej
poblizu dodaj informacje.

- OCHRON @ SRODOWISKA — widziates$ dzikie
wysypisko $mieci, przelewajgce sie szambo napisz
do nas, INFORMACIE na temat utylizacji azbestu,,
harmonogram wywozu $mieci i urzadzen
RTV/AGD i wielkogabarytowych
- STRAZ MIEJSK@ - kontakt ze strazg miejska
(nagrywanie rozmow)...

- BURMISTRZ — uméw sie na telekonferencje z
Burmistrzem — ustuga powinna by¢ dostepna nie
tylko dla mieszkaricéw gminy
- RED@KTOR — tadnie piszesz masz co$ do
przekazania innym zapraszamy do publikacji
twoich artykutéw — MODEROWANA tres¢
- SK@RGI i WNIOSKI -

- OGLOSZENI@ - portal ogtoszen drobnych -
kupie; sprzedam; zamienie; oddam gratis
- konta e-mail np: jas@gmina.barczewo.pl

Dostep do e-ustug z poziomu publicznych 2013-2014
punktéw dostepu do internetu zlokalizowanych
na terenie gminy

Stworzenie nowoczesnej sieci komputerowej LAN | 2013-2014
w urzedzie

Poprawa bezpieczeristwa danych Zakup nowoczesnych serweréw wraz z 2013-2014

Urzedu Miejskiego w Barczewie zabezpieczeniem przechowywanych danych

Aktualizacja polityki bezpieczenstwa w urzedzie 2013-2014
miejskim.

Jednym z najwazniejszych elementéw komunikowania sie Urzedu Miejskiego w Barczewie
ze $wiatem zewnetrznym bedzie portal internetowy Gminy Barczewo. Jego funkcje przewijajg sie
we wszystkich priorytetach Strategii Informatyzacji, spetnia¢c ma bowiem funkcje informacyjne

i promocyjne w stosunku do obywateli, instytucji jak i inwestorow.
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Portal to elektroniczna platforma umozliwiajgca publikacje i prezentacje informacji z réznych dziedzin
zycia Miasta. Celem portalu jest zebranie w jednym miejscu wszystkich waznych dla Beneficjenta
informacji. Aby informacja ta byta tatwo dostepna, tresci publikowane w portalu powinny zosta¢

podzielone tematyczne.

Portal powinien umozliwia¢ takze publikacje informacji dotyczacych pracy urzedu oraz wspierac
Swiadczenie ustug drogg elektroniczng. Ustugi elektroniczne skierowane sg do mieszkaicow Miasta
i Gminy, inwestoréw oraz innych oséb poszukujgcych wiedzy o regionie. Na stronach Portalu
mieszkanicy mogg zapoznac sie z dokumentami publikowanymi przez pracownikéw urzedu. Portal jest
takze miejscem, z ktdrego mieszkarcy dowiadujg sie o mozliwosci zatatwienia spraw urzedowych
drogg elektroniczng. Portal powinien zosta¢ zrealizowany jako serwis WWW dostepny publicznie
w sieci Internet. Za aktualizacje danych na stronach portalu powinny odpowiadaé uprawnione osoby.
W ramach projektu rozbudowany zostanie portal miejski, ktdrego zadaniem bedzie integracja

informacji i ustug dotyczgcych catej jednostki samorzadu terytorialnego.

Podstawowe zadania serwisu informacyjnego to:

1. pofaczenie interfejsu uzytkownika z bazami danych w zakresie pozyskiwania, obstugi
i modyfikacji danych,

2. mozliwos¢ tatwego wyszukiwania informacji interesujacych uzytkownika (wyszukiwarki
ogdlne i tematyczne),

3. przygotowanie informacji publikowanych w serwisie w oparciu o narzedzia dostosowania

tresci do preferencji uzytkownika,

badanie preferencji uzytkownika,

analiza ruchu w serwisie,

aktywacja forum dyskusji dla wszystkich funkcjonujgcych tematow,

przygotowanie systemu autoryzacji i zarzgdzania uzytkownikdw,

stworzenie szablonéw stron udostepnianych do edycji,

w ® N o v &

przygotowanie zarzgdzania serwisem w oparciu o aplikacje wspomagajace zarzadzanie,

10. przygotowanie i wdrozenie metod i polityki bezpieczeristwa.

Portal stanowi¢ ma centralne miejsce dostepu do urzedowych baz transakcyjnych, baz danych,
zawartosci stron internetowych, poczty elektronicznej. Dostep do informacji jest oparty

na technologiach internetowych - dostep do zasobdw portalu odbywa sie poprzez przeglgdarke stron
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WWW. Portal stanowitby platforme dostepu do wszystkich danych rozproszonych obecnie w réznych

lokalizacjach.

Portal wspiera¢ bedzie dziatania administracji samorzgdowej w trzech nastepujgcych obszarach:

zaplecza administracyjnego, operacji biezgcych, wspomagania zarzadzania.

Tabela 21. Dziatania zwigzane z celem strategicznym 3

Cel

Zadania

Czas realizacji

Stworzenie oferty inwestycyjnej
gminy na portalu miejskim

Inwentaryzacja terenéw inwestycyjnych na
terenie gminy i stworzenie oferty inwestycyjnej w
min. 3 jezykach obcych zawierajacej m.in.

- informacje o gminnych nieruchomosciach
przeznaczonych do zagospodarowania,

- informacje o gminnych gruntach
przeznaczonych do zagospodarowania,

2013-2014

Powigzanie portalu gminnego ze strong
www.investinwarmiaandmazury.pl prowadzong
przez W-M COl dziatajgce przy Warminsko-
Mazurskiej Agencji Rozwoju Regionalnego
w Olsztynie

2013-2014

Stworzenie na portalu w min. 3 jezykach obcych
podstrony dedykowanej przedsiebiorcom
zawierajgcej m.in.:

- informacje gospodarcze o Gminie Barczewo,
- informacje o przetargach planowanych i

organizowanych przez Gmine,
- informacje o podatkach, terminach skfadania
deklaracji, procedurach,
- informacje o podmiotach gospodarczych z
terenu gminy,

2013-2014

Stworzenie oferty kulturalnej i
turystycznej gminy na portalu
miejskim

Stworzenie na portalu podstrony ukierunkowanej
na prezentacje oferty kulturalnej i turystyczne;j
zawierajacej m.in.:

- informacje o zasobach przyrodniczych,
historycznych, kulturalnych Gminy Barczewo,
- informacje o miejscach noclegowych,
- informacje o szlakach turystycznych na
terenie gminy,
- stworzenie kalendarza imprez kulturalnych
odbywajacych sie na terenie gminy
- informacje o gminnych nieruchomosciach
przeznaczonych do zagospodarowania na
cele zwigzane z branzg turystyczna

2013-2014

Stworzenie portalu internetowego

Stworzenie na portalu podstrony dedykowane;j

2013-2014
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Gminy Barczewo wspomagajgcego przedsiebiorcom zawierajgcej m.in.:
lokalnych przedsiebiorcow - informacje gospodarcze o Gminie Barczewo,

- informacje o przetargach planowanych
i organizowanych przez Gming,
- informacje o podatkach, terminach sktadania
deklaracji, procedurach,
- informacje o podmiotach gospodarczych
z terenu gminy,
- informacje o gminnych nieruchomosciach
przeznaczonych do zagospodarowania,
- informacje o gminnych gruntach
przeznaczonych do zagospodarowania,
- informacje o dostepnych zrddtach
finansowania przedsiebiorcéw ze srodkédw UE

Wykorzystywanie podstron portalu miejskiego do 2013-2014

promocji Gminy Barczewo w Polsce i na $wiecie
Promocja Gminy Barczewo w Prezentacja ciekawostek o Gminy Barczewo 2013-2014
Polsce i na éwiecie Publikacja materiatéw promocyjnych gminy 2013-2014

Informacja o ofertach kulturalnych, turystycznych
. 2013-2014
oraz biznesowych

W dobie mediéw elektronicznych pojawia sie coraz wiecej mozliwosci dotarcia do grup docelowych
potencjalnie zainteresowanych ofertg gospodarczg, turystyczng, czy kulturalng. Nie mozna
zaniedbywac¢ publikacji tradycyjnych (foldery, biuletyny itp.), ale zwazywszy, ze Internet daje
mozliwosé dotarcia z informacjg o nas w wymiarze globalnym - pod warunkiem stworzenia serwisu
w wersji wielojezycznej - trzeba rozwazac polityke promocji gminy z wykorzystaniem portalu Gminy

Barczewo.

Internet jako medium przekazywania informacji jest wyjgtkowo efektywnym narzedziem promogji
i reklamy. Internet umozliwia zardwno wprowadzenie nowych, jak i stosowanie zmodyfikowanych
wersji tradycyjnych form promocji i reklamy, na przyktad ogtoszen i korespondencji reklamowej.
Na ogot reklama elektroniczna jest znacznie tafisza w przygotowaniu i ogtaszaniu, tatwiej skierowad
ja do wtasciwego odbiorcy na dowolnie wybranym rynku, istnieje mozliwo$¢ bardzo szybkiego

reagowania na zmieniajaca sie sytuacje.
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Tabela 22. Dziatania zwigzane z celem strategicznym 4

Cel

Zadania

Czas realizacji

Zapewnienie réwnosci szans
mieszkancodw gminy poprzez walke
z wykluczeniem i patologig
spoteczna

Realizacja projektow dotyczacych e-inclusion
skierowanych dla oséb zagrozonych
wykluczeniem spotecznym.

2015-2018

Rozszerzenie oferty bibliotek i Swietlic wiejskich
0 zajecia skierowane do o0sdb starszych oraz
zagrozonych wykluczeniem spotecznym z zakresu
obstugi komputera, korzystania z Internetu,
poczty e-mail, komunikatorow itp.

2015-2018

Udostepniania na portalu gminnym e-ustug:

- modut ZN@JDZ PRACE - powigzany z serwisami
typu powiatowe biuro pracy, kluby integracji
spotecznejiinne. Pracodawca szukajgcy
pracownika rejestruje sie i ma dostep do
petniejszych danych i w drugim kierunku
podobnie,

- modut POR@DA PRAWNA — zatrudniony
aplikant prawa na umowe zlecenie (praca zdalna
przez Internet) lub podpisana umowa
z Uniwersytetem Warminsko-Mazurskim. -
Mieszkaniec gminy po zarejestrowaniu,
zalogowaniu i zweryfikowaniu przez SYSTEM czy
jest mieszkancem naszej gminy. Wysyta
informacje (zapytanie do prawnika i otrzymuje
odpowiedz po kilku dniach) mozliwos¢ umdwienia
sie z prawnikiem na rozmowe przez komunikator
SKYPE lub telefon.(mozliwos¢ zadzwonienia
na automatyczng sekretarke urzedu. Wiadomosc¢
Z nagraniem zostanie automatycznie przestana e-
mailem do prawnika)

2013-2014

Zwiekszenie dostepu do ustug
sfery polityki spotecznej

Zakup, instalacja i integracja systemow polityki
spotecznej, w podziale na moduty: dodatki
mieszkaniowe; swiadczenia rodzinne; stypendia
szkolne. System bedzie miat za zadanie wymieniac
i przesyta¢ dane pomiedzy Miejskim Osrodkiem
Pomocy Spotecznej (Swiadczenia rodzinne);
Miejskim Zespotem Oswiaty i Zdrowia (stypendia
szkolne) i Urzedem Miejskim (dodatki
mieszkaniowe).

2013-2014

Stworzenie mechanizmow zapisu dzieci do szkét i
przedszkola poprzez internet.

2015-2018

Stworzenie warunkéw do rozwoju
ustug informatycznych
Swiadczonych na terenie gminy

Stworzenie ofert inwestycyjnych dla firm
inwestujgcych w technologie informatyczne.

2015-2018

Wspotpraca z lokalnymi firmami informatycznymi

2013-2014
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w zakresie realizacji wspoélnych inwestycji
teletechnicznych.

Stworzenie profilu informatycznego w szkotach, 2015-2018
dla ktérych organem prowadzgcym jest Gmina
Barczewo.
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IX. SPOJNOSC ZEWNETRZNA STRATEGII

Strategia informatyzacji Gminy Barczewo jest strategig sektorowa dla gminy, a wiec jej cele muszg
by¢ spéjne z celami strategii informatyzacji oraz stretegii rozwoju wojewddztwa. Natomiast cele
strategii rozwoju wojewddztwa muszg by¢ spdjne z celami strategii rozwoju kraju. Ponizsza tabela

przedstawia spdjnos¢ zewnetrzng strategii informatyzaciji.
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Tabela 23. Spdjnosc zewnetrzna Strategii informatyzacji Gminy Barczewo

Strategia informatyzacji Gminy
Barczewo

Cel stretegiczny 1: Przygotowanie

spoteczeristwa Gminy Barczewo
do szybkich przemian

technologicznych, spotecznych

i gospodarczych zwigzanych
z tworzeniem sie spofeczeristwa

opartego na wiedzy do roku

2018.

Strategia informatyzacji
wojewddztwa warminsko—
mazurskiego na lata 2007-2015

Cel strategiczny 1. Poprawa warunkow
dostepu do internetu
Cele operacyjne:
e  rozbudowa sieci szkieletowej
i dystrybucyjnej na terenie
wojewodztwa,

e rozwdj rynku operatoréw —
umozliwienie im réwnego dostepu
do sieci szkieletowej i
dystrybucyjnej bedacej wtasnoscig
publiczng,

o  zwiekszenie dostepnosci
szerokopasmowego internetu dla
szkot, bibliotek, instytucji kultury,
urzeddw oraz innych organizacji

publicznych,

. rozbudowa sieci PIAP na terenach
wiejskich.

Strategia Rozwoju Spoteczno—Gospodarczego
Wojewddztwa Warminsko—Mazurskiego
na lata 2000-2020

Priorytet 3: Nowoczesne sieci
Cel operacyjny 3.1. Zwiekszenie zewnetrznej

dostepnosci komunikacyjnej oraz
wewnetrznej spdjnosci.
Planowane dziatania:
A. Rozwdj infrastruktury teleinformatycznej:
e realizacja strategii informatyzacji
wojewoddztwa warminsko—mazurskiego.

Strategia Rozwoju Kraju

Priorytet 2: Poprawa stanu
infrastruktury technicznej
i spotecznej
Dziatanie d) Infrastruktura
teleinformatyczna

»Sprawne Samorzady Warmii i Mazur”

Projekt wspotfinansowany przez Unie Europejskg w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego
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Strategia informatyzacji Gminy
Barczewo

Strategia informatyzacji
wojewaddztwa warminsko—
mazurskiego na lata 2007-2015

Strategia Rozwoju Spoteczno—Gospodarczego

Wojewddztwa Warminisko—Mazurskiego

na lata 2000-2020

Strategia Rozwoju Kraju

Cel strategiczny 2: Informatyzacja
Urzedu Miejskiego w Barczewie oraz
jednostek podlegtych oraz wdrozenie

elektronicznej obstugi obywatela

i firm w celu utatwienia dostepu
do informacji oraz uproszczenia

i przyspieszenia zatatwiania spraw

administracyjnych i informacyjnych
do roku 2015.

Cel strategiczny 4: Zmiana warunkdéw
pracy i zycia spotecznosci lokalnej
poprzez rozwdj i powszechne
wykorzystywanie ustug opartych
na technologiach
teleinformatycznych do roku 2018.

Cel 2. Wzrost liczby uzytkownikow

technologii informatycznych
i telekomunikacyjnych
Cele operacyjne:
e  promocja e-learningu
oraz telepracy jako form
dziatalnosci na odlegtos¢,

budowa systemu upowszechniania
wiedzy i umiejetnosci wsroéd
réznych grup spotecznych i
zawodowych,
wspieranie rozwoju sektora

nowoczesnych technologii ICT
w wojewddztwie.

Cel Operacyjny 1.8 8 Tworzenie spoteczeristwa

Priorytet 1: Konkurencyjna gospodarka

informacyjnego.
Planowane dziatania:

wspieranie dziatan stuzacych promogji
i umiejetnosci wykorzystywania urzadzen

teleinformatycznych i internetu

w edukacji, pracy i zyciu codziennym,

e  dziatania zachecajace do osiggania
korzysci z ,,obecnosci w internecie” —
skierowane zaréwno do przedsiebiorcow,

jaki swiata nauki oraz otoczenia
biznesowego,

e podnoszenie jakosci oferowanych

informacji i doskonalenie formy przekazu

(w tym obcojezyczne strony
internetowe),

e  wspieranie poszerzania mozliwosci
korzystania poprzez internet z ustug

Priorytet 1: Wzrost konkurencyjnosci
i innowacyjnosci gospodarki
Dziatanie e) Rozwdj spoteczenstwa
informacyjnego
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Strategia informatyzacji Gminy
Barczewo

Strategia informatyzacji
wojewaddztwa warminsko—
mazurskiego na lata 2007-2015

Strategia Rozwoju Spoteczno—Gospodarczego

Wojewddztwa Warminisko—Mazurskiego
na lata 2000-2020

Strategia Rozwoju Kraju

Cel strategiczny 3: Stworzenie
efektywnych mechanizméw
promocji turystycznej i
gospodarczej gminy do roku
2015.

Cel 3. Rozwoj tresci i ustug dostepnych
online
Cele operacyjne:
e digitalizacja zasobéw informacji
w posiadaniu jednostek
publicznych,

e  kompleksowa informatyzacja
administracji publicznej,

e  kompleksowa informatyzacja
oswiaty i kultury,

e wdrozenie rozwigzan
informatycznych wspomagajacych
stuzbe zdrowia, ratownictwo
medyczne i zarzadzanie kryzysowe,

e rozwdj sprzedazy towardw i ustug
przez internet,

e integracjairozbudowa
na poziomie regionalnym
rozproszonej informacji
turystycznej, kulturalnej
i gospodarczej dostepnej online,

e  stworzenie warunkéw do rozwoju
elektronicznej bazy informacji
przestrzennej o wojewddztwie.

informacyjnych, edukacyjnych,
medycznych oraz administracyjnych.

73| Strona



'

Barczewo

X. SYSTEM WDRAZANIA STRATEGII INFORMATYZACJI GMINY BARCZEWO

Strategia Informatyzacji Gminy Barczewo jest dokumentem ponadkadencyjnym, okreslajgcym cele
i programy dziatan na kilka lat oraz wymagajgcym ciggtej pracy nad podnoszeniem jego jakosci.
Proces jego wdrazania jest ztozonym przedsiewzieciem, wymagajgcym dobrego przygotowania
informacyjnego i statej komunikacji ze spoteczenstwem. Wdrozeniu programu towarzyszy¢ bedzie
jego ewaluacja, ktdra bedzie sie opiera¢ na pozyskiwaniu obiektywnej informacji o jego przebiegu,

skutkach i publicznym odbiorze.

Ze wzgledu na swodj dtugookresowy charakter wdrazanie zatozen Strategii Informatyzacji Gminy
Barczewo jest procesem ciggtym, wymagajgcym statego $ledzenia zmian prawnych, gospodarczych,
technologii informatycznych oraz elastycznosci w dostosowaniu sie do priorytetéw w zakresie

uzyskiwania zewnetrznych srodkéw finansowych.

Strategia Informatyzacji Gminy Barczewo powstata przy udziale pracownikéw Urzedu Miejskiego oraz
przedstawicieli mieszkancéw. Tres¢ niniejszego opracowania byta konsultowana z radnymi Gminy,
ktorzy przedstawili zawartos¢ dokumentu osobom zainteresowanym, a takze informowali
o zasadnosci sporzadzania Strategii w przypadku zamierzen realizacji inwestycji na terenach wiejskich
przy udziale s$rodkéw Unii Europejskiej. Plan i harmonogram Strategii zostat skonsultowany,

zweryfikowany pod wzgledem mozliwosci finansowych oraz organizacyjnych Gminy.

Poszczegdlne projekty beda wdrazane w oparciu o harmonogram ich realizacji zawarty
we wczesdniejszej czesci niniejszego dokumentu. Realizacja Strategii Informatyzacji obejmuje

nastepujace podokresy:

- 2013-2014,
- 2015-2018.

»Sprawne Samorzady Warmii i Mazur”
Projekt wspoétfinansowany przez Unie Europejskg w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego



'

Barczewo

Finansowanie

Realizacja Strategii uzalezniona jest od wysokosci pozyskanych srodkéw zaréwno krajowych
jak i z funduszy strukturalnych. Biorgc pod uwage prognoze dopuszczalnej wysokosci zobowigzan
w poszczegdlnych latach i wysokosé srodkow, jakie mogg by¢ wydatkowane bezposrednio z budzetu,
mozliwosci finansowe gminy wskazujg, ze na realizacje przyjetych celéw zostanie zabezpieczony

wymagany wkfad wiasny w stosunku do uzyskanych srodkéw wspélnotowych.

Instytucja wdrazajgca Strategie Informatyzacji Gminy Barczewo

Urzad Miejski Barczewo, jako instytucja wdrazajgca Strategie, odpowiedzialny bedzie za:

- opracowanie i sktadanie wnioskdw o finansowanie zewnetrzne,

- bezposrednig realizacje dziatan przewidzianych w Strategii w zakresie przygotowania przetargow,
gromadzenia dokumentacji biezgcej, nadzoru nad wykonawstwem pod katem terminowosci
i jakosci wywigzania sie ze zobowigzania,

- informowanie o wspétfinansowaniu przez UE realizowanych projektéw.

Dziatania planowane do realizacji w danym roku zostang uruchomione poprzez zamieszczenie
w uchwale budzetowej na dany rok limitu wydatkdw na nie przeznaczonych. Kolejne uchwaty
budzetowe bedg okreslaty naktady na poszczegdlne dziatania w wysokosci umozliwiajacej

ich terminowe zakonczenie.

Zmiana naktadéw przeznaczonych na realizacje Strategii Informatyzacji bedzie sie odbywaé w drodze

uchwaty Rady Gminy zmieniajacej tres¢ uchwaty podstawowe].
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1. SPOSOBY MONITOROWANIA, OCENY | KOMUNIKACII SPOtECZNEJ

Monitoring wdrazania Strategii Informatyzacji

Monitorowania wdrazania Strategii Informatyzacji oraz jego poszczegdlnych elementéw dokonywac

bedzie zespdl wyznaczony przez wtadze lokalne.

Do zadan zespotu nalezy:

1. Wskazanie zrédet finansowania Strategii.

2. Woytyczenie strategicznych, operacyjnych i czagstkowych celdw rozwoju Strategii.

3. Nakredlenie planu i harmonogramu prac nad opracowaniem Strategii na swoim pierwszym
posiedzeniu.

4. Kontrola procesu wdrazania Strategii i weryfikacja poszczegdlnych zadan i kierunkéw dziatania.

5. Ocena efektow wdrozenia Strategii i finansowych relacji z budzetem Gminy Barczewo.

Monitoring wdrazania Strategii powinien odbywac sie w sposdb ciggly, aby osiggngc postawione
w nim cele. Zaniechanie kontroli realizacji Strategii Informatyzacji moze spowodowaé spadek
skutecznosci i efektywnosci procesu wdrazania. Bedzie sie ona odbywac systematycznie (raz w roku)

na spotkaniach zespotu.

2. OCENA STRATEGII INFORMATYZACII

Podstawowym warunkiem wiarygodnosci i skutecznosci ewaluacji jest jej niezalezno$¢. Ocena
Strategii bedzie dotyczy¢ zadan zwigzanych z okresem programowania, tj. lat 2007-2013 oraz dwdch
lat po jego zakonczeniu. Biezgca ewaluacja realizacji celow strategicznych bedzie sie odbywac

na posiedzeniach zespotu. Wyniki tej oceny bedg przedstawiane Burmistrzowi.

Podstawg oceny Strategii bedzie zestaw wskaznikow dla kazdego celu strategicznego (zatgcznik
nr 1 do Strategii). Pracownicy Zespotu do 31 stycznia kazdego roku przygotujg raport dotyczacy roku

poprzedniego. W raporcie tym znajdujg sie w szczegdlnosci informacje o:
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« skutecznosci - kryterium to pozwala okresli¢ czy cele danego projektu (jak i catej Strategii)
okreslone na etapie programowania zostaty osiggniete,

« efektywnosci - kryterium to poréwnuje zasoby finansowe zaangazowane przy realizacji projektu
i Strategii z rzeczywistymi osiggnieciami projektu i Strategii na poziomie produktu, rezultatu
lub oddziatywania,

* uzytecznosci - kryterium to pozwala ocenic¢ faktyczne efekty projektu i Strategii na poziomie
produktu, rezultatu i oddziatywania w nawigzaniu do wczesniej zdefiniowanych w Strategii

Informatyzacji potrzeb i problemoéw.

W raporcie ewaluacyjnym zawarte bedg takie rekomendacje i proponowane zmiany w Strategii
Informatyzacji. Strategia Informatyzacji bedzie aktualizowana uchwatg Rady Gminy na podstawie
rekomendacji i propozycji zmian zawartych w raporcie ewaluacyjnym. Szczegdtowe zasady
wprowadzania korekt i aktualizowania Strategii powinna okresla¢ specjalna uchwata w sprawie

Strategii Informatyzacji Gminy Barczewo.

3. KOMUNIKACIA SPOLECZNA | PROMOCIA STRATEGII INFORMATYZACII

W celu sprawnego funkcjonowania Strategii Informatyzacji nalezy umozliwi¢ spotecznosci lokalnej
udziat w procesie jego tworzenia oraz realizacji. Partnerzy sektora publicznego majg mozliwosé¢
zgtaszania zmian w tresci Strategii w zakresie wymagajgcym ich wspétpracy. Oceny zasadnosci

proponowanych zmian dokonuje Rada Gminy.

Ponadto wtadze samorzgdowe w trakcie wdrazania Strategii Informatyzacji Gminy Barczewo muszg
znalez¢ skuteczng metode przekazywania informacji do otoczenia. Powinny takze zwrdci¢ baczng

uwage na sprawny system przyjmowania informacji z otoczenia, od partneréw spotecznych.

Promocja Strategii Informatyzacji ma na celu stanowienie i utrzymanie wzajemnej wspotpracy miedzy
samorzadem a spoteczeristwem. Ponadto Gmina Barczewo, jako instytucja wdrazajgca, zapewnia
srodki informacyjne i promocyjne w zakresie udzielonej pomocy z funduszy strukturalnych.
Wykorzystywane s$rodki informacyjne i promocyjne bedg miaty na celu przede wszystkim

informowanie potencjalnych i faktycznych odbiorcéw pomocy o mozliwosciach wsparcia ze strony
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UE oraz informowanie opinii publicznej o zakresie pomocy unijnej dla poszczegdlnych projektow

i rezultatach tych dziatan.

4. ZMIANY W STRATEGII INFORMATYZACII

Wobec potencjalnych zmian zaréwno w otoczeniu prawnym, gospodarczym, technologicznym
jak i spotecznym, tak w wymiarze ogdlnokrajowym, regionalnym i lokalnym, spowodowanych
czynnikami zewnetrznymi, jak i wewnetrznymi, niniejsza Strategia moze ulec pewnym zmianom badz
uzupetnieniom w drodze stosownej uchwaty Rady Gminy Barczewo. W szczegdlnosci Strategia moze

zosta¢ zmieniona badz uzupetniona na wniosek Rady Gminy lub Burmistrza.

Przestankami do wprowadzenia zmian mogg by¢ wnioski lub sugestie funkcjonujgcych w gminie
podmiotéw gospodarczych, organizacji spotecznych lub poszczegdlnych mieszkaricéw albo ich grup,
a w szczegoélnosci zespotu pracownikéw Urzedu Miejskiego prowadzacych monitoring wdrazania
Strategii. Zasadnos¢ wprowadzenia proponowanych zmian oceniac bedzie Burmistrz. Zmiana dziatan,
o ktérych mowa w Strategii, jak rédwniez ich uszczegétowienie i uzupetnienie, moze nastgpic
w trakcie wdrazania niniejszego dokumentu, w szczegdlnosci po przyjeciu uchwaty budzetowej
na kolejny rok budzetowy, okreslajgcej zadania inwestycyjne lub innych programéw, w szczegdlnosci

Wieloletniego Programu Inwestycyjnego.
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Xl. ZAtACZNIKI

1. WSKAZNIKI REALIZACJI STRATEGII

Podstawowym celem monitoringu jest uzyskanie mierzalnych wynikdw progresji osiggniecia celéw

Strategii. Wymusza to opracowanie szeregu wskaznikow agregujacych na poziomie strategicznym

wyniki dziatan podejmowanych na rzecz informatyzacji wojewdédztwa.

Wskazniki monitoringowe, stanowigce podstawe oceny stopnia realizacji Strategii, zamieszczone

zostaty w tabelach ponizej.

Tabela. Wskazniki dla celu 1: Przygotowanie spoteczeristwa Gminy Barczewo do szybkich przemian

technologicznych, spotecznych i gospodarczych zwigzanych z tworzeniem sie spoteczenstwa

opartego na wiedzy do roku 2018

. Rok bazow Koniec
Lp. Wskaznik Zrodto danych g
(2012) okresu (2018)
1 Liczba publicznych punktéw dostepu do Sprawozdanie UM 20 30
Internetu i aplikacji biurowych na terenie gminy w Barczewie
2 . . o . . Sprawozdanie UM
Liczba infokioskdw na terenie gminy . 2 5
w Barczewie
3 Stworzenie nowej oferty Swietlic wiejskich i .
. . . . Sprawozdanie UM
bibliotek skierowanej na edukacje dorostych . 1 2
. _ . . . w Barczewie
mieszkaricéw gminy w zakresie korzystania z ICT
4 Pozyskanie srodkdw na realizacje projektow
wspomagajgcych zakup komputerdéw i wynajem = Sprawozdanie UM 0 1
facz internetowych dla oséb wykluczonych w Barczewie
cyfrowo
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Tabela. Wskazniki dla celu 2: Informatyzacja Urzedu Miejskiego w Barczewie oraz jednostek

podlegtych oraz wdrozenie elektronicznej obstugi obywatela i firm w celu ufatwienia dostepu

do informacji oraz uproszczenia przyspieszenia zatatwiania spraw administracyjnych
i informacyjnych do roku 2015.
p Rok bazow Koniec okresu
Lp. Wskaznik Frédito danych e
(2012 (2015)
1 Liczba uruchomionych on-line Sprawozdanie UM 1 4
ustug na poziomie 1 —informacja w Barczewie
5 Liczba uruchomionych on-line Sprawozdanie UM 0 1
ustug na poziomie 2 —interakcja w Barczewie
Liczba uruchomionych on-line .
o Sprawozdanie UM
3 ustug na poziomie 3 — . 1 4
. . w Barczewie
dwustronna interakcja
Liczba wdrozonych platform .
. Sprawozdanie UM
4 serwerowych w jednostkach . 0 1
. w Barczewie
publicznych
llos¢ portali umozliwiajacych
s kontakt on-line obywatela, Sprawozdanie UM 1 1

przedsiebiorcy z UM w
Barczewie

w Barczewie
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Tabela. Wskazniki dla celu 3: Stworzenie efektywnych mechanizméw promocji turystycznej

i gospodarczej gminy do roku 2015.

Koniec okresu

Lp. Wskaznik Zrédto danych Rok bazowy (2012
p y y ( (2015)
Stworzona oferta inwestycyjna Sprawozdanie UM
1 Gminy na portalu miejskim w Barczewie 0 1
Stworzona oferta kulturalna i .
. Sprawozdanie UM
turystyczna Gminy na portalu .
2 . w Barczewie 0 1
miejskim
Stworzony portal internetowy .
) ] Sprawozdanie UM
Gminy Barczewo wspomagajacy .
3 o i w Barczewie 0 1
lokalnych przedsiebiorcow
Liczba opublikowanych Sprawozdanie UM
4 materiatéw promocyjnych gminy w Barczewie 0 10
Liczba informacji o ofertach .
Sprawozdanie UM
kulturalnych, turystycznych oraz .
6 w Barczewie 0 10

biznesowych

Tabela. Wskazniki dla celu 4: Zmiana warunkdéw pracy i zycia spotecznosci lokalnej poprzez rozwdj

i powszechne wykorzystywanie ustug opartych na technologiach teleinformatycznych do roku

2018.
L. . . Koniec okresu
Lp. Wskaznik Zrodto danych Rok bazowy (2012
(2018)

1 Liczba zrealizowanych projektéow Sprawozdanie UM 1 1

dotyczacych e-inclusion w Barczewie

skierowanych dla oséb

zagrozonych wykluczeniem
spotecznym.

2 Liczba zakupionych, Sprawozdanie UM 0 2

zainstalowanych i zintegrowanych
systemdw polityki spotecznej,

w Barczewie
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.. ., Koniec okresu
Lp. Wskaznik Zrédto danych Rok bazowy (2012
(2018)
4 Stworzenie mechanizmoéw zapisu Sprawozdanie UM 0 1
dzieci do szkét i przedszkola w Barczewie
poprzez internet.
6 Liczba stworzonych ofert Sprawozdanie UM 0 1

inwestycyjnych dla firm
inwestujgcych w technologie
informatyczne.

w Barczewie
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2. RAMY FINANSOWE WDRAZANIA STRATEGII

Program Operacyjny Innowacyjna Gospodarka

POIG ma na celu wspieranie szeroko rozumianej innowacyjnosci. Interwencja w ramach POIG bedzie
obejmowata zaréwno bezposrednie wsparcie dla przedsiebiorstw, instytucji otoczenia biznesu oraz
jednostek naukowych swiadczacych przedsiebiorstwom ustugi o wysokiej jakosci, a takze wsparcie
systemowe zapewniajgce rozwdj srodowiska instytucjonalnego innowacyjnych przedsiebiorstw.
Wsparcie przewidziane w ramach POIG udzielane bedzie niezaleznie od sektora czy branzy, ktdrej
dotyczy (przy ograniczeniach wynikajacych z zakresu interwencji EFRR oraz regulacji dotyczacych
pomocy publicznej). W ramach PO IG nie bedzie wspierana innowacyjnos¢ na poziomie lokalnym lub
regionalnym. Tego rodzaju innowacyjnos¢ bedzie promowana i wspierana w Regionalnych
Programach Operacyjnych i Programie Operacyjnym Rozwdj Polski Wschodniej. Gtownym celem
Programu jest rozwdj polskiej gospodarki w oparciu o innowacyjne przedsiebiorstwa. Cel gtéwny
POIG wychodzi naprzeciw celom stawianym przez podstawowy S$redniookresowy dokument
strategiczny UE — odnowiong w 2005 roku Strategie Lizbonska. Gtéwne zatozenia Strategii Lizbonskie]
to wzrost gospodarczy i zatrudnienie przy zachowaniu petnej zgodnosci z celami zrbwnowazonego
rozwoju i Strategiczne Wytyczne Wspdlnoty. Cele te program realizuje, przeznaczajgc ponad
90% funduszy na dziatania w obszarach badania + rozwdj, innowacje, technologie informacyjne
i komunikacyjne. POIG jest programem w najwiekszym stopniu wpisujagcym sie w realizacje Strategii
Lizbonskiej. W ramach Programu Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka realizowanych bedzie
7 priorytetow:

I. Badania i rozwdj nowoczesnych technologii

Il. Infrastruktura sfery B+R

lll. Kapitat dla innowacji

IV. Inwestycje w innowacyjne przedsiewziecia

V. Dyfuzja innowacji

VI. Polska gospodarka na rynku miedzynarodowym

VIl. Budowa i rozwdj spoteczenstwa informacyjnego
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Na realizacje Programu Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka na lata 2007-2013 zostanie
przeznaczonych ponad 9,7 mld EUR. Ze srodkéw Unii Europejskiej bedzie pochodzito 8,3 mid EUR

(cata kwota pochodzi z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego).

Regionalny Program Operacyjny Wojewddztwa Warminisko-Mazurskiego na lata 2007-2013

Regionalny Program Operacyjny Wojewddztwa Warminsko—Mazurskiego na lata 2007-2013 jest
podstawowym instrumentem planistycznym polityki rozwoju regionu dla nowej perspektywy
finansowej. Celem gtéwnym jest wzrost konkurencyjnosci gospodarki oraz liczby i jakosci powigzan
sieciowych. Catkowita alokacja srodkéw finansowych z Europejskiego Funduszu Rozwoju
Regionalnego w ramach tego programu wynosi 1 036 542 041 EUR, w tym 62 192 522 EUR na rozwdj

spoteczenstwa informacyjnego.

Program Operacyjny Rozwoj Polski Wschodniej

Celem gtéwnym PO Rozwdj Polski Wschodniej jest przyspieszenie tempa rozwoju spoteczno-
gospodarczego Polski Wschodniej (tj. wojewddztw: lubelskiego, podkarpackiego, podlaskiego,
Swietokrzyskiego i warminsko—mazurskiego). Cel ten nawigzuje do Programu Rzadu ,Solidarne
Panstwo” i wynika ze formutowanych w perspektywie sredniookresowej celéw Strategii Rozwoju
Kraju 2007-2015 oraz jest zgodny z celem NSRO 2007-2013, ktérym jest ,Tworzenie warunkow
dla wzrostu konkurencyjnosci gospodarki polskiej opartej na wiedzy i przedsiebiorczosci
zapewniajgcej wzrost zatrudnienia oraz wzrost poziomu spdjnosci spotecznej, gospodarczej
i przestrzennej”. Catkowita alokacja wynosi 2,3 mld EUR; w tym 447,37 min EUR z Europejskiego

Funduszu Rozwoju Regionalnego przeznaczone bedzie dla wojewddztwa warminsko mazurskiego.
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3. RAPORT Z KONSULTACJI SPOLECZNYCH

W opracowywaniu niniejszej Strategii udziat brali przedstawiciele jednostek administracji oraz innych
podmiotéw niekomercyjnych:

- Urzad Miejski w Barczewie,

- Jednostki organizacyjne urzedu Miejskiego w Barczewie,

- Lokalna Grupa Dziatania Potudniowa Warmia w Barczewie,

oraz przedstawiciele firmy Macrosat najwiekszego lokalnego dostawcy internetu.

Z przedstawicielami powyzszych podmiotdw przeprowadzono cztery spotkania warsztatowe.
Spotkania dotyczyty przede wszystkim diagnozy stanu obecnego oraz kierunkéw rozwoju

informatyzacji Gminy.

Wersja robocza Strategii zostata poddana konsultacjom spotecznym na terenie Gminy Barczewo
od dnia 7.11.2012r. do dnia. Niestety podczas tych wszystkich dni nie byto zainteresowania

mieszkancow dokumentem strategii. Nie zostat przestany mailem ani pocztg zaden formularz.

Dane, informacje i sugestie zebrane w trakcie warsztatéw i spotkan zostaty uwzglednione w niniejszej

Strategii.
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