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WSTEP

Celem gtownym projektu jest zapewnienie klientom zewnetrznym (obywatelom
i przedsiebiorcom) Gminy Barczewo mozliwosci wykorzystania wysokiej jakosci
elektronicznych ustug publicznych. Wszystkie dziatania zaplanowane w projekcie bedg stuzy¢
realizacji celu gtbwnego projektu poprzez zwiekszenie dostepnosci lub dojrzatosci ustug
publicznych $wiadczonych drogg elektroniczng oraz stworzenie lub poprawe warunkéw
techniczno-organizacyjnych do obstugi tych ustug. Mozliwos¢ wykorzystania wysokiej jakosci
elektronicznych ustug publicznych w relacjach klient-administracja przyczyni sie do
zminimalizowania niedogodnosci zwigzanych z zaftatwianiem spraw urzedowych

odczuwanych przez Klientdéw oraz wptynie pozytywnie na jakos¢ obstugi przez pracownikéw.

Zasadniczy trzon tworzonego rozwigzania stanowi¢ bedzie zmodernizowany system
dziedzinowy (zwany dalej SD) do obstugi ewidencji podatkéw i optat, obstugi finansowo-
ksiegowej wraz z elektronicznymi ustugami publicznymi dostepnymi takze poprzez tzw.
Centralng Platforme e-Ustug mieszkahca (CPeUM), ktéra umozliwi nie tylko przeglad, ale
takze obstuge zdalng poprzez Internet wszystkich zobowigzan finansowych Klientéw urzedu,
w tym zrealizowanie ptatnosci drogg elektroniczng. Mozliwos¢ ztozenia pisma lub wniosku
drogg elektroniczng do urzedu, podpisanego elektronicznie przez Klienta, zapewnig
dedykowane, opracowane do tego celu formularze umieszczone na Platformie
Elektronicznych Ustug Administracji Publicznych ePUAP, ktdéra poza tym dostarczy narzedzia
do ztozenia ,elektronicznego podpisu” przy pomocy, nieodpfatnego tzw. profilu zaufanego
ePUAP.

Zakres planowanych do wdrozenia e-ustug bazujgcych na formularzach ePUAP

obejmowac bedzie:

l. w zakresie ustug na 5 poziomie dojrzatosci:

Prowadzenie spraw w zakresie podatku od nieruchomosci od 0soéb fizycznych.
Prowadzenie spraw w zakresie podatku od nieruchomosci od oséb prawnych.
Prowadzenie spraw w zakresie podatku rolnego od osdb fizycznych.
Prowadzenie spraw w zakresie podatku rolnego od oséb prawnych.
Prowadzenie spraw w zakresie podatku lesnego od oséb fizycznych.
Prowadzenie spraw w zakresie podatku lesnego od osob prawnych.

Prowadzenie spraw w zakresie podatku od srodkéw transportowych.

© N o g0 b~ w DN

Prowadzenie spraw w zakresie optat za gospodarowanie odpadami komunalnymi.
. w zakresie ustug na 3 poziomie dojrzatosci:
1. Zaswiadczenie o przeznaczeniu terenu w miejscowym planie zagospodarowania

przestrzennego
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2. Zwrot podatku akcyzowego zawartego w cenie oleju napedowego
wykorzystywanego do produkcji rolnej

3. Wydanie decyzji o warunkach zabudowy i zagospodarowania terenu: decyzja o
warunkach zabudowy

4. Zaswiadczenie o wielkoSci gospodarstwa rolnego w hektarach fizycznych i
przeliczeniowych
Podziat nieruchomosci - zatwierdzenie podziatu nieruchomo$ci

Prowadzenie konsultacji spotecznych.
Odbiorcami powstatych produktéw oraz ustug beda:

pracownicy urzedu gminy;

przedsiebiorcy i mieszkancy gminy;

uprawnione osoby fizyczne i prawne posiadajgce tytut prawny do Swiadczen lub
podejmowania dziatah zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa, czyli podatnicy
i pfatnicy optat lokalnych;

inne osoby posiadajgce zobowigzania lub interes prawny lub faktyczny wobec gminy,

ktéry przektada sie na koniecznos¢ kontaktu z urzedem.

Spodziewane korzysci dla wszystkich interesariuszy projektu wynikajgce z realizacji

zamoéwienia ksztattujg sie nastepujaco:

istotne skrécenie czasu realizacji spraw, dzieki mozliwosci wspotdzielenia oraz
zarzgdzania sprawg w bazie dokumentoéw i spraw, w tym zapewnienie peinej oraz
zgodnej z przepisami prawa obstugi dokumentéw elektronicznych oraz zapewnienie
mozliwosci w petni elektronicznego procedowania wielu spraw;

zapewnienie wewnetrznej, Scistej integracji systemow i wyeliminowanie powielania
pewnych czynnos$ci, zwigzanych z obstugg danych oraz zapewnienie autoryzowanego,
bezpiecznego zdalnego dostepu poprzez sie¢ Internet do rejestru zobowigzan
podatnika/ptatnika, wigcznie z mozliwoscig dokonania ptatnosci zobowigzan drogg
elektroniczng przez odpowiednio skonfigurowane ustugi wykorzystujgce elektroniczny

mechanizm pfatnosci.
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LOKALIZACJA

Dziatania projektowe bedg realizowane na terenie budynku Urzedu Miasta i Gminy w

Barczewie, ul. Plac Ratuszowy 1, 11-010 Barczewo.

ZESTAWIENIE ILOSCIOWE

W sktad zamowienia wchodzg nastepujgce elementy:

Czes¢ 1 — Dostawa licencji i wdrozenie oprogramowania, przeprowadzenie modernizaciji

systemow dziedzinowych, uruchomienie e-ustug publicznych oraz opracowanie

zintegrowaneqo portalu www.

NAZWA J.m. llos¢
1. | Zakup licencji centralnej platformy e-ustug mieszkanca szt. 1
2. | Wdrozenie centralnej platformy e-ustug mieszkanca szt. 1
3. Modernizacja systemu dziedzinowego szt. 1
4. Zakup licencji modutu komunikacji dla CPeUM Szt. 1
5. Wdrozenie modutu komunikacji dla CPeUM Szt. 1
6. |Opracowanie i wdrozenie e-ustug na 5PD szt. 8
7. | Opracowanie i wdrozenie e-ustug na 3PD szt. 6
8. | Opracowanie zintegrowanego portalu www szt. 1
Czes¢ 2 — Dostawa oprogramowania i sprzetu informatycznego.
NAZWA J.m. llosé
1. | Wyposazenie serwerowni - zakup serwera szt. 2
2 Wyposazenie serwerowni - zakup oprogramowania zarzgdzajgcego szt >
serwerem
3. | Wyposazenie serwerowni - zakup macierzy dyskowej szt. 1
4. | Wyposazenie serwerowni - zakup szafy RACK z modutem gasniczym szt. 1
5. | Wyposazenie serwerowni - zakup UPS szt. 2
6. | Wyposazenie serwerowni - zakup systemu monitorowania warunkéw pracy | szt. 1
7. | Wyposazenie serwerowni - zakup systemu kontroli dostepu do serwerowni szt. 1
8. | Wyposazenie stanowisk pracy - zakup zestawdéw komputerowych szt. 10
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DEFINICJIE

W dokumentaciji uzyto nastepujgce definicje i skréty:

1.

Architektura systemu teleinformatycznego — opis skladnikdbw  systemu

teleinformatycznego, powigzan i relacji pomiedzy tymi sktadnikami.

. Autentycznos¢ — wtadciwo$¢ polegajgcg na tym, ze pochodzenie lub zawarto$¢ danych

opisujgcych obiekt sg takie, jak deklarowane.

Baza danych - zbiér danych lub jakichkolwiek innych materiatbw i elementéw
zgromadzonych wedtug okreslonej systematyki lub metody, indywidualnie dostepnych w
jakikolwiek sposdb, w tym srodkami elektronicznymi, wymagajacy istotnego, co do jakosci
lub ilosci, naktadu inwestycyjnego w celu sporzadzenia, weryfikacji lub prezentacji jego
zawartosci.

Dane — wartoéci logiczne, liczbowe, tekstowe, jakosciowe lub ich zbiory, ktére mozna
rozpatrywaé w powigzaniu z okreslonymi zasobami lub w oderwaniu od jakichkolwiek
zasobow, podlegajgce przetwarzaniu w toku okreslonych procedur.

Dane referencyjne — dane opisujgce ceche informacyjng obiektu pierwotnie wprowadzone
do rejestru publicznego w wyniku okreslonego zdarzenia, z domniemania opatrzone
atrybutem autentycznosci.

Dni robocze — wszystkie dni z pominieciem sobot, niedziel i $wigt ustawowo wolnych od
pracy.

Dostepnos¢ — wilasciwos¢ okreslajgca, ze zaséb systemu teleinformatycznego jest
mozliwy do wykorzystania na zgdanie, w zatozonym czasie, przez podmiot uprawniony do
pracy w systemie teleinformatycznym.

ePUAP (elektroniczna Platforma Ustug Administracji Publicznej) — ogélnopolska platforma
teleinformatyczna stuzgca do komunikacji obywateli z jednostkami administracji publicznej
w ujednolicony, standardowy sposob. Ustugodawcami sg jednostki administracji publiczne;j
oraz instytucje publiczne (zwtaszcza podmioty wykonujgce zadania zlecone przez
panstwo).

ESP — Elektroniczna Skrzynka Podawcza platformy ePUAP, aplikacja do komunikaciji
elektronicznej, ktdra stuzy przekazywaniu informacji w formie elektronicznej do podmiotu
publicznego przy wykorzystaniu powszechnie dostepnej sieci teleinformacyjnej. ESP
umozliwia instytucjom publicznym wywigzanie sie z obowigzku, wynikajgcego z ustawy o
informatyzacji dziatalnosci podmiotdéw realizujgcych zadania publiczne, w zakresie

przyjmowania dokumentow w postaci elektroniczne;j.

10. e-ustugi (ustugi on-line) - ustugi, ktoérych swiadczenie odbywa sie za pomocg Internetu,

jest zautomatyzowane (moze wymagaé niewielkiego udziatu cziowieka) i zdalne. Od
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11

12

13.

14.

15.

16.

17.

ustugi w ujeciu tradycyjnym, e-ustuge odrdznia brak udziatu cztowieka po drugiej stronie

oraz swiadczenie na odlegtosc.

. e-dojrzatos¢ ustugi publicznej — zakres, w jakim dana sprawa moze zostac zatatwiona

przez Internet, mierzony 5-stopniowg skala:
1- informacja o mozliwosci skorzystania z ustugi,
2- interakcja (mozliwos¢ pobrania formularza),
3- dwustronna interakcja (mozliwos¢ pobrania i odestania formularza),
4- petna transakcyjnos¢ (petne zatatwienie sprawy, tacznie z ewentualng ptatnoscia),
5- personalizacja (dostosowanie ustugi do indywidualnych preferencji, np. przypominajgca

informacja sms).

. e-ustugi poziom 3 - dwustronna interakcja — ustugi zapewniajgce mozliwosc

wypetnienia elektronicznego formularza (format XML) na stronie internetowej urzedu (np.
CPeUM) lub ePUAP, gdyz ustugi potgczone sg z niezbednym systemem identyfikaciji
osoby (mieszkaniec nie musi przychodzi¢ do JST na zadnym etapie zatatwiania sprawy;
pracownik JST nie musi wydawac formularzy i wyjasnia¢ jak je wypetnia¢ ani wprowadzac
danych do systemu dziedzinowego, ale musi weryfikowaé dane z formularzy).

e-ustugi poziom 4 - transakcja — ustugi transakcyjne, udostepniane w catosci poprzez
sie¢, wigczajgc podejmowanie decyzji oraz jej dostarczanie (nie jest potrzebna forma
papierowa na zadnym etapie realizacji ustugi; mieszkaniec nie musi przychodzi¢ do JST
na zadnym etapie zatatwiania sprawy, a pracownik JST nie musi wydawaé formularzy,
wyjasniac jak je wypetniacC ani recznie wprowadza¢ danych do systemu dziedzinowego;
Na poziomie 4 e-ustugi czesto potgczone sg z elektroniczng ptatnoscia.

e-ustugi poziom 5 - personalizacja - ustugi spersonalizowane, udostepniane w catosci
poprzez sie¢, wigczajgc podejmowanie decyzji oraz jej dostarczanie (nie jest potrzebna
forma papierowa na zadnym etapie realizacji ustugi; mieszkaniec nie musi przychodzi¢ do
JST na Zzadnym etapie zatatwiania sprawy, a pracownik JST nie musi wydawaé
formularzy, wyjasnia¢ jak je wypetnia¢ ani recznie wprowadza¢ danych do systemu
dziedzinowego; system informatyczny automatycznie weryfikuje dane z formularzy).
Ewidencja — rejestr wraz z okreslonymi procedurami aktualizacji, ktérego atrybuty mogag
stanowic referencje do obiektdw w innych rejestrach i ewidencjach.

Ewidencji gruntéw i budynkéw - skrot EGIB - jednolity dla kraju, systematycznie
aktualizowany zbiér informacji o gruntach, budynkach i lokalach, ich wtascicielach oraz o
innych osobach fizycznych lub prawnych wtadajgcych tymi gruntami, budynkami i
lokalami.

EOD (SEOD/EZD) - System Elektronicznego Obiegu Dokumentéw - system

teleinformatyczny do elektronicznego zarzadzania dokumentacja umozliwiajgcy
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18.

19.

20.

21.

22.

23.

24,

25.
26.

wykonywanie w nim czynnosci kancelaryjnych, dokumentowanie przebiegu zatatwiania
spraw oraz gromadzenie i tworzenie dokumentow elektronicznych.

GML - jezyk znacznikdw geograficznych, oparty na formacie XML, o ktérym mowa w
przepisach wydanych na podstawie art. 18 pkt 1 ustawy z dnia 17 lutego 2005 r. o
informatyzacji dziatalnosci podmiotéw realizujgcych zadania publiczne, przeznaczony do
zapisu danych przestrzennych w celu ich wymiany miedzy systemami informatycznymi.
Integralnos$¢é — wtasciwosé polegajgcg na tym, ze zaséb systemu teleinformatycznego nie
zostat zmodyfikowany w sposob nieuprawniony.

Interoperacyjnos¢ — zdolnos¢ réznych podmiotéw oraz uzywanych przez nie systemow
teleinformatycznych i rejestrow publicznych do wspétdziatania na rzecz osiggniecia
wzajemnie korzystnych i uzgodnionych celéw, z uwzglednieniem wspétdzielenia
informaciji i wiedzy przez wspierane przez nie procesy biznesowe realizowane za pomoca
wymiany danych za posrednictwem wykorzystywanych przez te podmioty systemow
teleinformatycznych.

Informacja — dane, ktére dostarczajg opisu wtasciwosci lub stanu wybranych obiektéw
lub opisujg relacje pomiedzy obiektami lub wartosciujg poszczegdlne obiekty lub opisujg
stan ukfadu obiektow nalezgcych do pewnego zbioru w odniesieniu do innego ukfadu.
KRl - Krajowe Ramy Interoperacyjnosci — zestaw wymagan semantycznych,
organizacyjnych oraz technologicznych dotyczacych interoperacyjnosci systemoéw
teleinformatycznych i rejestrow publicznych, okreslonych w Rozporzgdzeniu Rady
Ministrow z dnia 12 kwietnia 2012 r. w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjnosci,
minimalnych wymagan dla rejestrow publicznych i wymiany informacji w postaci
elektronicznej oraz minimalnych wymagan dla systemow teleinformatycznych (Dz.U. 2017
poz. 2247).

Model ustugowy — model architektury, w ktorym dla uzytkownikdw zdefiniowano
stanowigce odrebng catos¢ funkcje systemu teleinformatycznego (ustugi sieciowe) oraz
opisano sposob korzystania z tych funkgji, inaczej system zorientowany na ustugi (Service
Oriented Architecture — SOA).

Modernizacja — udoskonalenie, rozbudowa funkcjonujgcego w JST systemu
informatycznego, modutu lub aplikacji, bgdz catkowita wymiana na inny system, modut
wraz z kompletnym przeniesieniem (migracjg) wszystkich danych z obecnych struktur
bazodanowych w celu zapewnienia ciggtosci prac w urzedzie.

Podmiot — osoba fizyczna, prawna, jednostka nie posiadajgca osobowosci prawne;.
Profil zaufany — bezptatna metoda potwierdzania tozsamosci obywatela w systemach
elektronicznej administracji — odpowiednik bezpiecznego podpisu elektronicznego,

weryfikowanego certyfikatem kwalifikowanym. Wykorzystujgc profil zaufany obywatel
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27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.

35.

36.

37.

moze zaftatwi¢ sprawy administracyjne (np. wnoszenie podan, odwotanh, skarg) drogg
elektroniczng bez koniecznosci osobistego udania sie do urzedu.

Rejestr — uporzadkowany, wyposazony w system identyfikatorow wykaz zasobow wraz
z atrybutami.

Rejestr publiczny - rejestr, ewidencja, wykaz, lista, spis albo inna forma ewidenciji,
stuzgce do realizacji zadan publicznych, prowadzone przez podmiot publiczny na
podstawie odrebnych przepiséw ustawowych.

Srodki komunikaciji elektronicznej - srodki komunikacji elektronicznej w rozumieniu art.
2 pkt 5 ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o sSwiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz.U.
2017 poz. 1219).

System — obiekt (fizyczny lub abstrakcyjny) utworzony przez zbiér lub zbiory elementow,
powigzanych w okreslonej strukturze (pozostajgcych w okreslonych relacjach fizycznych,
logicznych lub funkcjonalnych) zwigzany z realizacja wskazanego celu Ilub
funkcjonalnosci.

System dziedzinowy - samodzielny i niezalezny system informatyczny, stworzony do
swiadczenia ustug dla okreslonego obszaru danej jednostki. Nie stanowi on cze$ci innego
systemu dziedzinowego, ale moze by¢ z nim powigzany i zintegrowany. System
dziedzinowy moze by¢ zroédtem informaciji dla innych systemoéw dziedzinowych (czyli bazg
referencyjng) np. System Ewidencja Ludnosci moze by¢ stownikiem dla innych systemow
w zakresie bazy mieszkahcow. System moze by¢ zwigzany z prowadzeniem rejestru lub
ewidencji z danej dziedziny.

System informacyjny — system, ktérego elementami sg informacje i uktady stuzgce do
zarzagdzania nimi.

System informatyczny - system informacyjny, =zarzgdzajgcy informacjga =z
wykorzystaniem narzedzi informatycznych.

System tradycyjny — system wykonywania czynnosci kancelaryjnych, dokumentowania
przebiegu zafatwiania spraw, gromadzenia i tworzenia dokumentacji w postaci
nieelektronicznej, z mozliwoscig korzystania z narzedzi informatycznych do wspomagania
procesu obiegu dokumentacji w tej postaci.

Zasoby — obiekty, ktorymi sg przedmioty materialne (rzeczy) i niematerialne (wartosci,
prawa, dane i informacje) oraz zbiory tych obiektéw, stanowigce przedmiot wymiany,
przetwarzania lub zarzgdzania.

Zasoby informacyjne — obiekty, ktérymi sg dane i informacje oraz zbiory tych obiektow,
gromadzone jako rejestry, ewidencje, dokumenty oraz zbiory dokumentow.

XML - Format XML (Extensible Markup Language) jest to obecnie powszechnie uznany
standard publiczny, umozliwiajgcy wymiane danych miedzy roznymi systemami, standard

zgodny z KRI.
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OGOLNE WYMOGI PRAWNE

Oferowane przez Wykonawce rozwigzania muszg by¢ na dzien odbioru zgodne z aktami

prawnymi regulujgcymi prace urzedow administracji publicznej oraz ustug urzedowych

realizowanych drogg elektroniczng. Oferowane rozwigzania muszg by¢ zgodne w

szczegoblnosci z nastepujgcymi przepisami:

1.

Rozporzadzenie Prezesa Rady Ministrow z dnia 18 stycznia 2011 r. w sprawie instrukciji
kancelaryjnej, jednolitych rzeczowych wykazéw akt oraz instrukcji w sprawie organizaciji i
zakresu dziatania archiwow zaktadowych (Dz.U. 2011 r. Nr 14 poz. 67).

Ustawa z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego (Dz.U. 2017r.
poz. 1257 z pézn. zm.).

Ustawa z dnia 14 lipca 1983 r. 0 narodowym zasobie archiwalnym i archiwach (Dz.U. 2018
poz. 217).

. Rozporzgdzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 30 pazdziernika 2006

r. w sprawie niezbednych elementéw struktury dokumentow elektronicznych (Dz.U. 2006 r.
Nr 206 poz. 1517).

Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 30 pazdziernika 2006
r. w sprawie szczegotowego sposobu postepowania z dokumentami elektronicznymi (Dz.U.
2006 r. Nr 206 poz. 1518).

Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 2 listopada 2006 r.
w sprawie wymagan technicznych formatéw zapisu i informatycznych nosnikéw danych, na
ktorych utrwalono materiaty archiwalne przekazywane do archiwow panstwowych (Dz.U.
2006 r. Nr 206 poz. 1519).

7. Ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz.U. 2018 poz. 1000).

10.

11.

12.

Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 29 kwietnia 2004 r.
w sprawie dokumentacji przetwarzania danych osobowych oraz warunkéw technicznych
i organizacyjnych, jakim powinny odpowiadac¢ urzadzenia i Systemy informatyczne stuzgce
do przetwarzania danych osobowych (Dz.U. 2004 r. Nr 100 poz. 1024).
Ustawa z dnia 5 sierpnia 2010 r. o ochronie informacji niejawnych (Dz. U. 2018 r. poz. 412
z pbézn. zm.).
Ustawa z dnia 5 wrzesnia 2016 r. o ustugach zaufania oraz identyfikacji elektronicznej
(Dz.U. 2016 poz. 1579).
Ustawa z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej (Dz.U. 2016 poz.
1764).
Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 18 stycznia 2007 r.

w sprawie Biuletynu Informacji Publicznej (Dz.U. 2007 r. Nr 10 poz. 68).
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13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.
23.
24,

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 910/2014 z dnia 23 lipca
2014 r. w sprawie identyfikacji elektronicznej i ustug zaufania w odniesieniu do transakciji
elektronicznych na rynku wewnetrznym oraz uchylajgce dyrektywe 1999/93/WE.
Rozporzadzenie Ministra Cyfryzacji z dnia 5 pazdziernika 2016 r. w sprawie profilu
zaufanego elektronicznej platformy ustug administracji publicznej (Dz.U. 2016 poz. 1633).
Ustawa z dnia 18 lipca 2002 r. o S$wiadczeniu ustug drogg elektroniczng ( Dz.U. 2017 poz.
1219).

Ustawa z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji podmiotow realizujgcych zadania
publiczne (Dz.U. 2017 poz. 570).

Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 6 pazdziernika 2016 r. zmieniajgce
rozporzadzenie w sprawie sposobu, zakresu i trybu udostepniania danych
zgromadzonych w rejestrze publicznym (Dz.U. 2016 poz. 1634 z pdzn. zm.).

Ustawa z dnia 10 stycznia 2014 r. o zmianie ustawy o informatyzacji dziatalnosci
podmiotéw realizujgcych zadania publiczne oraz niektérych innych ustaw (Dz. U. 2014
poz. 183).

Rozporzgdzenie Rady Ministrow z dnia 12 kwietnia 2012 r. w sprawie Krajowych Ram
Interoperacyjnosci, minimalnych wymagan dla rejestréow publicznych i wymiany informacji
w postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagan dla systeméw teleinformatycznych
(Dz.U. 2017, poz. 2247).

Rozporzadzenie Prezesa Rady Ministrow z dnia 8 maja 2014 r. zmieniajgce
rozporzgdzenie w sprawie sporzgdzania pism w formie dokumentéw elektronicznych,
doreczania dokumentéw elektronicznych oraz udostepniania formularzy, wzordéw i kopii
dokumentéw elektronicznych (Dz.U. 2014 poz. 590).

Rozporzadzenie Ministra Administracji i Cyfryzacji w sprawie wzoru i sposobu
prowadzenia metryki sprawy z dnia 6 marca 2012 r. (Dz.U. z 2012 r. poz. 250). lub innymi,
ktére zastgpig ww. w dniu wdrozenia rozwigzania.

Ustawa z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych (Dz.U. 2017 poz. 2077).
Ustawa z dnia 21 lutego 2014 r. o funduszu soteckim (Dz.U. 2014 poz. 301).
Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016
r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i
w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE

(ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych).
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OGOLNE WARUNKI LICENCJONOWANIA DOSTARCZONYCH SYSTEMOW
INFORMATYCZNYCH

1. Licencjobiorcg wszystkich licencji bedzie Gmina Barczewo.

2. Oferowane licencje muszg pozwala¢ na uzytkowanie oprogramowania zgodnie z
przepisami prawa.

3. Licencja oprogramowania musi byC licencjg bez ograniczenia ilosci uzytkownikow,
komputerow, serwerow, na ktérych mozna zainstalowac i uzywac¢ oprogramowanie.

4. Licencja oprogramowania nie moze ogranicza¢ prawa licencjobiorcy do wykonania kopii
bezpieczenstwa oprogramowania w ilosci, ktérg uzna za stosowna.

5. Licencja oprogramowania nie moze ograniczaé prawa licencjobiorcy do instalacji
uzytkowania oprogramowania na serwerach zapasowych uruchamianych w przypadku
awarii serwerow podstawowych.

6. Licencja oprogramowania nie moze ogranicza¢ prawa licencjobiorcy do korzystania
Z oprogramowania na dowolnym komputerze klienckim (licencja nie moze by¢ przypisana
do komputera/urzgdzenia).

7. Licencja oprogramowania nie moze by¢ ograniczona czasowo, licencjobiorca nabywa
prawo do uzytkowania oprogramowania bezterminowo bez koniecznosci wykupu

dodatkowych ustug.
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OGOLNE WYMOGI ZWIAZANE Z DOSTEPNOSCIA TRESCI

Wymogi stosuje sie do tresci, ktore Wykonawca przekazuje w ramach wykonania przedmiotu
niniejszego zamowienia. Wszystkie rozwigzania wdrazane w ramach projektu w tzw. czesci
publicznej muszg spetnia¢ wymagania standardu WCAG 2.0 w przedmiotowym zakresie
wynikajgce z Rozporzgdzenia Rady Ministréw z dnia 12 kwietnia 2012 r. w sprawie Krajowych
Ram Interoperacyjnosci, minimalnych wymagan dla rejestrow publicznych i wymiany informaciji
w postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagan dla systeméw teleinformatycznych, a w

szczegolnosci:

1. W zakresie zasady postrzegania:

1) wykorzystanie technik, dzieki ktérym wszelkie elementy nietekstowe, umieszczone na
stronie internetowej, takie jak: zdjecia, obrazki ozdobne, ikony, wykresy, animacje itp.
beda przetworzone przez oprogramowanie uzytkownika i dostarczg komplet informacji,
jakie ze sobg niosg;

2) dla wszystkich nagranych (nietransmitowanych na Zzywo) materiatow dzwigekowych
i wideo, publikowanych na stronie, takich jak np. podcasty dzwiekowe, pliki mp3, itd.
zapewniona zostanie transkrypcja opisowa nagranego dzwieku;

3) dla materiatébw wideo (nietransmitowanych na zywo), ktore nie zawierajg Sciezki
dzwiekowej zapewniony zostanie opis tekstowy lub dzwiekowy, aby uzytkownicy
niewidomi takze mieli dostep do prezentowanej informaciji;

4) wszystkie opublikowane na stronie materialy wideo (nietransmitowane na Zzywo)
udostepnione na stronie (np. wideo) beda posiadaé napisy, ktére przedstawiajg nie tylko
dialogi, ale prezentujg réwniez wazne informacje dzwiekowe.

5) dla medidw zmiennych w czasie zapewniona bedzie alternatywa, dla nagran wideo
w multimediach zsynchronizowanych bedzie zapewniona audiodeskrypcja;

6) zastosowanie znacznikéw semantycznych, skrétéw klawiaturowych interpretowanych
przez programy czytajgce do nawigacji po stronie internetowej;

7) opisanie stron internetowych w plikach CSS;

8) zastosowanie w kodzie HTML logicznej i intuicyjnej sekwencji nawigacji oraz czytania;

9) instrukcje i komunikaty nie bedg zaleze¢ od ksztattu, lokalizacji wizualnej, miejsca,
dzwieku;

10) kolor nie bedzie uzywany jako jedyna metoda do przekazywania tresci i rozrézniania
elementéw wizualnych;

11) zapewniony zostanie mechanizm, dzieki ktéremu uzytkownik zatrzyma dzwieki,

spauzuje, wyciszy lub zmieni gto$nos¢;
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12) kontrast pomiedzy tekstem lub grafikami tekstowymi a ttem bedzie w stosunku 4,5:1
oraz zostang zapewnione kontrolki , ktére przetgczg serwis w wysoki kontrast;

13) udostepnienie na stronie internetowej mechanizmu polegajgcego na stopniowym
powiekszaniu rozmiaru tekstu przy zachowaniu czytelnosci i funkcjonalnosci strony
internetowej przy powiekszeniu wartosci do minimum 200%;

14) zakaz uzywania grafiki do przedstawiania tekstu, jesli ta sama prezentacja wizualna
moze byé zaprezentowana jedynie przy uzyciu tekstu.

. W zakresie zasady funkcjonalnosci:

1) zapewnienie dostepu do kazdej funkcjonalnosci przy uzyciu skrétéw klawiaturowych,
ktére nie beda wchodzi¢ w konflikt z istniejgcymi w przegladarce czy programie
czytajgcym;

2) zapewnienie poruszania sie po wszystkich elementach nawigacyjnych strony uzywajgc
jedynie klawiatury;

3) brak naktadanych limitdw czasowych na wykonanie czynnosci na stronie;

4) zostanie zapewniony mechanizm pauzy, zatrzymania, ukrycia dla informaciji, ktére sg
automatycznie przesuwane, przewijane lub mrugajace;

5) nie zostang utworzone tresci, ktére migajg wiecej niz 3 razy na sekunde;

6) zapewnienie, ze pierwszg informacjg ,wyswietlong” przez przegladarke bedzie menu
stuzgce do przechodzenia, bez przetadownia strony, do istotnych tresci serwisu za
pomocg kotwic;

7) okreslenie kazdej podstrony serwisu internetowego przez unikalny i sensowny tytut;

8) zapewnienie logicznej i intuicyjnej kolejnosci nawigacji po linkach, elementach
formularzy itp.;

9) okreslenie wszystkich elementow aktywnych, takich jak linki, przyciski formularza, czy
obszary aktywne map odnosnikow z perspektywy swojego celu, bezposrednio z
linkowanego tekstu lub w pewnych przypadkach - z linku w swoim kontekscie;

10) zapewnienie znalezienia innych stron w serwisie na wiele sposobdw, tj. spis tresci,
mapa serwisu, wyszukiwarka;

11) zapewnienie jednoznacznego opisu nagtowkow i etykiet;

12) zapewnienie, ze nie bedg dublowane nagtéwki i etykiety;

13) zapewnienie widocznosci zaznaczenia przy obstudze strony internetowej z klawiatury.

. W zakresie zasady zrozumiatosSci:

1) gtéwny jezyk strony oraz zmiana jezyka bedzie okreslona za pomocg atrybutu lang i/lub
xml:lang w znaczniku HTML,

2) zapewnienie, ze elementy zaznaczenia (focus) nie spowodujg zmiany kontekstu na
stronie,

3) zakaz automatycznego wysytania formularzy, przetadowania strony itp.,
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4) zakaz stosowania mechanizmow, ktére powodujg przy zmianie ustawieh jakiegokolwiek
komponentu interfejsu uzytkownika automatyczng zmiane kontekstu,

5) zapewnienie, ze wszystkie mechanizmy nawigacji, ktore powtarzajg sie na podstronach,
bedg pojawiaty sie w tym samym wzglednym porzadku za kazdym razem, gdy beda
ponownie prezentowane i bedg w spdjny sposob identyfikowane,

6) zapewnienie, ze informacja o btedzie bedzie skuteczna, intuicyjna i przede wszystkim
dostepna dla wszystkich uzytkownikow, bez wzgledu na to, czy posiadajg dysfunkcje czy
nie oraz pozwoli uzytkownikowi jednoznacznie na zidentyfikowanie btedu oraz na fatwe
rozwigzanie problemu i powtorne przestanie danych z formularza,

7) zapewnienie, by w miejscach, w ktorych konieczne bedzie wprowadzanie informacji
przez uzytkownika zawierano czytelne etykiety oraz instrukcje,

8) zapewnienie, ze po bfedzie uzytkownika przy wprowadzaniu danych, przedstawione
zostang uzytkownikowi sugestie, ktére mogg rozwigzac¢ problem,

9) zostang zapewnione mechanizmy pozwalajgce na przywrdcenie poprzednich danych,
weryfikacje lub potwierdzenie.

4. W zakresie zasady kompatybilnosci:

1) zostanie przeprowadzona weryfikacjia kodu HTML i CSS pod katem btedu przy
wykorzystaniu walidatorow oraz poprawa strony internetowej, tak by byta wolna od
btedéw i poprawna semantycznie,

2) zapewnienie, ze wszystkie komponenty interfejsu uzytkownika, stworzone w takich
technologiach, jak np. flash, silverlight, pdf, ktére majg wbudowane mechanizmy
wspierania dostepnosci, bedg jednoznacznie identyfikowane poprzez nadanie im nazw,

etykiet, przeznaczenia,

Zamawiajgcy wymaga by wszystkie dostarczane systemy informatyczne w czesci publiczne;j
(opublikowane w sieci Internet) miaty jeden spdjny interfejs graficzny uzytkownika.

W szczegolnosci systemy muszg spetnia¢ minimum nastepujgce wymogi tgcznie:

Jedna, wspolna kolorystyka.
Spojny wyglad formularzy.
Podobne operacje muszg by¢ realizowane w ten sam sposaéb.

Informacje zwrotne muszg by¢ prezentowane w ten sam sposob.

a > w Do

Polecenia systemu i menu muszg mie¢ ten sam format.
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OGOLNE WARUNKI GWARANCJI DOSTARCZANYCH SYSTEMOW
INFORMATYCZNYCH

Swiadczenie ustugi gwarancji w okresie minimum 24 miesiecy rozpocznie swdj bieg w dniu

nastepnym po podpisaniu kohcowego protokotu odbioru catego przedmiotu zamowienia przez

Zamawiajgcego. Swiadczenie ustugi gwarancji ma na celu zapewnienie ciggto$ci sprawnego

dziatania systemu poprzez realizacje dziatan naprawczych wynikajgcych z analizy

ujawnionych problemdw, wykrytych btedow i wad systemow, niewtasciwego dziatania systemu

oraz zmian prawnych uniemozliwiajgcych zgodne =z prawem funkcjonowanie systemu.

W szczegélnosci:

1.

Wykonawca zobowigzuje sie do dostarczania wolnych od wad i zgodnych z aktualnie
obowigzujgcym prawem kolejnych wersji oprogramowania sktadajgcego sie na przedmiot

zamowienia.

2. Wykonawca zobowigzuje sie do aktualizacji dokumentacji uzytkownika i/lub administratora.

Wsparcie uzytkownikéw obejmuje Swiadczenie ustugi wsparcia technicznego,
merytorycznego oraz konsultacji w przypadku wystgpienia probleméw, wykrytych btedow
i wad systemow, niewtasciwego dziatania systemu, spadku wydajnosci w celu utrzymania
poprawnej pracy przedmiotu zamdwienia zgodnego z wymaganiami zaméwienia.
Wykonawca zapewni w godzinach 8:00 — 15:30 w dni robocze obecno$¢ specjalistow
majgcych niezbedng wiedze idoswiadczenie z zakresu eksploatacji przedmiotu
zamowienia, ktérzy beda odpowiedzialni za przyjmowanie zgtoszen i realizacje dziatan
naprawczych wynikajgcych z analizy ujawnionych problemow, wykrytych btedéw i wad
systemoéw, niewtasciwego dziatania systemu, spadku wydajnosci.

W ramach gwarancji Wykonawca zobowigzany jest do nieodptatnego:

1) usuwania btedu, awarii, wady z przyczyn zawinionych przez Wykonawce bedgcych
konsekwencjg wystgpienia: btedu w systemie, btedu lub wady fizycznej pakietu
aktualizacyjnego lub instalacyjnego, btedu w dokumentacji administratora lub w
dokumentacji uzytkownika, btedu w wykonaniu ustug przez Wykonawce,

2) usuwania btedu, awarii, wady zwigzanych 2z realizacjg ustugi wdrozenia
oprogramowania,

3) usuwania btedéw lub awarii spowodowanych aktualizacjami oprogramowania.

. Wykonawca musi informowaé Zamawiajgcego o dostepnych aktualizacjach i poprawkach

oprogramowania najpézniej w ciggu 7 dni od dnia publicznego udostepnienia aktualizacji

badz poprawki.

. Wykonawca zapewnia dostosowanie do obowigzujgcych przepiséw nie pozniej niz w dniu

ich wejscia w zycie, chyba Zze, zmiany prawne nie zostaty ogtoszone z minimum 30-

dniowym terminem poprzedzajgcym ich wprowadzenie w zycie. W przypadku, jezeli zmiany
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nie zostaty ogtoszone z minimum 30-dniowym terminem poprzedzajgcym ich
wprowadzenie w zycie Wykonawca zobligowany jest do ich wprowadzenia w ciggu 30 dni
roboczych od dnia wprowadzenia przepisu w zycie.

8. Zgtoszenia bedg klasyfikowane na awarie, btedy i wady:

1) Awaria - oznacza sytuacje, w ktorej nie jest mozliwe prawidlowe uzytkowanie
oprogramowania z powodu uszkodzenia lub utraty spéjnosci danych, struktur danych;

2) Btad - niezgodne z dokumentacjg uzytkowg lub wymaganiami Zamawiajgcego
okreslonymi w SIWZ, z instrukcjami lub innymi dokumentami wytworzonymi w czasie
wdrozenia dziatanie Oprogramowania;

3) Wada - zakfocenie dziatania oprogramowania polegajgce na nienalezytym dziataniu
jego czeéci, nie ograniczajgce dziatania catego oprogramowania; nie majgce istotnego
wplywu na zastosowanie oprogramowania i nie bedgce awarig lub btedem.

9. Wykonawca zobowigzany jest do usuniecia awarii, bledéw i wad w nastepujgcych
terminach:

1) awaria w terminie 2 dnia roboczego od przyjecia zgtoszenia przez Wykonawce;

2) btedy w terminie 5 dni roboczych od przyjecia zgtoszenia przez Wykonawce;

3) wady w terminie 14 dni roboczych od przyjecia zgtoszenia przez Wykonawce.
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OGOLNE WYMOGI W ZAKRESIE TWORZENIA FORMULARZY EPUAP

1.

Formularze stosowane na ePUAP powinny by¢ tworzone z wykorzystaniem jezyka XForms
oraz XPath.

Wykonawca opracuje formularze elektroniczne (zgodnie z wiasciwymi przepisami prawa)
na podstawie przekazanych przez Zamawiajgcego kart ustug z formularzami w formacie
edytowalnym.

Wszystkie formularze elektroniczne Wykonawca przygotuje z nalezytg starannoscig tak,
aby pola do uzupetnienia w tych formularzach zgadzaty sie z polami formularzy w formacie
edytowalnym.

Pola wskazane przez Zamawiajgcego jako pola obowigzkowe w formularzach w formacie
edytowalnym, musza zosta¢ polami obowigzkowymi rowniez w formularzach

elektronicznych.

5. Uktad graficzny wszystkich formularzy powinien by¢ w miare mozliwosci jednolity.

6. Wizualizacja formularzy elektronicznych nie musi by¢ identyczna ze wzorem w formacie

10

11.

12.

13.

14.

edytowalnym, ale musi zawiera¢ dane w uktadzie niepozostawiajgcym watpliwosci co do
tresci i kontekstu zapisanych informaciji, w spos6b zgodny ze wzorem.

Przygotowujgc formularze Wykonawca musi dgzy¢ do maksymalnego wykorzystania
stownikéw.

W budowanych formularzach nalezy wykorzysta¢ mechanizm automatycznego pobierania
danych z profilu zaufanego — celem uzupetnienia danych o wnioskodawcy.

Formularze muszg zapewnia¢ walidacje wprowadzonych danych po stronie klienta i

serwera zgodnie z walidacjg zawartg w schemacie dokumentu.

. Jesli w formularzu elektronicznym wystepujg pola PESEL, REGON lub kod pocztowy, to

pola te muszg by¢ walidowane pod katem poprawnosci danych wprowadzanych przez
whnioskodawce.

Kazdy opracowany przez Wykonawce formularz (w postaci pliku XML) musi zostac
przekazany Zamawiajgcemu na okres 7 dni roboczych w celu dokonania sprawdzenia i
wykonania testéw na formularzu.

Po okresie testow, o ktérych mowa w wymaganiu poprzednim, Zamawiajgcy przekaze
Wykonawcy ewentualne poprawki i uwagi dotyczace poszczegdlinych formularzy, ktére
Wykonawca usunie w ciggu 7 dni.

Wykonawca przygotuje wzory dokumentéw elektronicznych zgodnie ze standardem
ePUAP w formacie XML zgodnym z formatem Centralnego Repozytorium Wzorow
Dokumentow.

Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ wykorzystania przez Wykonawce wzordw, ktore sg

juz opublikowane w CRWD po akceptacji Zamawiajgcego.
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15

16

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24,
25.

26.

27.

. Wygenerowane dla poszczegdlnych formularzy wzory dokumentéw elektronicznych,

sktadajgce sie z plikow:
1) wyrdznik (wyroznik.xml),
2) schemat (schemat.xml),
3) wizualizacja (styl.xsl).
muszg zosta¢ dostosowane do wymogow formatu dokumentéw publikowanych w CRWD

spetnia¢ zatozenia interoperacyjnosci.

. W ramach projektu Wykonawca przygotuje i przekaze Zamawiajgcemu wszystkie wzory

dokumentéw elektronicznych w celu ztozenia wnioskéw o ich publikacje w CRWD.
Wykonawca udzieli wsparcia Zamawiajgcemu w przejsciu procesu publikacji na ePUAP
oraz CRWD.

Bazujgc na przygotowanych wzorach dokumentow elektronicznych oraz opracowanych
na platformie ePUAP formularzach elektronicznych Wykonawca przygotuje instalacje
aplikacji w srodowisku ePUAP.

Aplikacje muszg by¢ zgodne z architekturg biznesowg ePUAP oraz architekturg systemu
informatycznego ePUAP.

Przygotowane aplikacje muszg zosta¢ zainstalowane przez Wykonawce na koncie
ePUAP Zamawiajgcego.

Zainstalowane aplikacje muszg spetnia¢ wymogi ePUAP oraz pozytywnie przechodzi¢
przeprowadzone na ePUAP walidacje zgodnosci ze wzorami dokumentow.

Na czas realizacji projektu Zamawiajacy zapewni Wykonawcy dostep do czesci
administracyjnej platformy ePUAP konta JST z uprawnieniami do konsoli administracyjnej
Draco, SBA i ustug.

W przypadku zwioki w publikacji wzoréw dokumentow CRWD realizowanej przez
Ministerstwo Cyfryzacji (administrator ePUAP) dopuszcza sie¢ dokonanie odbioru tej
czesci zamowienia wramach lokalnej publikacji w CRWD z zastrzezeniem, ze
Wykonawca dokona przekonfigurowania aplikacji po pomysinej publikacji CRWD przez
Ministerstwo Cyfryzaciji.

Zamawiajgcy przekaze Wykonawcy opisy ustug w formacie edytowalnym.

Zamawiajgcy dopuszcza, aby Wykonawca wykorzystat opis ustug, ktére sg umieszczone
na platformie ePUAP po akceptacji opisu ustugi przez Zamawiajgcego.

Zadaniem Wykonawcy jest odpowiednie powigzanie opisow ustug zamieszczonych na
ePUAP z odpowiednimi ustugami.

Wszystkie opisy ustug zostang przyporzadkowane do jednego lub wiecej zdarzenia

zyciowego z Klasyfikacji Zdarzen, a takze do Klasyfikacji Przedmiotowej Ustug ePUAP.
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OGOLNE WARUNKI DOSTAWY SPRZETU INFORMATYCZNEGO

1. Na kazdym urzadzeniu wchodzgcym w przedmiot zamdwienia nalezy zamiescic w

widocznym miejscu trwatg na scieralnosc informacje wg wzoru:

B o Rzeczpospolita 4 Unds Elropalska
Program Regionalny - Polska azvev. Zdrowe zycie, czysty zysk Rozwoju Regionalnego

,,ROZWOJ CYFROWYCH UStUG PUBLICZNYCH W GMINIE BARCZEWO”

3 Os Priorytetowa Cyfrowy Region, Dziatanie 3.1 Cyfrowa dostepnosé informaciji sektora
publicznego oraz wysoka jakos$¢ e-ustug publicznych Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewddztwa Warminsko-Mazurskiego na lata 2014-2020 — konkurs nr RPWM.03.01.00-1Z.00-28-
002/17

Zamawiajgcy wymaga, aby element promocyjny byt wykonany w wielkosci 6 cm x 3 cm, nie
odlepiat sie po jakim$ czasie lub na skutek wykonywania czynnosci sprzgtajgcych typu
wytarcie kurzu. Zamawiajgcy zastrzega mozliwos¢ zmiany okreslonego wzoru.

2. Dostarczony sprzet powinien by¢ wolny od wad fizycznych i nie noszacy oznak
uzytkowania.

3. Dostarczony sprzet musi by¢ fabrycznie nowy, musi pochodzi¢ z oficjalnego kanatu
sprzedazy producenta na rynek polski.

4. Wykonawca zobowigzany jest do instalacji sprzetu informatycznego w lokalizacjach
okreslonych przez Zamawiajgcego.

5. Wykonawca zobowigzany jest do skonfigurowania zamawianego sprzetu w uzgodnieniu
z Zamawiajgcym.

6. Prace instalacyjne nalezy realizowa¢ w dni robocze w godzinach od 9.00-15.00.

7. Wykonawca jest zobowigzany do zabrania wszystkich kartonédw pochodzacych od
dostarczonego sprzetu.

8. Wykonawca jest zobowigzany do zlozenia dokumentacji powykonawczej, zawierajgcej
w szczegolnosci wszystkie dane dostepu do urzadzen i systemow, ktore bedg
wykorzystywane podczas instalacji i konfiguracji sprzetu i systemow.

9. Wykonawca jest zobowigzany do przeprowadzenia min. 5 godzin instruktazu dla
administratora sprzetu i oprogramowania w siedzibie Zamawiajgcego w zakresie obstugi

dostarczanych urzadzen.
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OGOLNE ZASADY ROWNOWAZNOSCI ROZWIAZAN

W celu zachowania zasad neutralnosci technologicznej i konkurencyjnosci dopuszcza sie
rozwigzania rownowazne do wyspecyfikowanych, przy czym za rozwigzanie rownowazne
uwaza sie takie rozwigzanie, ktére pod wzgledem technologii, wydajnosci i funkcjonalnosci nie
odbiega znaczaco od technologii funkcjonalnosci i wydajnosci wyszczegdlnionych
w rozwigzaniu wyspecyfikowanym, przy czym nie podlegajg poréwnaniu cechy rozwigzania
wiasciwe wylgcznie dla rozwigzania wyspecyfikowanego, takie jak: zastrzezone patenty,
wiasnosciowe rozwigzania technologiczne, wtasnosciowe protokoty itp., a jedynie te, ktére
stanowig o istocie catosci zaktadanych rozwigzan technologicznych i posiadajg odniesienie w
rozwigzaniu rownowaznym. W zwigzku z tym, Wykonawca moze zaproponowac rozwigzania,
ktére realizujg takie same funkcjonalnosci wyspecyfikowane przez Zamawiajgcego w inny, niz
podany sposéb, za rozwigzanie rownowazne nie mozna uznaé¢ rozwigzania identycznego
(tozsamego), a jedynie takie, ktére w porownywanych cechach wykazuje doktadnie tg sama
lub bardzo zblizong wartos¢ uzytkowg. Przez bardzo zblizong warto$¢ uzytkowg rozumie sie
podobne, z dopuszczeniem nieznacznych réznic nie wplywajgcych w zadnym stopniu na
catoksztatt systemu, zachowanie oraz realizowanie podobnych funkcjonalnosci w danych
warunkach, dla ktérych to warunkéw rozwigzania te sa dedykowane. Rozwigzanie
rownowazne musi zawieraC dokumentacje potwierdzajgcg, ze spetnia wymagania
funkcjonalne Zamawiajgcego, w tym wyniki poréwnan, testéw, czy mozliwosci oferowanych
przez to rozwigzanie w odniesieniu do rozwigzania wyspecyfikowanego. Dostarczenie przez
Wykonawce rozwigzania rownowaznego musi by¢ zrealizowane w taki sposob, aby wymiana
oprogramowania na rownowazne nie zakitocita biezgcej pracy Urzedu. W tym celu Wykonawca
musi do oprogramowania rownowaznego przenies¢ wszystkie dane niezbedne do
prawidtowego dziatania nowych systeméw, przeszkoli¢ uzytkownikéw, skonfigurowaé
oprogramowanie, uwzgledni¢ niezbedng asyste pracownikéw Wykonawcy w operacji

uruchamiania oprogramowania w srodowisku produkcyjnym itp.

Dodatkowo, wszedzie tam, gdzie zostatlo wskazane pochodzenie (marka, znak towarowy,
producent, dostawca itp.) materiatdow lub normy, aprobaty, specyfikacje i systemy, o ktoérych
mowa w ustawie Prawo Zamoéwien Publicznych (zwana dalej ustawg), Zamawiajgcy
dopuszcza oferowanie sprzetu lub rozwigzan réwnowaznych pod warunkiem, ze zapewnig
uzyskanie parametréw technicznych nie gorszych niz wymagane przez Zamawiajgcego
w dokumentacji przetargowej. Zamawiajagcy informuje, ze w takiej sytuacji przedmiotowe
zapisy sg jedynie przyktadowe i stanowig wskazanie dla Wykonawcy jakie cechy powinny
posiadac skfadniki uzyte do realizacji przedmiotu zamowienia. Zamawiajgcy zgodnie z art. 29

ust. 3 ustawy Prawo Zamowien Publicznych, dopuszcza oferowanie materiatéw lub urzgdzen
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réwnowaznych. Materiaty lub urzgdzenia pochodzace od konkretnych producentéw okreslajg
minimalne parametry jakosciowe i cechy uzytkowe, a takze jakosciowe (m.in.: wymiary, sktad,
zastosowany materiat, kolor, odcien, przeznaczenie materiatow i urzgdzen, estetyka itp.) jakim
muszg odpowiada¢ materiaty lub urzadzenia oferowane przez Wykonawce, aby zostaty
spetnione wymagania stawiane przez Zamawiajgcego. Operowanie przyktadowymi nazwami
producenta ma jedynie na celu doprecyzowanie poziomu oczekiwan Zamawiajgcego w
stosunku do okreslonego rozwigzania. Postugiwanie sie nazwami producentédw/produktéw ma
wytgcznie charakter przyktadowy. Zamawiajgcy, wskazujgc oznaczenie konkretnego
producenta (dostawcy), konkretny produkt lub materiaty przy opisie przedmiotu zamowienia,
dopuszcza jednoczesnie produkty réwnowazne o parametrach jakosciowych i cechach
uzytkowych co najmniej na poziomie parametrow wskazanego produktu, uznajgc tym samym
kazdy produkt o wskazanych lub lepszych parametrach. Zamawiajgcy opisujgc przedmiot
zamowienia przy pomocy okreslonych norm, aprobat czy specyfikacji technicznych i systeméw
odniesienia, o ktérych mowa w art. 30 ust. 1-3 ustawy, zgodnie z art. 30 ust. 4 ustawy
dopuszcza rozwigzania rownowazne opisywanym. Zgodnie z art. 30 ust. 5 ustawy —
Wykonawca, ktéry powotuje sie na rozwigzania rownowazne opisywanym przez
Zamawiajgcego, jest obowigzany wykazaé, ze oferowane przez niego dostawy spetniajg
wymagania okreslone przez Zamawiajgcego. W takiej sytuacji Zamawiajgcy wymaga ztozenia

stosownych dokumentéw, uwiarygodniajgcych te rozwigzania.
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CZESC 1 — Dostawa licencji i wdrozenie oprogramowania, przeprowadzenie modernizadcji

systemow dziedzinowych, uruchomienie e-ustug publicznych oraz
zintegrowanego portalu www.

W sktad realizacji czesci 1 wchodzg nastepujgce elementy:

opracowanie

NAZWA J.m. llos¢
1. | Zakup licencji centralnej platformy e-ustug mieszkanca szt. 1
2. Wdrozenie centralnej platformy e-ustug mieszkanca Szt. 1
3. Modernizacja systemu dziedzinowego szt. 1
4. | Zakup licencji modutu komunikacji dla CPeUM szt. 1
5. | Wdrozenie modutu komunikacji dla CPeUM szt. 1
6. Opracowanie i wdrozenie e-ustug na 5PD szt. 8
7. Opracowanie i wdrozenie e-ustug na 3PD Szt. 6
8. | Opracowanie zintegrowanego portalu www szt. 1
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1. Zakup licencji centralnej platformy e-ustug mieszkanca.

Centralna platforma e-ustug mieszkanca to portal integrujgcy wszystkie dane z innych

systemow, informacje o Swiadczonych e-ustugach przez ePUAP, spersonalizowane dane

podatkowe. Jest to gtdwny system funkcjonalny z punktu widzenia mieszkanca dziatajgcy na

styku Klient - Urzad. Dzieki niemu mieszkancy bedg mieli dostep do wszystkich produktow

wytworzonych w ramach projektu. W szczegdlnosci system zawiera¢ powinien:

1.

a > DN

Opisy wszystkich ustug swiadczonych przez urzad na platformie ePUAP, z ktérych
mieszkaniec moze skorzysta¢ w sposéb elektroniczny;

Mozliwos¢ sledzenia postepu swoich spraw;

Podglad swoich, spersonalizowanych danych z tytutu podatkéw i opfat lokalnych;
Mozliwos¢ dokonania ptatnosci z tytutu podatkdw i optat lokalnych;

Mozliwos¢ umédwienia sie na wizyte w Urzedzie.

Wymagania funkcjonalne centralnej platformy e-ustug mieszkanca:

1.

3.

Portal musi umozliwia¢ bezpieczne zalogowanie sie przez przeglgdarke z wykorzystaniem
SSO (Single Sign-On) platformy ePUAP (protokdét SAML).

Portal musi umozliwiaé pozyskiwanie z Systemu Dziedzinowego (dalej SD),
modernizowanego w ramach niniejszego projektu, danych o zobowigzaniach
zalogowanego interesanta z uwzglednieniem naleznosci dodatkowych tj. odsetki i inne
koszty w zakresie:

1) prowadzenia spraw w zakresie podatku od nieruchomosci od oséb fizycznych,

2) prowadzenia spraw w zakresie podatku od nieruchomosci od os6b prawnych,

3) prowadzenia spraw w zakresie podatku rolnego od os6b fizycznych,

4) prowadzenia spraw w zakresie podatku rolnego od osdb prawnych,

5) prowadzenia spraw w zakresie podatku lesnego od osoéb fizycznych,

6) prowadzenia spraw w zakresie podatku lesnego od oséb prawnych,

7) prowadzenia spraw w zakresie podatku od srodkow transportowych,

8) prowadzenia spraw w zakresie opfat za gospodarowanie odpadami komunalnymi,
Portal musi zawieraé elektroniczne biuro interesanta stanowigce wirtualny punkt przyjec
formularzy elektronicznych stosowanych w urzedzie oraz informacji dotyczgcych sposobu
zatatwienia spraw, co najmniej w zakresie odpowiadajgcym e-ustugom wdrazanym w
ramach zamowienia.

Portal w czesci publicznej musi prezentowac skategoryzowane karty ustug.
Portal musi by¢ podzielny na czeS¢ publiczng — udostepniang niezalogowanym
uzytkownikom i uzytkownikom zalogowanym do portalu oraz cze$¢ wewnetrzng — dla

administratora systemu i pracownikéw urzedu.
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Uzytkownik w czesci publicznej powinien mie¢ mozliwosé przejrzenia karty ustugi, dla
ktorej prezentowanej jest opis zredagowany przez administratora oraz mozliwosc¢ przejscia
do wypetnienia formularza elektronicznego na ePUAP.

Karta ustugi powinna by¢ charakteryzowana przynajmniej przez nastepujgce atrybuty:
nazwe, opis, do kogo jest skierowana (obywatel - czyli ustugi typu A2C, przedsiebiorcy -

czyli ustugi typu A2B, instytucji/urzedu — czyli ustugi typu A2A).

8. Administrator musi mie¢ mozliwos¢ zdefiniowania karty ustugi i utworzenia jej wizualizaciji.

10

11.
12.
13.
14.

15.

16.

17.

18.

19.

System musi umozliwia¢ zarzgdzanie rejestrem interesantéw, gdzie kazdego interesanta

mozna:

1) zidentyfikowa¢ minimum takimi danymi jak: typ podmiotu, Imie, Nazwisko, Login, dane
kontaktowe (telefon, emalil, faks, www, adres korespondencyjny),

2) zmieni¢ mu dane podstawowe,

3) zmieni¢ mu dane kontaktowe,

4) aktywowaé konto interesanta,

. Uzytkownik zalogowany do systemu musi mie¢ mozliwo$¢ przegladania i zmiany wtasnych

danych: imie, nazwisko / nazwa, dane kontaktowe standardowe: telefon, email, fax, www,
adres korespondencyjny, dane kontaktowe dodatkowe.

Uzytkownik musi mie¢ mozliwos¢ zmiany hasta.

Uzytkownik musi mie¢ mozliwosc¢ powigzania konta z kontem ePUAP.

Uzytkownik musi mie¢ mozliwos¢ odtgczenia konta od ePUAP.

Dane podstawowe prezentowane w przypadku powigzania konta z kontrahentem SD to co
najmniej: nazwisko imie / nazwa, typ, PESEL, NIP).

Po zalogowaniu na swoje konto interesant musi mie¢ mozliwos¢ wyswietlenia informac;ji o
swoich zobowigzaniach pobranych z SD z uwzglednieniem naleznosci dodatkowych t;j.
odsetkach oraz historie swoich ptatnosci.

Kazda naleznos¢ powinna zawiera¢ co najmniej takie informacje jak: numer decyzji,
naliczone odsetki oraz koszty upomnien.

Mozliwo$¢ prezentowania i wyszukiwania konkretnej naleznosci wedtug rodzaju ptatnosci.
Jezeli naleznos$¢ zostata dopiero czesciowo sptacona to uzytkownik musi mie¢ mozliwosc
otrzymania petnej informacji w uktadzie: ile byto wptat na dang naleznos$¢, kwota kazdej
ptatnoéci, data ptatnosci.

System powinien by¢ zintegrowany co najmniej zdwoma systemami ptatniczymi. Systemy
ptatnicze powinny posiada¢ zezwolenie Komisji Nadzoru Finansowego na Swiadczenie
ustug ptatniczych w charakterze krajowej instytucji ptatniczej lub realizowac¢ bezposrednie

ptatnosci z konta ptatnika na rachunek urzedu.
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20.

21.

22.

23.

24,

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

Aplikacja musi pozwala¢ na wnoszenie optat za posrednictwem systemu ptatnosci
elektronicznych wroézny sposob tzn. przez wygenerowanie pfatnosci na wybrang
naleznosc¢ i opfacenie.

Jesli naleznosc¢ jest ptatna w ratach (np. naleznosci podatkowe, naleznosci roztozone
przez urzad na raty) portal winien réwniez przedstawiac klientowi informacje, ktorg rate
kwota ptatnosci stanowi.

W sytuacji, kiedy kilku klientéw jest solidarnie zobowigzanych do zaptaty nalezno$ci klient
zalogowany do portalu musi widzie¢ rowniez minimum imie, nazwisko i adres pozostatych
wspoétzobowigzanych. W przypadku podmiotéw gospodarczych bedzie to nazwa firmy i jej
siedziba.

Mozliwo$¢ wydrukowania wypetnionego polecenia przelewu bankowego, dla zaznaczonej
jednej lub zaznaczonych wielu naleznosci.

Mozliwos¢ wyszukiwania i prezentowania naleznosci wedtug jej rodzaju np. ,pokaz tylko
optaty za dzierzawe” itp.

Mozliwos¢ wysytania przypomnien o terminie ptatnosci za posrednictwem sms.
Wygenerowane ptatnosci zlecone za posrednictwem portalu, ale jeszcze nie
zaksiegowane powinny zawiera¢ informacje takie jak: kwota i data zlecenia, status
Zlecenia.

Mozliwos¢ ustawienia sortowania wyswietlanych danych rosngco lub malejgco wzgledem
dowolnego z wyswietlanych parametréw.

Mozliwos¢ wyszukiwania lub filtrowania naleznosci wedlug co najmniej: rodzaju
naleznosci, kwoty, typu ptatnosci, stanu zlecenia.

Mozliwo$¢ przeglgdu operacji ksiegowych juz zrealizowanych tzn. opftaconych (wptaty,
zwroty, przeksiegowania)

Mozliwo$¢ ustawienia sortowania wyswietlanych danych rosngco lub malejgco wzgledem
dowolnego z wyswietlanych parametréw.

Mozliwo$¢ wyszukiwania lub filtrowania zrealizowanych operacji wedlug co najmniej:

kontrahenta SD, rodzaju naleznosci.

Wymagania niefunkcjonalne centralnej platformy e-ustug mieszkanca:

1.

System musi by¢ zaprojektowany w modelu tréjwarstwowym:
1) warstwa danych,
2) warstwa aplikaciji,

3) warstwa prezentacji - przegladarka internetowa - za posrednictwem ktérej nastepuje

wiasciwa obstuga systemu przez uzytkownika koncowego.

System powinien umozliwia¢ prace na bazie typu Open Source bgdZz na komercyjnym

systemie bazodanowym.
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. System w warstwie serwera aplikacji i bazy danych powinien mie¢ mozliwo$¢ uruchomienia

w srodowiskach opartych na systemach operacyjnych z rodziny Windows Iub

w srodowiskach opartych na systemie Linux lub rownowaznych.

. System w warstwie klienckiej powinien poprawnie dziata¢ w réznych srodowiskach

z minimum 5 najbardziej popularnymi przegladarkami w Polsce w ich najnowszych
wersjach (zgodnie ze statystykg prowadzong na stronie za okres
6 miesiecy poprzedzajgcych miesigc ogtoszenia postepowania okreslong dla komputerow

stacjonarnych ,desktop”).

5. System powinien realizowac wszystkie czynnosci przez przegladarke internetowa.

6. System musi pracowac¢ w wersji sieciowej z wykorzystaniem protokotu TCP/IP oraz by¢ w

10.
11.

12.
13.

14.

15

petni kompatybilny z sieciami TCP/IP.

. Architektura systemu powinna umozliwia¢ prace jedno i wielostanowiskowg, zapewniaé

jednokrotne wprowadzanie danych tak, aby byly one dostepne dla wszystkich

uzytkownikow.

. W przypadku gdy system do pracy wykorzystuje silnik bazy danych, baza taka musi by¢

kompatybilna z systemem operacyjnym i musi istnie¢ mozliwos$¢ jej instalacji i pracy na

zasadach okreslonych jak dla systemu.

. System w zakresie wydrukow musi wykorzystywac funkcjonalnos¢ systemu operacyjnego

i umozliwia¢ wydruk na dowolnej drukarce zainstalowanej i obstugiwanej w systemie
operacyjnym, na ktérym zostanie zainstalowane oprogramowanie (drukarki lokalne,
drukarki sieciowe).
Interfejs uzytkownika (w tym administratora) powinien by¢ w catosci polskojezyczny.
Dokumentacja powinna zawieraC opis funkcji programu, wyjasnia¢ zasady pracy z
programem, oraz zawierac opisy.
Dokumentacja musi by¢ dostepna z poziomu oprogramowania w postaci elektroniczne;j.
Zapewnienie bezpieczehstwa danych zaréwno na poziomie danych wrazliwych jak i
komunikacji sieciowej przy zastosowaniu bezpiecznych protokotéw sieciowych.
System powinien by¢ skalowalny, poprzez mozliwos¢ dotgczenia dodatkowych stanowisk
komputerowych, zwiekszenie zasobdw obstugujgcych warstwe aplikacyjng, zwiekszenie

zasobow obstugujgcych warstwe bazy danych.

. System powinien posiadac¢ funkcjonalno$¢ zarzgdzania dostepem do aplikacji:

1) administrator systemu ma mozliwos¢ tworzenia, modyfikacji oraz dezaktywacji kont
uzytkownikow,

2) administrator systemu powinien méc nadawac uprawnienia uzytkownikom,

3) administrator systemu powinien mie¢ mozliwos¢ przypisywac uzytkownikow do grup,

4) system pozwala¢ powinien na zmiane danych uwierzytelniajgcych uzytkownika.
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16.

17.

18.

19.

System powinien sie komunikowaé z systemami zewnetrznymi w sposob zapewniajgcy
poufnos¢ danych.

System powinien byé odporny na znane techniki ataku i wtaman, typowe dla technologii,
w ktdrej zostat wykonany.

Docelowo system powinien by¢ zintegrowany z modutami finansowo-ksiegowymi i
podatkowymi w zakresie niezbednym do realizacji funkcjonalnosci e-ustug oraz systemem
elektronicznego obiegu spraw i dokumentow.

System musi posiadac strone gtbwng umozliwiajgcg dodanie nazwy adresu oraz znaku

graficznego JST.
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2.

Wdrozenie centralnej platformy e-ustug mieszkanca.

Wdrozenie systemu obejmie:

1. Instalacje i konfiguracje systemu przy uzgodnieniu z Zamawiajgcym.

2. Instruktaze oraz asyste stanowiskowg dla administratora systemu polegajgca na:

1) przeprowadzeniu instruktazu obstugi catego systemu bgdz jego czesci wspomagajacego

obstuge obszaréw dziatalnosci urzedu dla wskazanych przez urzad pracownikow,

2) przeprowadzeniu instruktazu w zakresie zarzgdzania uzytkownikami i uprawnieniami,

zabezpieczania iodtwarzania danych systemu dla oséb petnigcych obowigzki

administratoréw systemu wskazanych przez urzad.

3. Zapewnienie opieki powdrozeniowej systemu w okresie trwania projektu (tj. do dnia

podpisania koncowego protokotu odbioru catego przedmiotu zamodwienia przez

Zamawiajgcego) polegajgcej na:

1)
2)
3)

4)

5)

6)

7
8)

Swiadczeniu pomocy technicznej,

Swiadczeniu ustug utrzymania i konserwaciji dla dostarczonego oprogramowania,
dostarczaniu nowych wersji oprogramowania bedgcych wynikiem wprowadzenia
koniecznych zmian w funkcjonowaniu systemu zwigzanych z wejsciem w zycie nowych
przepisow,

dostosowaniu do obowigzujgcych przepiséw nie pézniej niz w dniu ich wejscia w zycie,
chyba ze, zmiany prawne nie zostaty ogtoszone z minimum 30-dniowym terminem
poprzedzajgcym ich wprowadzenie w zycie. W przypadku, jezeli zmiany nie zostaty
ogtoszone Z minimum
30-dniowym terminem poprzedzajgcym ich wprowadzenie w zycie Wykonawca
zobligowany jest do ich wprowadzenia w ciggu 30 dni roboczych od dnia wprowadzenia
przepisu w zycie,

dostarczaniu nowych, ulepszonych wersji oprogramowania lub innych komponentéw
systemu bedacych konsekwencjg wykonywania w nich zmian wyniklych ze
stwierdzonych niedoskonatos$ci technicznych,

dostarczaniu nowych wersji dokumentacji uzytkownika oraz dokumentacji techniczne;j
zgodnych co do wersji jak i rowniez zakresu zaimplementowanych i dziatajgcych funkgciji
z wersjg dostarczonego oprogramowania aplikacyjnego,

$wiadczeniu telefonicznie ustug doradztwa i opieki w zakresie eksploatacji systemu.
podejmowaniu czynnosci zwigzanych z diagnozowaniem probleméw oraz usuwaniem

przyczyn nieprawidtowego funkcjonowania dostarczonego rozwigzania.
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Po wdrozeniu Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu wszelkie niezbedne dokumenty w celu
umozliwienia mu korzystania z wdrozonego oprogramowania. Dokumenty jakie powinny

zostac przekazane to:

1. Petna dokumentacja powykonawcza obejmujgca:
1) opis techniczny procedur aktualizacyjnych,
2) dostarczenie wszelkich niezbednych materiatdw uzupetniajgcych do powyzszej
dokumentacji powykonawczej, ktére sg konieczne do wiasciwej eksploatacji systemu.

2. Instrukcje uzytkownika i administratora wdrozonego systemu informatycznego.

Strona | 30



3. Modernizacja systemu dziedzinowego.

W chwili obecnej w Urzedzie Gminy w Barczewie uzywane sg rozwigzania zapewniajgce

funkcjonowanie jednostki zgodnie z ponizszym opisem.
1. Nowoczesny Urzad (Sputnik Software Sp. z 0.0.).

System zawiera trzy pakiety modutéw, stanowigcych logicznie wyodrebnione czesci, ale
wzajemnie ze sobg zintegrowanych poprzez wymiane i udostepnianie danych. Aktualnie w
urzedzie wykorzystywanych jest 7 modutéow, w tym m.in. moduty wspierajgce wykonywanie
zadan zwigzanych z podatkami i optatami lokalnymi, obstuge koncesji alkoholowych, obstuge
finansowo-ksiegowg oraz ewidencje ludnosci i dodatki mieszkaniowe. Pakiet E-urzad zostat

wdrozony w urzedzie w 2009 roku. W 2012 roku dodano pakiet Finanse oraz pakiet Ewidencja.

2. PROTON Elektroniczny Obieg Dokumentow.

System Elektronicznego Obiegu Dokumentow PROTON jest platformg zarzadzania
dokumentem elektronicznym. Poprzez integracje z Systemem Elektronicznej Skrzynki
Podawczej, Biuletynem Informacji Publicznej oraz aplikacjami  dziedzinowymi
wykorzystywanymi w codziennej pracy urzedu, zapewnia komunikacje z klientem, obstuge
korespondencji przychodzacej, jej przetworzenie, wydanie elektronicznych decyzji oraz ich
doreczenie. PROTON odzwierciedla w formie elektronicznej tradycyjne procesy zarzadzania
jednostka.

3. Biuletyn Informacji Publicznej.

Biuletyn Informacji Publicznej pozwala na prezentowanie tresci, wybor uktadu menu oraz
wykorzystanie szaty graficznej, zgodnej z preferencjami uzytkownika. Integracje z innymi

produktami daje mozliwo$¢ bezposredniej publikaciji tresci z Systemu PROTON.
4. System Zintegrowanej Obstugi Ksiegowosci FoKa.

System FoKa jest kompleksowym narzedziem wspomagajgcym realizacje zadan finansowo-
ksiegowych. Pozwala na obstuge petnego cyklu ksiegowego, od planowania, poprzez
ksiegowanie, a na sprawozdawczosci skonczywszy. FoKa pozwala na uruchomienie sposobu
komunikacji w zakresie obiegu dokumentéw ksiegowych i integracji z innymi,
wykorzystywanymi przez urzad narzedziami informatycznymi. System gwarantuje, miedzy
innymi: mozliwos¢ rozbudowy planu kont, ewidencje wedlug klasyfikacji budzetowe;,
dynamiczng baze kontrahentéw, automatyczne generowanie sprawozdan, ewidencje VAT na

podstawie wprowadzonych do systemu faktur, system elektronicznej komunikacji w zakresie
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planéw finansowych i sprawozdan budzetowych z jednostkami organizacyjnymi, integracje z

ksiegowoscig podatkowg, dynamiczne wydruki raportéw.
5. System Podatki i Optaty Lokalne WYDRA.

System obstuguje wymiar i pobdr podatkéw: rolnego, lesnego, od nieruchomosci i od srodkow
transportu, oraz innych opfat. Pozwala na gromadzenie dostepnych danych, podejscie do
obstugi podatku i integracje z systemem obiegu dokumentéw oraz systemem finansowo-
ksiegowym. System WYDRA gromadzi wszystkie dane podatkowe w jednym miejscu. Dotyczy
to: bazy osdb fizycznych i innych osoéb, podatnikéw i przedmiotéw opodatkowania. Uzytkownik
uzyskuje bezposredni dostep do wszystkich i na biezgco aktualizowanych informacji
niezbednych do prawidtowego ustalenia/okreslenia zobowigzan podatkowych. System
rejestruje wszystkie operacje wykonane na zgromadzonych danych. Szczegétowy opis
przedmiotow opodatkowania w ramach systemu WYDRA realizowany jest z wykorzystaniem
definiowanych stownikéw. System posiada wbudowang baze niezbednych stownikéw. Dane
raz wprowadzone do systemu mogg by¢ potem wielokrotnie wykorzystywane i modyfikowane.
Ewidencja podatkéw w systemie WYDRA stanowi integralng czes¢ ewidencji ksiegowej

urzedu.
6. Ewidencja Ludnoéci i Wybory.

Praca w czesci dotyczgcej ewidencji ludnosci odbywa sie w ramach wyraznie wyodrebnionych

modutdéw, do ktorych naleza:

a) Ewidencja Ruchu Ludnosci - to podstawowy modut programu, ktérego zadaniem jest
kompleksowa obstuga ewidencji. Modut dzieli sie¢ na kartoteki obejmujgce swoim
zakresem: rejestracje urodzen, obstuge meldunkow, zmiany stanu cywilnego, rejestr
dokumentéw tozsamosci, rézne funkcje, jak zmiany nazwiska, obywatelstwa, numeru
PESEL itd.

b) Komunikacja — to modut do utrzymywania tgcznosci informatycznej z systemami
wyzszego poziomu oraz z systemem centralnym (rejestr PESEL i Centralny Bank
Danych). Informacje sg transmitowane zgodnie z okreslonymi standardami i wymogami
homologacyjnymi. Modut odpowiada za tworzenie paczek aktualizacyjnych oraz
dwukierunkowg komunikacje miedzy gming a rejestrami nadrzednymi.

c) Raporty - modut jest przeznaczony do sporzgdzania okresowych sprawozdan z
przetwarzania informacji w systemie. Raporty sg generowane w oparciu o parametry
wskazane przez uzytkownika. Wynikiem sg zestawienia dotyczgce urodzen, zmian
stanu cywilnego, meldunkdw itd.

d) Administracja - modut administracyjny obstuguje konta uzytkownikéw oraz rozdziela

réznego rodzaju uprawnienia do pracy z programem. Zawiera tez narzedzia stuzgce
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do konfigurowania aplikaciji, jak i edytowania stownikéw (np. ulic, miejscowosci, imion),
ktore utatwiajg wprowadzanie informacji do rejestréw. Osobne funkcje zabezpieczajg
obstugiwane dane i umozliwiajg wykonywanie kopii bezpieczenstwa.

e) Wybory - modut pozwala na szybkg oraz weryfikowalng w czasie rzeczywistym obstuge
przewidzianych prawem czynnosci zwigzanych 2z przygotowaniem i obstugg

gtosowania.

7. Koncesje Alkoholowe.

Program Koncesje Alkoholowe posiada cztery gtowne rejestry: ztozonych wnioskéw o
przyznanie koncesji, wydanych zezwolen, przedsiebiorcéw, rejonéw. Rejestry posiadajg pasek
przeszukiwania, umozliwiajgcy szybkie przeglgdanie zgromadzonych informacji.
Poszczegdlne elementy list sg wyrdznione kolorystycznie, w zaleznosci od nadanego im
statusu. Rejestry wnioskow i zezwoleh wspomagajg uzytkownika poprzez automatyczne
tworzenie pism w oparciu o0 szablony. Dodatkowo rejestr zezwolern ma opcje generowania
druczkéw polecenia zapfaty z juz wyliczong optatg koncesyjng i wstawionymi informacjami o
ptatniku. Kazdy z rejestréw moze by¢ podzielony na podgrupy, zdefiniowane wedle dowolnych
kryteridw. Taki podziat wprowadza dodatkowy porzadek oraz - dzieki mozliwoéci tworzenia
raportow dla dowolnie wybranej grupy - zwieksza mozliwosci statystyczne programu. Program
generuje cztery rodzaje raportéw: lista przedsiebiorstw posiadajgcych koncesje, rozliczenia
wydanych zezwolen, oswiadczenia ztozone przez przedsigbiorcéw, kwoty rat z mozliwoscig

zapisu danych dla programu ksiegowego.
8. Dodatki Mieszkaniowe.

Program Dodatki Mieszkaniowe kompleksowo wspomaga prace urzedu zwigzane z obstugg
i wyptacaniem dodatkéw mieszkaniowych. Caly proces — od ztozenia wniosku az do wypfaty
dodatku — zamyka sie w kilku operacjach. Aplikacja wykonuje niezbedne obliczenia i
weryfikuje, czy wnioskodawca spetnia warunki uprawniajgce do przyznania dodatku
mieszkaniowego. Kontrola poprawnosci wyliczanych dodatkéw odbywa sie wedtug warunkoéw

okreslonych w przepisach prawa.
9. PB_USC (TECHNIKAIT).

Aplikacja wykorzystuje bazy danych SQL przyspieszajgac wyszukiwanie danych poprzez
zastosowanie unikalnego sposobu indeksacji baz. Program posiada nastepujgce

funkcjonalnosci:

a) Obstuga zgtoszen - Rejestracja zdarzen: urodzen, matzenstw i zgonow

b) Wyszukiwanie aktow w komputerowym skorowidzu i aktéw powigzanych przypiskami

Strona | 33



p)

q)

Drukowanie aktow maizehstwa na podstawie zapewnien

Drukowanie zaswiadczen o zdolnosci prawnej

Wydawanie odpisow i prosta obstuga wydrukéw

Drukowanie odpiséw skroconych na drukach wielojezycznych

Wzmianki dodatkowe modyfikujgce odpisy skrocone

Adnotacje i Przypiski - wzajemne powigzanie

Automatyczne adresowanie zawiadomien do innych usc.

Redagowanie protokotow, decyzji i innych dokumentow

Przekazywanie danych z formularza zgtoszenia urodzenia lub zgonu i zapewnienia do
EL

Udostepnienie danych z odpiséw skroconych do EL i SOO

Dostep do danych EL w celu uzupetnienia aktéw s.c. oraz wnioskow o medale za 50-
lecie matzenstwa

Stosowanie stownikéw TERYT GUS z urzedowymi nazwami miejscowosci i ulic
Wspotpraca z programem APUSC2 w zakresie elektronicznego przekazywania danych
statystycznych do GUS

Elektroniczny rejestr ztozonych wnioskow, indeks rzeczowy pism i adresowanie kopert
z wykorzystaniem stownikow z adresami urzedéw

Tworzenie korespondencji z wykorzystaniem edytoréw w Windows wyposazonych w
komplet znakéw narodowych (UTF-8)

Integracja z elektronicznym obiegiem dokumentéw stosowanym w urzedzie

Statystyka zdarzen i Dziennik udostepnien (zgodnie z ustawg o ochronie danych

osobowych)
Skanowanie i wprowadzenie archiwalnych aktéw do komputerowego skorowidza
Obstuga Archiwum Panhstwowego - przekazywanie skorowidzow w postaci

elektronicznej

Raportowanie pracy urzedu stanu cywilnego i kazdego z uzytkownikéw.

W ramach modernizacji istniejgcego systemu dziedzinowego (poszczegdinych modutéw)

Wykonawca przeprowadzi niezbedne prace programistyczne obejmujgce:

1.

Przygotowanie systemu dziedzinowego do petnej obstugi dokumentéw elektronicznych

sporzadzonych przy pomocy formularzy elektronicznych bez koniecznosci recznego

wprowadzania dokumentu elektronicznego oraz danych z dokumentu elektronicznego.

Utworzenie niezbednych do procedowania e-ustug elementéw systemu dziedzinowego.
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10.

11.

Przygotowanie systemu dziedzinowego w zakresie umozliwienia przygotowania
dokumentu elektronicznego w celu wysyilki do klienta bez koniecznosci recznego
wprowadzania danych do dokumentu wychodzgcego, ktére istniejg w systemie
dziedzinowym.

Przygotowanie systemu dziedzinowego w zakresie umozliwienia podpisania dokumentu
elektronicznego za posrednictwem obiegu dokumentéw podpisem kwalifikowanym oraz
weryfikacji poprawnosci podpisu na dokumencie elektronicznym przychodzgcym.
Przygotowanie systemu dziedzinowego w zakresie umozliwienia automatycznej obstugi
dokumentéw elektronicznych przychodzgcych i wychodzacych w zakresie innych
systemdéw merytorycznych funkcjonujacych w urzedzie.

Utworzenie Centralnej Bazy Kontrahentéw CBK, w ktorej bedg przechowywane kopie
danych wszystkich Interesantow z systemow dziedzinowych Zamawiajgcego (System
Zintegrowanej Obstugi Ksiegowosci FoKa, System Podatkéw i Optat Lokalnych WyDRa,
System PROTON, Koncesje Alkoholowe).

Przygotowanie systemu dziedzinowego do wspoipracy z CBK w zakresie synchronizaciji
danych o Interesantach.

Integracja systemu dziedzinowego w zakresie gospodarki nieruchomosciami z zasobem
ewidencji gruntow i budynkéw (z wykorzystaniem formatu plikéw SWDE), do generowania
bazy nieruchomosci.

Integracje systemu dziedzinowego z aplikacjami zewnetrznymi, ktére posredniczg w
komunikacji z innymi organami administracji np. Zaktadem Ubezpieczen Spotecznych
(ZUS — program PLATNIK), Ministerstwem Finanséw (MF — BESTIA), oraz Gtdwnym
Urzedem Statystycznym (GUS), ktére agreguja dane w skali catego kraju dla celéow
analitycznych i sprawozdawczych.

Integracje systemu dziedzinowego z systemami bankowymi, w zakresie generowania
przelewéw do banku oraz automatyzacja obstugi wyciggéw bankowych, zwtaszcza w
zakresie masowych ptatnosci podatnikow.

Przygotowanie mechanizmdéw integracji z CPeUM poprzez rozbudowe funkcjonalnosci SD
w zakresie:

1) SD musi udostepnia¢ informacje o kontrahentach w zakresie nie mniejszym niz:
Nazwa/Nazwisko, Imie, Pesel, NIP, Adres z uwzglednieniem wskazan na stownik
TERYT,

2) SD musi udostepnia¢ informacje o naleznosciach kontrahenta z uwzglednieniem,
ze kilku kontrahentéw moze dotyczy¢ jedna naleznosc,

3) Informacje dot. naleznosci nie mogg mie¢ mniejszego zakresu niz: rodzaj

naleznosci, termin pfatnosci, oznaczenie raty,
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4) SD musi udostepnia¢ informacje dotyczgce kont bankowych, na ktére nalezy
wptaci¢ naleznos¢ z uwzglednieniem konfiguracji modutu SD dotyczacego
przyjmowania masowych ptatnosci,

5) SD musi udostepnia¢ informacje dotyczace wptat dokonanych na naleznosci.
Przekazane dane muszg zawiera¢ zakres informacyjny przynajmniej: data wptaty,
kwota, kontrahent wptacajacy,

6) SD musi udostepniaé szczegbtowe informacje dla nalezno$ci dotyczgcych mienia,
w zakresie nie mniejszym niz: data wystawienia dokumentu, numer dokumentu,
nazwa dokumentu (np. Akt notarialny, Akt wifasnosci ziemi, decyzja
administracyjna, ksiega wieczysta i inne), dane o nieruchomosci ktorej to dotyczy
(lokal, budynek, dziatka, obreb, jednostka ewidencyjna), dane kontrahenta
wskazanego jako wiasciciel i cze$¢ udziatu ktérg posiada (np. 100%, 1/3, etc.),

7) SD musi udostepnia¢ informacje dla naleznosci dotyczgcej podatku od oséb
prawnych ifizycznych w zakresie nie mniejszym niz: numer dokumentu, rok
dokumentu, typ dokumentu (Decyzja czy Deklaracja), rodzaj podatku, typ decyzji,
wskazanie nieruchomosci ktore dotyczy (budynek, dziatka, obreb etc.),

8) SD musi udostepnia¢ informacje dla naleznosci dotyczgcej optaty za
gospodarowanie odpadami w zakresie minimalnym: punkt odbioru odpaddw, typ
zbiorki odpadéw (np. selektywna / nieselektywna), parametry deklaracji, numer
deklaracji, adres punktu odbioru odpadow.,

9) SD musi udostepniac informacje o mieszkancach tj. dane kontrahenta dodatkowo
uzupetnione o date urodzenia, pteé, adres zameldowania z terenu JST,

10) SD musi umozliwia¢ podanie naleznosci z okresleniem: nazwy, typu, kwoty,

terminu ptatnosci, kontrahenta,

Po przeprowadzonych pracach programistycznych system dziedzinowy powinien osiggngé

nastepujgce funkcjonalnosci:

1. System powinien obstugiwac ptatnosci masowe i automatyczne ksiegowanie wyciggow
bankowych.

2. Wszystkie moduty podatkowe powinny mie¢ wspodlne stowniki (stawek podatkowych,
rodzaju istawek ulg, obrebdéw ewidencyjnych itp.), oraz by¢ zintegrowane, tak by
organizacyjnie osoba merytoryczna wystawiajgca np. zaswiadczenie dla podatnika o
zaleganiu bgdz niezaleganiu w podatkach miata dostep do grupy funkcji wydawania
zaswiadczen obejmujgcych wszystkie moduly podatkowe. Podobnie w zakresie
wydawania decyzji umarzajgcych, zmieniajgcych terminy ptatnosci, rozktadajgcych

nalezno$¢ na raty, symulacjami i postepowaniem egzekucyjnym. System powinien dawaé
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10.
11.

12.

13.

14.

mozliwos¢ ustawienia wielu wartosci stownikowych w jednym miejscu, np. stownik stawek,
termindw, klas gruntéw itp.

Moduty dziedzinowe powinny by¢ zintegrowane z modutami ustug dla ludnosci, a w
szczegoblnosci, w zakresie przelewow masowych (w ksiegowosci zobowigzan powinno byé
widoczne, na ktore naleznosci dokonano przelewow), dokumentow elektronicznych
sktadanych przez interesantow za pomocg platformy ePUAP i dostepnych formularzy (np.
deklaracji czy informacji podatkowych).

Wymagana jest mozliwos¢ zapisu szablondéw systemowych do wydrukéw z systemu
dziedzinowego do pliku zewnetrznego oraz modyfikacja szablonéw wydrukow w aplikaciji,
a takze mozliwos¢ wydrukéw z uzyciem zmodyfikowanego szablonu.

Musi by¢é mozliwos¢ pracy w srodowisku sieciowym z mozliwoscig jednoczesnego dostepu
do danych wielu uzytkownikom.

Musi istnie¢ mechanizm zapewniajgcy bezpieczenstwo danych oraz mechanizmy
autoryzacji przez logowanie do aplikacji (takze z wykorzystaniem uwierzytelniania za
pomocg ustug katalogowych).

Dostep (zabezpieczony hastem i kodem dostepu) do poszczegdlinych modutéw musi byé
mozliwy przez wyposazenie w funkcje zarzgdzania uzytkownikami modutéw (przydzielania
lub odbieranie uprawnien do poszczegolnych funkciji lub grupy funkcji, a takze aktywowanie
lub zamykanie kont uzytkownikow).

System powinien dawa¢ mozliwos¢ wymuszania zmiany hasta, aby uzytkownicy musieli
zmienia¢ hasto w okreslonym odstepie czasu. System musi tez umozliwiaé
skonfigurowanie wymuszania stosowania tzw. twardego hasta, np. wymuszajgc
stosowanie wielkich i matych liter, cyfr itp.

System EOD powinien dawac¢ mozliwosé przygotowania i edycji rejestréw oraz dodatkowo
powinien pozwala¢ na publikacje wybranych rejestréw na strone BIP. Publikacja powinna
odbywac sie zgodnie zadanym w Systemie EOD harmonogramem.

System powinien zabezpieczaé przed nieautoryzowanym dostepem do bazy danych.
Zarzadzanie uprawnieniami powinno umozliwia¢ rowniez ograniczenie uprawnien do danej
jednostki budzetowej. Przyktadowo uzytkownik obstugujgcy modut ksiegowy powinien
mie¢ uprawnienia jedynie do jednostki, ktorg obstuguje.

System w przypadku aktywnego modutu do obstugi rejestru mieszkancéw powinien dawac
mozliwos¢ aktualizowania danych wprowadzanego kontrahenta danymi z rejestru
mieszkancow.

System musi dawaé mozliwos¢ kontrolowania potgczen systemu z bazg danych oraz
dawac mozliwosc sprawdzania dostepnosci nowych wersji systemu.

System powinien dawa¢ mozliwos¢ eksportu danych do formatu XML i CSV dla ustalonych

parametrow indywidualnie przez uzytkownika.
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15.

16.

17.

18.

System powinien dawa¢ mozliwos$¢ tworzenia pliku IPE-PN XML dla oséb prawnych
i fizycznych dotyczgcy danych podatkowych.

System musi umozliwia¢ elastyczne zarzgdzanie uzytkownikami i uprawnieniami to
znaczy:

1) aktywowanie oraz dezaktywowanie (bez usuwania) kont uzytkownikow,

2) przypisywanie (lub odbieranie) uprawnien dla uzytkownikow do poziomu
jednostkowej funkgciji,

3) grupowanie dowolnie wybranych funkcji w zbiory uprawnien (grupy funkcji)
i przypisywanie (lub odbieranie) ich uzytkownikom,

4) brak mozliwosci zmiany danych historycznych,

5) mozliwos¢ zmiany hasta uzytkownika oraz jego resetowania, wymuszanie zmiany
hasta co 30 dni zgodnie z ogdlnymi wymaganiami dotyczgcymi systemow
informatycznych,

Moduty obstugujgce prowadzenie rozliczen finansowych podatnikow i ptatnikow urzedu,
powinny by¢é pogrupowane wedtug réznych rodzajow naleznosci i jednoczes$nie powinny
stanowi¢ wzajemnie spdjng catosc, tak by uzytkownik aplikacji, w zaleznosci od nadanych
mu uprawnien, mogt mie¢ mozliwos¢ obstugi wybranego konta zobowigzanego z
dostepem do jego wszystkich zobowigzan wobec urzedu (System musi mie¢ mozliwos¢
dokonywania przeksiegowan np. z naleznosci podatkowej na inng nie podatkowa,
automatyczne rozdysponowanie wptaty na wystepujgce naleznosci).

System musi umozliwia¢ integracje z zewnetrznym systemem — modutem komunikaciji dla
centralnej platformy e-ustug mieszkanca. Integracjia ma umozliwia¢ wysytanie, za
posrednictwem platformy, wiadomosci i powiadomien generowanych w systemie, ktére
skierowane sg do interesantéw urzedu. Modut komunikacji umozliwia¢ bedzie wysytanie
wiadomosci minimum nastepujgcymi metodami: sms, email lub przez aplikacje mobilng.
Wykonawca zapewni w systemie dziedzinowym dostep do dedykowanego WEBAPI dla
modutu komunikacji, dostepnego za posrednictwem protokotu http w formacie JSON lub
XML. System w zakresie integracji w szczegdlnosci musi:

1) Umozliwia¢é wysytanie wiadomosci w zakresie minimalnym o: Informacja o
wystawionej decyzji; Informacja o zblizajgcym sie terminie ptatnosci; Informacja o
zalegtosci; Wezwanie do ztozenia deklaracji;

2) Umozliwia¢, poprzez dedykowane formularze, konfiguracje ustawien potgczenia
minimum w zakresie:

a) adresu IP i/lub adresu domenowego - Zamawiajgcy wymaga stosowania
protokotu https,
b) nazwy uzytkownika, ktéry mie¢ bedzie uprawnienia w platformie dialogu

spotecznego i komunikaciji,
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¢) hasta uzytkownika.

3) Umozliwia¢ wysytanie poprzez platforme dialogu spotecznego i komunikacji, na
ktorg sktadajg sie minimum nastepujgce elementy przekazywane do WEBAPI:
d) numer PESEL lub inny identyfikator, ktory identyfikuje odbiorce wiadomosci,
e) temat wiadomosci,
f) tresc dla wiadomosci wysytanych sms'em,
g) tres¢ dla wiadomosci wysytanych przez email lub udostepnianych w aplikacji

mobilnej.

Zamawiajacy nie posiada autorskich praw majatkowych do funkcjonujacego w urzedzie
oprogramowania, nie posiada kodow zrédiowych oprogramowania, a licencja
posiadanego oprogramowania nie umozliwia mu modyfikacji kodow zrédtowych, zatem
Zamawiajacy nie jest w stanie zapewni¢ Wykonawce, ze udostepni mu state, niezmienne
interfejsy integracyjne umozliwiajace petng wymiane danych z nowo uruchamianymi
rozwigzaniami. Wykonawca odpowiedzialny jest za dostawe w petni funkcjonujacych
rozwigzan opisanych w niniejszym zataczniku, w tym jezeli jest konieczne, pozyskanie

niezbednych informacji do realizacji zamowienia, zawarcie koniecznych umoéw itp.

Majac na uwadze powyzsze, w przypadku jezeli Wykonawcy nie maja mozliwosci
uzyskania odpowiedniego do realizacji dostepu do oprogramowania firm trzecich, w
celu zapewnienia zasady konkurencyjnosci postepowania, Zamawiajacy dopuszcza
wymiane systemu dziedzinowego na jedno zintegrowane rozwigzanie (Zintegrowany

System Dziedzinowy- ZSD) pod warunkiem, ze:

1. Rozwigzania zastepujgce dotychczas funkcjonujgce u Zamawiajgcego systemy
Wykonawca dostarcza i wdraza na swdj koszt, z zachowaniem warunkow licencjonowania
wskazanych w niniejszym dokumencie.

2. Wykonawca przeprowadzi migracje danych w zakresie wskazanym przez Zamawiajgcego
na swoj koszt, migracja musi objg¢ petny zakres danych biezgcych i archiwalnych.

3. Wykonawca przeprowadzi instruktaze stanowiskowe i bedzie Swiadczyt asyste techniczng
w zakresie umozliwiajgcym pracownikom jednostki Zamawiajgcego pitynng obstuge
systemow.

4. Wymiana systemu nie moze zaktdciC biezgcej pracy Zamawiajgcego oraz musi zapewnic
ciggtos¢ pracy wynikajgcg z obowigzujgcych termindw, przepiséw prawa i stosowanych
procedur. W szczegoélnosci dotyczy to wymiaru podatkdéw i optat, sprawozdawczosci

budzetowej oraz obstugi kadrowo-ptacowe;j.
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5. Wszelkie uzgodnienia i konsultacje w zakresie transmisji danych powinny by¢ dokonane
w siedzibie Zamawiajgcego na podstawie zatwierdzonego harmonogramu.

6. Proces migracji musi objg¢ petne dane zawarte we wczesniej uzytkowanym systemie.
Nowe rozwigzania muszg realizowa¢ wszystkie wymienione wyzej funkcje systemu oraz

zapewni¢ zgodnos¢ z wymaganiami dla systemu dziedzinowego okreslonymi ponize;.

Wymogi funkcjonalne dla zintegrowanego systemu dziedzinowego ofertowanego jako

rozwigzanie rownowazne do modernizacji istniejgcego systemu dziedzinowego.

Zintegrowany System Dziedzinowy (ZSD) musi objg¢ caly obszar funkcjonalny
Zamawiajgcego z wytgczeniem zadan realizowanych przez systemy krajowe (np. CEIDG,
Bestia@). Zintegrowany System Dziedzinowy musi by¢ przygotowany do petnej obstugi
dokumentu elektronicznego tj. musi umozliwia¢ przyjecie danych poprzez import danych z
dokumentéw elektronicznych sporzadzonych przy pomocy formularzy -elektronicznych
udostepnionych przez Zamawiajgcego, bez koniecznos¢ recznego wprowadzania danych z
dokumentu elektronicznego. Zintegrowany System Dziedzinowy musi umozliwié¢
przygotowanie dokumentu elektronicznego w celu wysyiki go do klienta oraz wydrukowanie

kopii dokumentu w wersji papierowej zgodnie z wymaganiami Instrukcji Kancelaryjne;.

Wszystkie funkcjonalnosci muszg umozliwia¢ petng realizacje czynnosci niezbednych do
obstugi danego obszaru. Funkcjonalnosci muszg by¢ ergonomiczne, wykonane zgodnie z

najlepszymi praktykami projektowania systemow informatycznych.

Zaleca sie, aby ZSD miat budowe modutowg oraz zapewniat petng wymiane informacji
pomiedzy poszczegolnymi modutami systemu pozwalajgc na kompletne i kompleksowe
prowadzenie wszystkich zadan administracji samorzgdowej, jednak Zamawiajgcy nie narzuca
sposobu podziatu ZSD na moduty, czy ich liczby. Z punktu widzenia Zamawiajgcego istotnym
jest spetnienie przez ZSD wskazanych nizej funkcjonalnosci. W stosunku do Zintegrowanego
Systemu Dziedzinowego na potrzeby opisu funkcjonalnego stosuje sie¢ zamiennie nazwy:
»,moduf’” — majgc na uwadze czeé¢ funkcjonalng Zintegrowanego Systemu Dziedzinowego,
,obszar’ — majgc na uwadze czes$¢ funkcjonalng Zintegrowanego Systemu Dziedzinowego, a
takze ,System”, ,Aplikacja” — majgc na uwadze ZSD. W przypadku, jezeli Zamawiajgcy nie
uwzglednit obszaru funkcjonalnego systemu ZSD w ponizszym opisie, a jest on niezbedny z
tytutu funkcjonowania catego rozwigzania oraz e-ustug publicznych musi on zostaé
uwzgledniony przez Wykonawce w cenie oferty, a wszystkie dostarczone elementy ZSD
muszg spetniaC wymogi licencyjne okre$lone w niniejszym dokumencie. W ponizej
wskazanych wymaganiach Zamawiajgcy postuguje sie terminami ,musi’, ,powinien”,

»mozliwos¢” w stosunku do ZSD okreslajgc wymagang funkcjonalnosé systemu.
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Obszar obstugi podatkéw i optat lokalnych.

1. Mozliwo$¢ porownania informacji o dziatkach w ewidencji podatkowej z ewidencjg z

modulu do obstugi mienia Gminy. Poréwnanie musi by¢é mozliwe z okresleniem

parametrow: stanu na dzien, typu podmiotu, nazwy, minimalnej wartosci roznicy, ktéra ma

by¢ przechwytywana do raportu.

2. Raport z réznic powinien obejmowa¢ co najmniej: nazwe, adres, NIP, dane dot.

powierzchni wg ewidencji podatkowej, dane dot. powierzchni wg EGIB, wielkos¢ roznicy.

3. Umozliwienie konfiguracji stownikow:

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7
8)

stawek podatku od nieruchomosci,
rodzajow i stawek ulg,

obrebow ewidencyjnych,
przelicznikow,

typow zasobdw,

znacznika gospodarstwa,

ceny zyta,

ceny drzewa — podatek lesny.

4. Umozliwienie prowadzenia postepowan i spraw, m.in.

zgodnie ze zdefiniowanymi stownikami, m.in.:

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7

rodzaju czynnosci,
rodzaju dokumentu,
rodzaju podmiotu,
rodzaju przedmiotu,
rodzaju sprawy,
rodzaju statusu sprawy,

kosztow egzekucyjnych.

postepowan egzekucyjnych,

5. Dostep do rejestru spraw z mozliwoscig wyszukiwania co najmniej po: rodzaju, statusie,

numerze sprawy, opisie.

6. Mozliwosc zaktadania i przegladu spraw, w tym dodawania:

1)
2)
3)

czynnosci zgodnie ze zdefiniowanym stownikiem,
przedmiotow zgodnie ze zdefiniowanym stownikiem,

dokumentéw do sprawy.

7. Mozliwos¢ wykonania i modyfikowania szablonéw tresci wydrukow:

1) postanowienia 0 wszczeciu postepowania egzekucyjnego,

2) postanowienia o zawieszeniu postepowania egzekucyjnego,

3) postanowienia 0 umorzeniu postepowania egzekucyjnego,

4) whniosku o ujawnienie danych do Urzedu Skarbowego,
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10.
11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.
20.

21.

22.

23.

24,
25.

5) wniosku o ujawnienie danych do ZUS,

6) zawiadomienia o zajeciu prawa majgtkowego,

7) zawiadomienia o uchyleniu zajecia.
Mozliwos$¢ wydrukowania metryki sprawy.
Mozliwos¢ dodania pliku pisma do sprawy.
Mozliwos¢ wydruku kopert adresowych dla wybranych spraw.
Mozliwos¢ aktualizacji danych osobowych w zakresie adresow z wykorzystaniem stownika
TERYT w powigzaniu z bazg PAN (podpowiadany kod pocztowy w zalezno$ci od adresu:
miejscowos¢, ulica numer domu).
Mozliwo$¢ wystawiania, wyszukiwania i wydruku decyzji: o roztozeniu na raty, o odroczeniu
terminu ptatnosci, o umorzeniu zalegtosci (rowniez z odsetkami), 0 umorzeniu odsetek, dla
naleznosci z tytutu podatku od oséb fizycznych, prawnych, od srodkdéw transportu oraz
optat, w tym z tytutu gospodarowania mieniem Gminy, optat za psa wprowadzanych do
systemu.
Umozliwienie wyliczania opfaty prolongacyjnej wg ustalonej stawki.
Mozliwos$¢ modyfikacji niezatwierdzonych decyzji.
Mozliwos¢ zatwierdzenia wystawionych decyzji z aktualizacjg stanu naleznosci w
windykaciji.
Mozliwos¢ wystania decyzji w formie dokumentu elektronicznego na ePUAP w przypadku
korzystania z modutu do obstugi dokumentéw elektronicznych.
Mozliwos¢ edycji szablonu tresci decyzji, wydruku na podstawie szablonu i przekazania do
archiwum wydrukow.
Mozliwos¢ prowadzenia rejestru wystawionych decyzji oraz wykonania wydruku
zestawienia decyzji.
Mozliwos¢ anulowania wystawionej decyzji lub rat.
Przesytanie danych o naleznoéciach objetych decyzjg do modutéw ksiegowosci
zobowigzan, kasowego i finansowo-ksiegowego.
Wyszukiwanie kartotek podatnikéw wg. réznych kryteriow, m. in. wg numeru kartoteki,
nazwiska podatnika, adresu gospodarstwa, numeru dziatki, numeru decyzji.
Definiowanie podatnikow - osoby fizyczne, matzenstwa, podmioty grupowe, w tym
mozliwo$¢ okreslania, ktérzy z nich majg by¢ adresatami korespondencji np. decyzji ze
wskazaniem na kontrahentow.
Mozliwos¢ definiowanie petnomocnikow i spadkobiercéw dla kartotek.
Mozliwosc¢ okreslanie adresow gospodarstw dla kartotek.
Mozliwo$s¢ przegladania, wprowadzania, usuwania, modyfikacji przedmiotéw
opodatkowania (np. gruntéw, nieruchomosci) objetych podatkiem rolnym, podatkiem

leSnym i podatkiem od nieruchomosci dla kartotek podatkowych.
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26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.
34.

35.

36.

37.

38.

39.

Funkcjonalno$¢ okres$lania informacji o dziatkach zwigzanych z danym przedmiotem
opodatkowania na podstawie Ewidencji Gruntéw i Budynkéw prowadzonej w module do
obstugi gospodarowania mieniem. System powinien umozliwi¢ wskazanie i powigzanie
przedmiotu opodatkowania bezposrednio z dziatkg z modutu Ewidencji Gruntow i
Budynkow.

Modut umozliwia rejestrowanie ulg i zwolnien podmiotowych (dotyczgcych kartoteki)
i przedmiotowych (dotyczgcych poszczegdlnych przedmiotéw opodatkowania).

Modut umozliwia rejestrowanie zmian — nabycia, zbycia przedmiotéw opodatkowania w
trakcie roku.

Funkcjonalno$¢ masowe zbycia sktadnikdw na kartotece poprzez wyswietlenie tych
sktadnikoéw, umozliwienie zaznaczenia elementéw do zbycia, ustawienia daty i wykonanie
zbycia.

Mozliwos¢ zmiany znacznika gospodarstwa w celu dostosowania typu gospodarstwa do
ilosci posiadanych gruntow,

Przeglad pogrupowanych powierzchni przedmiotéw opodatkowania w ramach gruntéw,
lasow oraz nieruchomosci wg stanu na wybrany dzien, stanu na dany rok podatkowy lub
wg catego znanego stanu ewidencyjnego (réwniez z przysztych okreséw).

Przeglad wysokosci naliczonego podatku, wysokosci uwzglednionych poszczegolnych ulg
i zwolnien z podatku, wystawionych decyzjach dotyczgcych wymiaru i zmiany wymiaru
podatku, wysokosciach rat podatku oraz terminach ich ptatnosci.

Mozliwos¢ zapisywania dodatkowych informacji o kartotece w notatniku.

Modut powinien dawa¢ mozliwo$s¢ poréwnywania stanu ewidencyjnego Kkartoteki
podatkowej ze stanem posiadania podatnika(-éw) w Ewidencji Gruntéw i Budynkow
prowadzonej w module do obstugi mienia.

Modut powinien umozliwiaé podglad naliczonych optat dla wybranej kartoteki w module
ksiegowosci zobowigzan.

Modut musi umozliwia¢ naliczanie podatku rolnego, podatku lesnego i podatku od
nieruchomosci na podstawie stanu posiadania podatnika oraz naliczanie zmian podatku w
trakcie roku na skutek zmiany stanu posiadania dla pojedynczej kartoteki oraz dla zakresu
kartotek.

Powinna istnie¢ mozliwos¢ anulowania naliczonego podatku dla pojedynczej kartoteki oraz
dla zakresu kartotek.

Modut powinien umozliwia¢ wystawianie decyzjami w sprawie wymiaru i zmiany wymiaru
podatku rolnego, podatku lesnego, podatku od nieruchomosci, w tym pobieranego w formie
tacznego zobowigzania pienieznego za rok biezgcy dla pojedynczej kartoteki oraz dla
zakresu kartotek.

Modut powinien réwniez umozliwia¢ zarzgdzanie wystawionymi decyzjami w zakresie:
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40.

41.

42.

43.

44,

45,

46.

1) obstugi szablonéw tresci decyziji,

2) wyszukiwania decyzji wg roznych kryteriow,

3) ustawienia parametréw wydruku decyzji (drukowanie kodu kreskowego,
drukowanie potwierdzenia odbioru, drukowanie kwitow do kasy, drukowanie
bankowego polecenia przelewu itd.),

4) modyfikacji wybranych elementow tresci decyzji przed jej wydrukowaniem,

5) wydruku decyzji, w tym w sposob masowy (lub z podziatem np. na sotectwa),

6) rejestracja daty wystania decyzji, daty odbioru decyzji,

7) tworzenia dokumentu elektronicznego z wybrang decyzjg przygotowanego do
wysytki na ePUAP poprzez modut do obstugo dokumentéw elektronicznych.

Modut musi umozliwia¢ anulowanie decyzji w sprawie wymiaru i zmiany wymiaru podatku,
w tym takze decyzji wystanych do podatnika.

Modut musi obstugiwac¢ wykonywanie i zarzgdzanie przypisami naleznosci z tytutu podatku
wysytanymi do modutu ksiegowosci zobowigzan, w tym:

1) przekazywanie przypisu podatku dla pojedynczej kartoteki oraz dla zakresu
kartotek,

2) zawieszanie przypisow w przypadku braku zyjacych podatnikéw, petnomocnikéw,
spadkobiercéw,

3) anulowanie przypisu.

Przypisy, o ktérych mowa trafiajg bezposrednio do modutu ksiegowania zobowigzan w
trybie online.

Modut musi umozliwia¢ obstuge decyzji dotyczgcych zobowigzan pienieznych - decyzji
ustalajgcej wysokoé¢ podatku za lata ubiegte:

1) wyszukiwanie decyzji wg wielu kryteriow,

2) dodawanie i edycja decyzji ustalajgcej wysokos¢ podatku za lata ubiegte,

3) przegladanie decyzji,

4) zatwierdzanie decyzji,

5) anulowanie i wygaszanie decyzji,

6) drukowanie decyzji.

Mozliwos¢ wystawienia decyzji o odroczeniu terminu ptatnosci, roztozeniu zapfaty
naleznosci na raty, umorzeniu zalegtosci, umorzeniu odsetek.

Modut musi umozliwia¢ drukowanie kopert i zwrotnych potwierdzen odbioru adresowanych
do wszystkich podatnikéw, do podatnikéw z Gminy lub do podatnikéw spoza Gminy.
Modut powinien umozliwia¢ zarzgdzanie sposobem przenoszenie przypisow naleznosci do
modutu ksiegowosci zobowigzan, w tym:

1) przenoszenia wszystkich przypisow, niezaleznie od wielko$ci,
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2) przenoszenie przypisow nie mniejszych niz kwota minimalnego przypisu okreslona
w ksiegowosci, zsumowane w ramach pojedynczej decyzji danego rodzaju i typu,
decyzji danego rodzaju i niezalezne od typu, wszystkich decyzji, dla ktérych jest
wykonywany dany przypis.
47. Modut musi umozliwia¢ zmiane numeru kartoteki (pojedynczo oraz dla zakresu kartotek).
48. Ustawienia modutu powinny rowniez umozliwiaC m. in. ustawienie maksymalnej kwoty
podatku ptatnej jednorazowo, sposobu numerowania decyzji, prezentacji powierzchni na
kartotece, sposobu prezentacji sktadnikéw objetych w dzierzawe.
49. Ustawienia powinny réwniez umozliwia¢ konfiguracje cen zboza, obrebdw, znakow
dokumentéw i typdw decyzji.
50. W celach statystycznych i poréwnawczych modut powinien umozliwia¢ wykonanie
wydrukow/zestawien:
1) listy kartotek, listy kartotek z btednym znacznikiem gospodarstwa,
2) zestawienia wydanych decyzji, wykaz niewydrukowanych decyzji,
3) zestawienia ulg w nieruchomosciach,
4) rejestru wymiarowego nieruchomosci,
5) zestawienia gospodarstw wg wielkosci,
6) karty gospodarstwa,
7) rejestru wymiarowego,
8) wydruku z wybranymi informacjami podatkowymi o kartotekach z zadanego przez
uzytkownika zakresu,
9) zestawienia podatnikow,
10) zestawienia nieruchomosci,
11) zestawienia zmiany numerdw kartotek,
12) zestawienia dziatek z przedmiotami opodatkowania.
51. Modut musi mie¢ mozliwos¢ wyszukiwania i podglgdu kartotek podatnikow.
52. Mozliwosc¢ przegladu listy deklaracji na kartotece.
53. Mozliwos¢ przegladu listy dziatek (przeglgdanie informacji o elementach ewidenciji
podatkowej wybranej kartoteki)
54. Mozliwos¢ przegladu optat naliczonych w ramach kartoteki
55. Mozliwos¢ dodawania notatek do kartoteki
56. Modut musi mie¢ mozliwo$¢ wydruku informacji o dziatce.
57. Modut powinien umozliwia¢ dodawanie i zarzgdzanie deklaracjami podatkowymi, w tym:
1) wyszukiwanie deklaraciji,
2) dodawanie, edycje i usuwanie deklaracji,
3) naliczanie podatku w ramach deklaracji (pojedynczo i dla zakresu kartotek

podatkowych).
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60.
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62.
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64.

65.

66.

67.

68.

69.
70.

Modut musi umozliwia¢ przeglad i poréwnanie przedmiotéw opodatkowania (dla podatku
od nieruchomosci, rolnego i lesnego).
Modut powinien dawa¢ mozliwos¢ dodawania, edycji i usuwania skfadnikéw
opodatkowania dla podatku rolnego, lesnego i od nieruchomosci.
Modut powinien dawaé mozliwo$¢ okreslenia ulgi w podatku.
Modut musi dawaé mozliwos¢ poréwnania stanu ewidencyjnego ze stanem w module do
obstugi mienia Gminy.
Modut powinien umozliwia¢ prowadzenie ewidencji dziatek, w tym:

1) adreséw gospodarstw,

2) danych o nieruchomosciach (takze rolnych i lesnych),

3) przegladania danych o dziatkach z EGIB.
Modut musi dawa¢ mozliwos¢ poréwnania powierzchni przedmiotéw opodatkowania
Z powierzchnig dziatek.
Powinna istnieC mozliwo$¢ anulowania naliczenia podatku dla wybranych kartotek i
wybranych deklaracji.
Modut powinien umozliwia¢é wystawianie i zarzadzanie decyzjami w sprawie wymiaru
podatku i obstugiwacé:

1) wystawianie decyzji,

2) wyszukiwanie i edycja (w tym usuwanie) decyzji,

3) wydruk decyzji w sprawie okreslenia wysokosci zobowigzania podatkowego,

4) zatwierdzanie decyzji w sprawie okre$lenia wysokosci zobowigzania podatkowego,

5) anulowanie decyzji w sprawie okreslenia wysokosci zobowigzania podatkowego.
Modut powinien rowniez umozliwia¢ wystawienie decyzji o odroczeniu terminu ptatnosci,
roztozeniu zaptaty naleznoéci na raty, umorzeniu zalegtosci, umorzeniu odsetek.
Modut powinien umozliwia¢ wykonanie zestawien:

1) nieruchomoéci,

2) powierzchni lasow,

3) powierzchni gruntéw,

4) deklaraciji,

5) ulg i zwolnien w podatku od nieruchomosci,

6) kontrahentéw objetych podatkiem.
Modut powinien umozliwia¢ przynajmniej wykonanie wydrukow:

1) zawiadomienia o btednych deklaracjach,

2) zawiadomienia o stawkach podatkowych,

3) wezwania do ztozenia deklarac;ji.
Modut powinien mie¢ mozliwos¢ sporzgdzenia wydruku rejestru decyzji.

Modut powinien umozliwia¢ modyfikacje tresci wydrukow:
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78.
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80.
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82.

1) wezwania do ztozenia deklaracji,

2) zawiadomienia o stawkach podatkowych,

3) zawiadomienia o btednych deklaracjach.
Powinna istnie¢ mozliwos¢ ustawienia parametrow pracy modutu, co najmniej:

1) typow pism,

2) typow decyzji,

3) znaku decyzji,

4) roku podatkowego,

5) minimalnej stawki podatku ptaconego jednorazowo.
Modut powinien dawa¢ mozliwo$¢ naliczania przypisbw w celu ich obstugi w module
ksiegowosci zobowigzan dla pojedynczej kartoteki lub dla grupy kartotek. Modut
przekazuje naliczenia przypisow w trybie online do modutu ksiegowania zobowigzan.
Prowadzenie kartotek osob posiadajgcych psy, rejestrowanie informacji na temat
posiadanych psow i ptatnosci za nie.
Naliczanie optat z tytutu posiadania psow i ich obstuga w module do obstugi ksiegowosci
zobowigzan, w tym mozliwos¢ dokonania przypisu pojedynczo lub grupowo. Naliczanie
optat do modutu ksiegowania zobowigzan w trybie online.
Obstuga ulg i zwolnien dla oséb posiadajgcych psy:

1) definiowanie stawki optaty za psa,

2) definiowanie stawki optaty z ulga,

3) definiowanie ulgi procentowej,

4) definiowanie rodzajow zwolnieh z optaty wraz z tytutem zwolnienia,

5) definiowanie stawki maksymalnej.
Umozliwienie prowadzenia stownika ras psow.
Wystawianie i obstuga decyzji w sprawie okreslenia wysokoéci zobowigzania z tytutu optaty
za posiadanie psow dla pojedynczej kartoteki lub grupowo.
Mozliwos¢ definiowania tresci decyzji, w tym: podstawy prawnej, uzasadnienia, pouczenia.
Mozliwos¢ wyszukania wystawionych pism wraz z mozliwoscig wydruku listy wystanej
korespondenciji.
Mozliwos¢ anulowania opfaty.
Modut musi posiada¢ wydruki i zestawienia:

1) zestawienie decyzji,

2) wykaz ubytych ptatnikow,

3) wykaz ptatnikdw wraz z wykazem psow, za ktore naliczona jest optata.
Mozliwos¢ wystawienia decyzji o odroczeniu terminu ptatnosci, roztozeniu zapfaty

naleznosci na raty, umorzeniu zalegtosci, umorzeniu odsetek.
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Modut musi dawa¢ mozliwosé podgladu naliczonych optat w ramach kartotek w module do
obstugi ksiegowosci zobowigzan.

Modut musi umozliwia¢ zdefiniowane dowolnej nazwy optaty, ktéra bedzie wprowadzana
do systemu.

Parametry modutu muszg pozwala¢ na ustalenie czy naliczenie wprowadzanej optaty
bedzie wykonywane w zaokragleniu do ztotowki, do grosza, czy do 10 groszy.

Modut musi da¢ mozliwosé zdefiniowania, czy optata bedzie rozliczana w module do
obstugi ksiegowosci zobowigzan, czy tez bedzie pobierana w kasie. Definiowanie integraciji
do modutéw odbywa sie w trybie online.

Powinna istnie¢ mozliwos¢ zdefiniowania rodzaju odsetek dla optaty.

Modut powinien umozliwia¢ wprowadzanie kartotek optat oraz zarzgdzanie nimi:

1) dawac mozliwos¢ ustalenia stanu rozliczenia naliczonej optaty,

2) dawacé¢ mozliwosé wyszukiwania kartotek wedtug wybranych kryteriow: numeru
optaty, roku opfaty, opisu optaty, danych optacajgcego, daty wprowadzenia, stanu
rozliczenia, statusu optaty.

Podczas zakltadania nowych kartotek system musi dawaé mozliwos¢ wyboru
zobowigzanych oraz zdefiniowania rat i terminéw ptatnosci rat.

Modut powinien umozliwiaé anulowanie naliczonych optat.

Modut powinien dawa¢ mozliwo$¢ zdefiniowania jaki rodzaj zawiadomienia ma by¢
wystawiany w przypadku stwierdzenia zalegtosci (Upomnienie, Wezwanie).

Modut powinien dawaé¢ uzytkownikowi mozliwos¢ podejrzenia kartoteki w module do
ksiegowosci zobowigzan w trybie online.

Powinna istnie¢ mozliwo$¢ wystawienia decyzji dla optaty: o odroczeniu terminu ptatnosci,
roztozeniu zaptaty naleznoéci na raty, umorzeniu zalegtosci, umorzeniu odsetek.

Modut powinien mie¢ mozliwos¢ zdefiniowania, czy optata ma mie¢ przypisany VAT i
mozliwos¢ okreslenia domysinego podatku VAT w celu prawidiowego rozliczenia w
ksiegowosci zobowigzan.

Modut powinien mie¢ symulacje podatkowe od 0soéb fizycznych i os. prawnych w podatku
od nieruchomosci , podatku lesnym i podatku rolnym.

Modut powinien mie¢ mozliwos¢ wystawienia zaswiadczeh o pomocy de-minimis.

Obszar zwrotu podatku akcyzowego.

1.

Modut musi posiadac¢ funkcjonalnos¢ ewidencjonowania (rejestracji) wnioskéw o zwrot
podatku akcyzowego dla rolnikow zawartego w cenie oleju napedowego.
Modut musi by¢ zintegrowany tj. wspdtpracowaé z dostarczanym w niniejszym

postepowaniu obszarem podatkbw w obszarze podatku rolnego w zakresie
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11.

12.

13.

14.

15.

16.

automatycznego uzyskania informacji o posiadanych zasobach osob wnioskujgcych
(wedtug deklaracji/wnioskéw) w celu kontroli danych osobowych oraz powierzchni
gruntéw rolnych.

Modut musi dokonywa¢ automatycznego importu danych wyeksportowanych przez
aplikacje podatkow w obszarze podatku rolnego, celem bezposredniej pracy aplikacji na
zaimportowanych danych, bez ingerencji i wykorzystywania w dziataniu aplikacji danych
przetwarzanych w obszarze podatkow.

Modut musi posiada¢ funkcjonalnos¢ kompleksowej obstugi wnioskow o jakich mowa w
pkt 1 tj. co najmniej: rejestracja, sprawdzenie poprawnosci danych, dokonanie przeliczeh:
stawek, naleznosci, wydanie decyzji wraz z jej wydrukiem.

Modut musi obstugiwac tj. wystawia¢ decyzje okreslajgce zwrot podatku akcyzowego.
Modut musi umozliwia¢ automatyczne seryjne wystawianie decyzji okreslajgcych zwrot
podatku akcyzowego.

Modut musi umozliwia¢ tworzenie listy wyptat do banku/kasy wraz z przeliczeniem
nominatéw potrzebnych do wyptaty oraz wydrukiem.

Modut musi posiada¢ funkcjonalnosé generowania zestawienia przyjetych wnioskéw oraz
zestawienia wydanych decyzji.

Modut musi posiadac¢ funkcjonalno$¢ generatora wydrukéw i zestawien generowanych na
podstawie dostepnych w aplikacji parametrow.

Modut musi posiada¢ funkcjonalno$¢ wygenerowania zestawieh statystycznych na
podstawie dostepnych w aplikacji parametrow i przetwarzanych przez aplikacje danych.
Modut musi posiada¢ funkcjonalno$é¢ rejestracji faktur paliwowych wraz z mozliwoscig
zaewidencjonowania danych szczegétowych faktury.

Modut musi posiada¢ funkcjonalnos¢ aktualizacji (automatycznej oraz recznej — na
zgdanie uzytkownika) rocznych stawek za 1 litr oleju napedowego.

Modut musi posiadaé funkcjonalno$¢ automatycznego wyliczenia zwrotu podatku
akcyzowego na podstawie dotgczonych do wnioskéw faktur przy uwzglednieniu
powierzchni uzytkow rolnych wnioskodawcy.

Modut musi posiada¢ funkcjonalnos¢ automatycznego wyliczenia rocznego limitu kwoty
zwrotu podatku akcyzowego wraz z informowaniem uzytkownika aplikacji o stopniu
wykorzystania przystugujgcej w danym roku kwoty oraz prezentowania informacji o
wartosci kwoty jaka pozostata do wyptaty w kolejnym okresie przyjmowania wnioskow.
Modut musi posiada¢ funkcjonalno$¢ wyliczania ilosci litrow oleju napedowego
potrzebnych do wykorzystania w ramach przystugujgcej czesci zwrotu w drugim terminie
rozliczeniowym.

Modut musi posiada¢ funkcjonalnos¢ podgladu danych gruntéw rolnych

wyeksportowanych z obszaru podatkowego (dane z podatku rolnego).
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18.
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20.
21.
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23.

24,
25.
26.

Modut musi posiadac funkcjonalnos¢ sumowania i zliczania danych z pojedynczych faktur
za olej napedowy oraz mozliwos¢ wprowadzenia faktury zbiorczej.
Modut musi zapewnia¢ obstuge pomocy publicznej w rolnictwie lub rybotéwstwie, innej niz
pomoc DE MINIMIS, wraz z mozliwoscig wyeksportowania danych dotyczgcych pomocy
publicznej w formie elektronicznej do pliku.
Modut musi obstugiwaé zlecenia wyptat zwrotu tj. generowac pliki elektroniczne dla
przelewow elektronicznych w formatach co najmniej: ELIXIR, HOMENET, MultiCash.
Modut musi obstugiwac tj. rozlicza¢ wyptaty czesciowe zwrotu podatku akcyzowego.
Modut musi posiadac¢ funkcjonalnos¢ archiwizacji wykonanych w module wydrukow.
Modut musi posiada¢ funkcjonalnosé automatycznego wyliczenia ,WWniosku o przekazanie
gminie dotacji celowej na zwrot podatku akcyzowego” w danym okresie rozliczeniowym.
Modut musi posiada¢ funkcjonalnos¢ automatycznego wyliczenia rocznych i okresowych
sprawozdan, w tym co najmniej:

1) sprawozdanie rzeczowo-finansowe,

2) rozliczenie dotacji celowej.
Modut musi posiadac¢ funkcjonalno$¢ generowania zestawien przyjetych wnioskow.
Modut musi posiada¢ funkcjonalnos$¢ generowania zestawien wystawionych decyz;ji.
Modut musi posiada¢ dwuetapowe automatyczne (z poziomu modutu oraz wydrukow)

sprawdzenie oraz kontrolowanie wprowadzonych wnioskow i wydawanych decyz;ji.

Obszar budzetowo-sprawozdawczy.

1.

System musi umozliwia¢ tworzenie budzetu zaréwno w uktadzie klasycznym, jak i
zadaniowym.
System musi umozliwia¢ wprowadzanie planu na rok budzetowy do petnego klucza
budzetowego, przy wymaganych elementach klucza budzetowego:

1) dysponent srodkéw budzetowych,

2) klasyfikacja budzetowa wraz z mozliwoscig wprowadzenia pozycji paragrafu,

3) zrddia finansowania,
System musi zapewnia¢ uzytkownikom, w zaleznosci od nadanych uprawnien, mozliwosé
korzystania ze stownikow budzetowych:

1) stownik klasyfikacji budzetowej z informacjami o dziatach, rozdziatach, paragrafach

i pozycjach paragraféw definiowanych przez uzytkownikow,

2) stownik klasyfikacji strukturalnej zawierajgcy klasyfikacje strukturalng,
System musi pozwalaé na wprowadzenie do kazdego zadania parametréw.

1) nazwa,

2) cel realizacji (wraz z okresleniem priorytetu),
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18.

3) jednostka nadzorujgca zadanie,

4) jednostka realizujgca zadanie,

5) dziedzina,

6) kategoria,

7) opis dodatkowy.
System musi zapewnia¢ mozliwos¢ wprowadzenia przez uzytkownikow merytorycznych
kwot planu budzetu oraz zmian budzetowych tylko w ramach otwartych zmian.
System musi zapewnia¢ dwupoziomowe zatwierdzanie projektu budzetu.
System musi umozliwia¢, wybranym uzytkownikom, anulowanie zatwierdzenia projektu
catoéci budzetu oraz anulowania zatwierdzenia wybranej zmiany w ramach wybranego
dysponenta srodkéw budzetowych.
System musi posiada¢ mozliwos¢ podigczenia wariantéw planéw jednostek
organizacyjnych w ramach tylko ukonczonych badz wszystkich utworzonych projektéw
jednostek.
System musi umozliwia¢ wprowadzanie uzasadnien opisowych do wprowadzanych zmian
budzetowych.
System musi umozliwia¢ udostepnienie on-line planu jednostkom organizacyjnym.
System musi zawieraé funkcjonalnos¢ umozliwiajgcg udostepnienie elementéw
wprowadzania projektu budzetu oraz zmian budzetowych przez jednostki organizacyjne.
System musi umozliwia¢ agregowanie sprawozdan jednostkowych i sporzgdzania
sprawozdan zbiorczych.
System musi umozliwiaé kontrole planu jednostki w zakresie zgodnosci z uchwalonym
planem.
System musi umozliwia¢ generowanie plandéw, zmian i sprawozdan budzetowych do
plikow XML(mozliwos¢ eksportu do systemu BESTI@).
System musi umozliwia¢ przeglad, w dowolnym momencie, aktualnego stanu budzetu dla
wybranego dysponenta srodkéw budzetowych badz dla wszystkich jednostek dla petnego
klucza budzetowego.
System musi umozliwia¢ utworzenie symulacji budzetu na podstawie zatwierdzonego plan
budzetu z poprzedniego roku,
System musi umozliwia¢ tworzenia symulacji przy wybraniu parametrow zwigzanych z
kluczem budzetowym.
System musi umozliwia¢ raportowanie w zakresie planu oraz wykonania na podstawie
sprawozdan budzetowych do arkusza kalkulacyjnego (w formacie xIs), przy czym
wymagana jest:

1) mozliwos¢ definiowania dynamicznych zestawieh przez uzytkownikéw modutu w

oparciu o zarejestrowane dane,
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2) mozliwos¢ generowania raportow w dowolnym momencie czasu, ktére wczesniej
zostang zdefiniowane przez uzytkownikdéw, zarowno z zarejestrowanych danych
aktualnych, jak i historycznych,

3) mozliwosc¢ blokady definicji raportu dla uzytkownikow.

System musi by¢ zintegrowany z modutem ksiegowym w zakresie dekretacji planu budzetu
i zmian.

System musi umozliwia¢ budowanie wzorcéw dekretacji planu budzetu, zmian i
sprawozdan budzetowych w oparciu o konta ksiegowe.

System musi by¢ zintegrowany z rejestrem umow i umozliwiaé sprawdzenie na danym
poziomie planowania budzetu biezgcego stanu zaangazowania w oparciu o wybrany klucz
budzetowy.

System musi umozliwiaé rejestracje sprawozdan budzetowych Rb wymaganych
przepisami prawa oraz mozliwos¢ wydruku na wzorach ustawowych.

System musi umozliwiaé rejestracje sprawozdan Rb-27S i Rb-28S 2z peing
szczegotowoscia klasyfikacji budzetowej, zadania budzetowego, zrodia finansowania.
System musi posiadaé¢ obstuge sprawozdan wymaganych przepisami prawa, w zakresie:

1) dwupoziomowe zatwierdzanie,

2) tworzenie korekt sprawozdan,

3) tworzenie sprawozdan fgcznych,

4) tworzenie sprawozdan zbiorczych w zakresie wybranej jednostki organizacyjne;j,

5) wydruk sprawozdan na wydrukach zgodnych z przepisami prawa,

6) wydruk sprawozdan do arkusza kalkulacyjnego,

7) eksport do programu Besti@,

8) podtgczenie zatgcznikdédw do wybranego sprawozdania,

9) generowanie sprawozdah Rb27S, Rb28S, RbN, RbZ, Rb-50, Rb-27ZZ, Rb-28NW,
Rb-ZN, Rb-UZ, Rb-UN, RB-PDP, RB-ST i RB-SP1 z ksigg rachunkowych i eksport
do sprawozdawczo$ci budzetowe;.

System musi posiadac¢ integracje z programem Besti@ w zakresie importu sprawozdan
w postaci plikow xml.

System musi zapewnia¢ mozliwos¢ przeglgdu oraz poréwnania planu budzetu oraz
wykonania w dowolnym momencie.

System musi umozliwia¢ tworzenie sprawozdan fgcznych na dowolnym poziomie
wybranym przez uzytkownika.

System musi by¢ zintegrowany z modutem ksiegowym w zakresie dekretacji sprawozdan
Rb27S i Rb28S.

System musi umozliwia¢ budowanie wzorcéw dekretacji planu budzetu, zmian i

sprawozdan budzetowych w oparciu o konta ksiegowe.
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30. System musi posiada¢ obstuge sprawozdan finansowych (rachunek zyskow i strat, bilans

jednostki budzetowej oraz zestawienie zmian w funduszu jednostki), w tym mozliwos¢

automatycznego ich generowania.

31. System musi posiada¢ mozliwosé wprowadzania uzasadnien do wykonania planu w petnej

szczegotowosci do klucza budzetowego.

32. System musi umozliwia¢ czynnosci w zakresie deklaracji VAT, w szczegolnosci:

1) generowanie zbiorczej deklaracji VAT dla catej Gminy (centralizacja VAT),

2) import faktur sprzedazowych i zakupowych z jednostek podlegtych w formacie JPK,
z podziatem na jednostki i wydziaty.

3) obstuge korekt deklaracji zbiorczej,

4) tworzenie zbiorczej korekty deklaracji VAT-7,

5) wprowadzenie powodu zilozenia korekty, ktoérych lista bedzie dotgczana do
deklaracji zbiorczej,

6) archiwizowanie deklaracji w formacie PDF.

33. System musi umozliwia¢ tworzenie wariantdw prognozy finansowe;j.

Obszar finansowo-ksiegowy.

1.

System musi umozliwiac rejestracje faktur zakupu w zakresie danych opisowych, pozyciji
faktury wraz z wyborem z listy stawki podatku VAT.
System musi umozliwiaé ukonczenie faktury, anulowanie faktury, dekretacje faktury
wedtug automatéw dekretujgcych zdefiniowanych przez uzytkownika.
System musi umozliwia¢ rejestrowanie realizacji do wybranej umowy na podstawie
utworzonej faktury zakupu wraz z przypisaniem szczegétowosci klucza budzetowego.
System musi posiada¢ mozliwo$¢ wygenerowania korekty faktury oraz podpiecie jej do
kwot realizacji do wybranej umowy.
System musi umozliwia¢ utworzenie noty korygujacej dla wybranego dokumentu.
System musi posiada¢ ewidencje faktur zakupow.
System musi posiada¢ mozliwos¢ rejestracji dowolnych dokumentéw zobowigzan
bedacych podstawg wydatkow.
System musi umozliwia¢é wprowadzanie listy dokumentéw zobowigzan wg okreslonych
kryteriow:

1) rodzaj dokumentu,

2) typ operacji ksiegowej,

3) jednostka organizacyjna,

4) data wystawienia,

5) data otrzymania,

6) data terminu ptatnosci,
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10.
11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.
19.

20.
21.

22.

7) staty opis dokumentu.
System musi umozliwia¢ generowanie korekt dokumentéw zobowigzan.
System musi umozliwia¢ powigzanie dowolnego zobowigzania do wybranej umowy.
System musi posiada¢ mozliwos¢ generowania paczki przelewéw oraz pliku
elektronicznego do systemu bankowego.
System musi posiada¢ mozliwos¢ dekretacji dokumentu zobowigzan wedtug
zdefiniowanych automatow ksiegowych utworzonych przez uzytkownika.
System musi umozliwia¢ dekretacje pojedynczych dokumentéw zobowigzan badz
dekretacje zbiorczg wybranych dokumentow przez uzytkownika.
System musi umozliwia¢ wygenerowanie raportow:

1) zestawienie dokumentéw na kontrahenta,

2) zestawienie z ewidencji dokumentéw,

3) sumaryczne zestawienie na rodzaj dokumentu oraz typu operacji ksiegowej,

4) zestawienie kontrahentéw.
System musi umozliwiaé wyszukiwanie dowolnych dokumentdéw po wybranych
parametrach z dokumentéw (numer, data wystawienia, data zaptaty, rodzaj dokumentu,
typ operacji ksiegowej, jednostka organizacyjna).
System musi zapewnia¢ mozliwos¢ wprowadzenia jednolitego planu kont z podziatem na
jednostki organizacyjne gminy.
System musi zapewnia¢ mozliwos¢ grupowania kont.
System musi zapewnia¢ mozliwos¢ definiowania réznych typow dekretow.
System musi pozwalaé na rozbudowe analityki wedtug potrzeb za pomocg wykorzystania
zdefiniowanych stownikéw pomocniczych:

1) klasyfikacji budzetowej — dziat, rozdziat, paragraf oraz opcjonalnie pozycja

paragrafu,

2) listy zadan budzetowych,

3) listy jednostek organizacyjnych,

4) listy zrodet finansowania,

5) listy kontrahentéw,

6) stownika zadan inwestycyjnych,

7) stownika klasyfikacji wydatkow strukturalnych,
System musi zapewnia¢ mozliwos¢ definiowania wielu pozioméw kont ksiegowych.
System musi umozliwia¢ zdefiniowanie rodzajéw dokumentéw/naleznosci, ktére pozwalajg
charakteryzowaC poszczegolne operacje wykonywane w systemie i agregowac je w
jednorodne grupy.

System musi zapewnia¢ mozliwos¢ zdefiniowania stownika typow operacji ksiegowe;j.
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23.

24,

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

System musi zapewnia¢ mozliwos¢ tworzenia automatéw dekretujgcych i wzorcéw
ksiegowan dla zdefiniowanych operacji ksiegowych.
System powinien posiadac kontrole sprawdzajgce:

1) uzupetnienia wymagalnych elementow dekretu,

2) czy kwoty dekretu sg rozne od zera,

3) czy ksiegowanie odbywa sie na najnizszym poziomie analityki,

4) czy data dowodu odpowiada okresowi, ktory nie zostat zamkniety ani zablokowany.
System powinien pozwala¢ na nadawanie numerow dla dowodow w ewidencji ksiegowej
zgodnie ze zdefiniowanym numeratorem.

System powinien zapewnia¢ przyporzadkowanie kolejnych numerow dla dowodéw w
sposob chronologiczny.
System musi umozliwi¢ wykonywanie operacji dla dowodéw zaksiegowanych:

1) generowanie dowodow storna,

2) przegladanie stornowanych dowodoéw,

3) przegladanie dowodéw storna,

4) wydruk ksiegowania,

5) przeglad dokumentéw zrédtowych,

6) kopiowanie dowodu.

System musi mie¢ funkcjonalnos¢ stuzgcg do otwierania nowego roku bilansowego z:

1) automatycznego definiowania okreséw sprawozdawczych,

2) kopiowania dostepow do okreséw z poprzedniego roku bilansowego.

System powinien umozliwia¢ wyodrebnienie dowolnej ilosci okresow dla przeksiegowan
technicznych wykonywanych pod koniec roku w zaleznoéci od potrzeb uzytkownika.
System powinien umozliwiaC wprowadzanie dowoddéw ksiegowych do dowolnej iloSci
otwartych okresdw jednoczesnie.

System powinien umozliwiaé blokowanie oraz zamykanie okreséw uniemozliwiajgce
wprowadzanie dowodow ksiegowych.

System powinien umozliwiaC przeglgdanie i drukowanie dowodow ksiegowych, w
szczegoblnosci:

1) wyszukanie dowodéw  wprowadzonych w ramach danego  okresu

sprawozdawczego,

2) wyszukanie wszystkich dowodow wprowadzonych przez danego uzytkownika,

3) wyszukanie dowoddw ksiegowych wedtug: daty operacji, daty dowodu, nazwy,

numeru, symbolu rejestru, rodzaju dowodu, symbolu operacji ksiegowej,

4) wyszukanie dekretéw wg kwot, dat, kont, klucza dekretu uzupetniajgcego.
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33. System musi zapewnia¢ mozliwos¢ generowania sprawozdan budzetowych Rb-28S, Rb-
27S, Rb-27, Rb-28, Rb-23, Rb-27ZZ, Rb-30S, Rb-31, Rb-32, Rb-33, Rb-34, Rb-50D, Rb-
50W, Rb-N, Rb-Z, Rb-UN, Rb-UZ, Rb-WS, Rb-ZN, Rb-28NWS oraz zestawien.

34. System musi zapewnia¢ mozliwos¢ tworzenia sprawozdan finansowych (bilans, rachunek

zyskoéw i strat, zestawienie zmian w funduszu).

35. System powinien dawa¢ mozliwos¢ wygenerowania potwierdzenia sald z kontrahentami,

w szczegolnosci:

1)

2)

3)
4)

stworzenia zbioru kont biorgcych udziat w wyliczaniu salda rozliczen z
kontrahentem,

generowania potwierdzenia salda na wskazany dzien dla jednego lub wielu
kontrahentéw z funkcjg pozwalajgca na przegladanie, drukowanie, nanoszenie
uwag, modyfikowanie opisu,

prowadzenia ewidencji wygenerowanych potwierdzen sald,

mozliwosci zdefiniowania odpowiednich filtréw pozwalajgcych na wyszukanie

kontrahentéw zgodnie z warunkami zawartymi w filtrze.

36. System musi zapewnia¢ mozliwos¢ archiwizacji ksigg rachunkowych.

37. System musi umozliwia¢ generowanie raportow i zestawien, w szczegoélnosci:

1)
2)
3)
4)
5)
6)

wydruk kart kontowych kont analitycznych,

wydruk Dziennika,

wydruk zestawien dowodow ksiegowych,

wydruk obrotow i sald,

wydruk obrotéw i sald dla dekretéw uzupetniajgcych,

wydruk raportéw obrotéw i sald wygenerowanego na podstawie zaksiegowanych

dowodow prezentujgcy skutki dekretacii.

38. System musi umozliwia¢ definiowanie dowolnej ilosci rejestréow sprzedazy i nabycia.

39. System musi umozliwia¢ przydzielanie i modyfikowanie dostepow do rejestréw sprzedazy.

40. System musi pozwala¢ na oznaczanie rodzaju dokumentu:

1)
2)
3)
4)
5)
6)

Symbolem,

petng nazwg dokumentu,

zdefiniowaniem numeracji (miesieczna, roczna, kwartalna, wtasna),
rejestrem VAT do ktérego nalezy,

domyslnego szablonu wydruku faktury,

domyslnego typu ptatnosci (ilo$¢ dni czy termin).

41. System musi umozliwia¢ definiowanie oddzielnych numeratoréw dla poszczegdlnych

rejestrow sprzedazy.

42. System musi umozliwiac¢ obstuge centralizacji VAT w zakresie fakturowania z mozliwoscig

wskazania na fakturze jednostki organizacyjne.
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43. System musi umozliwiaé umieszczanie faktur VAT w rejestrach zgodnie z datg

wystawienia; system powinien zapewnia¢ nadanie kolejnych numeréw faktur narastajgco

zgodnie z datg wystawienia.

44. System musi umozliwia¢ wprowadzenia daty VAT na fakturze okres$lajgcej moment

powstania obowigzku podatkowego.

45. System musi umozliwia¢ wygenerowanie wydruku rejestru pozwalajgcego na zestawienie

wystawionych faktur umieszczonych w réznych rejestrach wedtug daty wystawienia oraz

wedtug daty powstania obowigzku podatkowego w danym miesigcu.

46. System musi umozliwia¢ wygenerowanie zbiorczego zestawienia dla rejestrow VAT:

1)
2)
3)

4)

podsumowanie wartosci netto, VAT i brutto dla poszczegdlnych rejestrow,

taczne podsumowanie wartosci netto, VAT i brutto dla rejestrow danego okresu,
wyszczegolnienie sumarycznego ujecia pozycji sprzedazy podlegajgcej
opodatkowaniu w rozbiciu na poszczegélne stawki podatku VAT oraz sprzedazy
zwolnionej z podatku VAT dla faktur ujetych we wszystkich rejestrach danego
okresu,

wyszczegllnienie  sumarycznego  zestawienia  pozycji  faktur  wedtug

przyporzagdkowanej jednostki ksiegowej oraz rodzaju dowodu.

47. System musi umozliwiaé wygenerowanie wydruku danych rejestrow z mozliwoscig

ograniczenia:

1)
2)
3)
4)
5)
6)

rodzaju dokumentu,

symbolu rejestru,

miesigca, w ramach ktérego utworzony byt rejestr,
wybranej grupy rejestrow,

daty VAT,

daty wystawienia w okresie.

48. System musi umozliwia¢ wprowadzanie zaréwno faktur jedno- jak i wielopozycyjnych.

49. System musi umozliwia¢ wprowadzanie faktur sprzedazy zaréowno w kwotach netto jak i

brutto.

50. System musi umozliwia¢ wprowadzenie danych ewidencyjnych i opisowych zawartych na

fakturze:

1)
2)
3)
4)
5)
6)

kontrahenta zarejestrowanego w ewidenciji kontrahentow,

nazwy, ceny jednostkowej, stawki VAT, jednostki miary,

podsumowania pozycji faktury,

terminu ptatnosci dla faktury wptywajacego na wysoko$¢ odsetek od zalegtosci,
terminu zaptaty drukowanego na fakturze,

rodzaju naleznosci.
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51. System musi umozliwiaé wprowadzanie faktur korygujgcych ze szczegdlnym
uwzglednieniem zapewnienia powigzania pomiedzy dokumentem pierwotnym a korekta
oraz ewidencjonowanie wprowadzonych korekt.

52. System powinien umozliwiaé hurtowe drukowanie partii utworzonych faktur.

53. System powinien umozliwia¢ prowadzanie ewidencji faktur wewnetrznych.

54. System musi pozwala¢ na przeglad wystawionych faktur oraz ich wyszukiwanie po
zadeklarowanym parametrze (m.in. numerze faktury, kodzie kontrahenta, dacie
wystawienia, sprzedazy, VAT).

55. System musi umozliwia¢:

1) generowanie wielu duplikatow faktur,

2) wprowadzanie daty wystawienia dla kazdego z duplikatow przed jego
zatwierdzeniem,

3) wygenerowanie duplikatu faktury z danymi, jakie zawierata faktura pierwotna,

4) wygenerowanie i odtozenie kopii wygenerowanych faktur w formacie PDF.

56. System musi umozliwiac:

1) automatyczne pobieranie danych zarejestrowanych w ewidencji modutu
dziedzinowego do generowanych faktur dla zaznaczonych grup naleznosci,

2) hurtowe generowanie faktur dla ustug o charakterze cigglym, ktérych ewidencje
prowadzone sg w modutach dziedzinowych,

3) generowanie faktur zaliczkowych na podstawie przekazanych informacji o
zarejestrowaniu wptat dla wybranej grupy naleznosci.

57. System powinien pozwoli¢ na tworzenie ewidencji zamowien z uwzglednieniem mozliwosci
tworzenia faktur zaliczkowych oraz generowania faktur koncowych.

58. System musi generowac Jednolity Plik Kontrolny zgodny z wymaganiami prawa.

59. W systemie musi istnie¢ mozliwo$¢ prowadzenia rejestru uméw.

60. Prowadzenie rejestru umoéw musi opieraé sie na podziale umow:

1) bedace w przygotowaniu - umowy, ktére mozna edytowac,
2) umowy aktualne,
3) umowy archiwalne.
61. W systemie musi istnie¢ mozliwos¢ prowadzenia stownikéw do uméw, ktére bedg dang
umowe charakteryzowaty:
1) stownik rodzajow umow,
2) stownik kategorii,
3) stownik typow umow.
62. System musi mie¢ mozliwos¢ prowadzenia rejestru anekséw do wybranych umow, ktore

bedag powigzane z umowg gtbwng za pomocg jej numeru.
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63.

64.

65.

66.

67.

68.

69.

System musi mie¢ mozliwos¢ wprowadzania harmonogramu finansowego do kazdej
umowy, wraz z mozliwoscig zmiany w momencie podpisania aneksu oraz powigzania
danej pozycji harmonogramu z wybranym aneksem.
System musi mie¢ mozliwos¢ wprowadzania i aktualizacji harmonogramu umowy ze
szczegotowoscig do klasyfikacji budzetowej, zadania budzetowego, zrédta finansowania,
obiektu budzetowego oraz dysponenta srodkéw budzetowych, wraz z okresleniem rodzaju
kosztu.
System musi mie¢ mozliwo$¢ weryfikacji zarejestrowanych harmonograméw z danymi juz
zaksiegowanymi dotyczacymi zaksiegowanego planu budzetu, zaksiegowanego
wykonania, pozostatej kwoty do wykorzystania, zaksiegowanego zaangazowania oraz
kosztéw.
System musi umozliwia¢ sledzenie na biezgco zaangazowanych srodkéw ze wszystkich
umow na danym kluczu budzetowym oraz weryfikacje z danymi realizacji uméw.
System musi umozliwia¢ szybkie zweryfikowanie z jakimi fakturami (dokumentami)
powigzana jest dana umowa, w tym réwniez z fakturami (dokumentami) korygujgcymi lub
dokumentami wewnetrznymi.
System musi umozliwia¢ rejestrowanie informacji o umowach podpisanych w wyniku
prowadzonego postepowania o zamoéwienie publiczne. Wymagane informacje:

1) numer postepowania,

2) data rozpoczecia postepowania,

3) data zakonczenia postepowania.
System musi umozliwiaC rejestracie i ewidencje skfadnikbw majgtku trwatego, w
szczegoblnosci:

1) nazwy srodka,

2) opisu srodka,

3) daty przychodu,

4) wartosci srodka,

5) umorzenia,

6) jednostki organizacyjnej,

7) rodzaju GUS,

8) rodzaju WNP,

9) roku produkcji,

10) numeru fabrycznego,

11) KST,

12) stawki amortyzaciji.
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70. System musi umozliwia¢ przyporzgdkowanie oraz zmiane osoby odpowiedzialnej za
sktadnik majagtku z okresleniem w jakim okresie dana osoba jest przypisana jako osoba
odpowiedzialna.

71. System musi umozliwia¢ przyporzgdkowanie oraz zmiane adresu sktadnika majatku z
okresleniem w jakim okresie dany adres jest przypisany do sktadnika majatku.

72. System musi umozliwia¢ budowanie przez uzytkownika stownikow cech wraz z
mozliwoscig przypisywania cech wybranym sktadnikom majagtku.

73. System musi umozliwia¢ wykonanie operacji hurtowego przychodu sktadnikéw majatku o
takiej samej charakterystyce.

74. System musi umozliwia¢ generowanie dokumentéw przychodu, likwidacji, sprzedazy,
zmiany miejsca uzytkowania, odpowiedzialnosci, zmian warto$ci.

75. System musi umozliwia¢ ewidencje zmian:

1) zwiekszenia wartosci,

2) zmniejszenia wartosci,

3) zmiany stawki amortyzacji,

4) przeceny,

5) korekty umorzen,

6) zatrzymanie naliczania umorzen.

76. System musi umozliwia¢ ewidencje przemieszczen skfadnikow majgtku.

77. System musi umozliwiaé hurtowe wykonywanie operacji na sktadnikach majatku,
w szczegolnosci:

1) przemieszczenia,

2) rozchody,

3) przyporzadkowanie lub zmiana adresu,

4) przyporzgdkowanie lub zmiana osoby odpowiedzialnej,
5) przyporzadkowanie lub zmiana osoby uzytkujgcej,

6) nadanie cechy.

78. System musi umozliwia¢ naliczanie umorzen i amortyzacji na wybrany okres (miesigc, rok).

79. System musi umozliwia¢ petng obstuge inwentaryzacji z wykorzystaniem czytnikéw kodow
kreskowych.

80. System musi umozliwia¢ przeglgdanie i wydruk ilosciowo-wartosciowych zestawien
majgtku w zakresie:

1) zestawienie stanu majatku,

2) zestawienie obrotéw za wskazany okres,

3) zestawienie przychoddw za wskazany okres,
4) zestawienie rozchoddéw za wskazany okres,

5) zestawienie majgtku wedtug adresow,
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81.

82.

83.

84.

6) zestawienie majgtku wedtug oséb uzytkujgcych,
7) zestawienie majgtku wedtug osob odpowiedzialnych,

8) zestawienie majgtku wedtug jednostek organizacyjnych.

System musi umozliwia¢ réwnolegte prowadzenie wielu ewidencji i wielu ksiag
inwentarzowych.
System musi umozliwia¢ prowadzenie odrebnych ewidencji majatku trwatego dla jednostek

podlegtych ktore ewidencjonowane sg przez jednostke gtéwng, ewidencje jednostek
muszg byc¢ rozdzielone poprzez ich wybér na etapie logowania
System musi umozliwia¢ prowadzenie stownikow zwigzanych z ewidencjg srodkow:

1) rodzaje srodkéw — nazwa rodzaju (np. Srodki trwate, pozostate Srodki trwate,

wartosci niematerialne i prawne),

2) rodzaje GUS wraz z przyporzgdkowaniem stawki,

3) rodzaje PKD na potrzeby sprawozdania SG-01,

4) rodzaje WNIP wraz z przyporzgdkowaniem stawki.
System musi umozliwia¢ prowadzenie stownikéw zwigzanych z ewidencjg ksiegowg
Srodkow w zakresie:

1) rodzaje przychodéw,

2) rodzaje rozchodéw,

3) rodzaje operaciji,

4) konta ksiegowe,

5) wzorce dekretaciji.

Obszar podatku od srodku transportu.

1.

System musi posiada¢ mozliwos¢ wprowadzania danych pojazdéw i dokonywania
zmian/poprawek (zgtoszenie wyrejestrowania, zmiana wtasciciela, zmiana parametréw
technicznych itp.) w zakresie umozliwiajgcym prawidtowe naliczenie kwot podatku.
System musi umozliwia¢ obstuge stownikéw takich jak: stownik stawek podatkéw na
poszczegdlne lata, cech pojazdu).

System musi umozliwiaé wyszukiwanie podatnika po minimum wymienionych kryteriach:
nazwa/nazwisko, numer rejestracyjny pojazdu, adresu zamieszkania/siedziby, numer karty
kontowe]j podatnika.

System musi umozliwia¢ rejestracje decyzji uznaniowych (np. umorzenie odsetek lub ich
czesci, odroczenie termindw ptatnosci, roztozenie ptatnosci na raty).

System musi umozliwiaé tworzenie raportéw i zestawien w minimalnym zakresie
zdefiniowanym ponize;j:

1) Zestawienie podatnikéw z naliczonym wymiarem (ptatnikow).
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2) Zestawienie ubytych podatnikow.
3) Zestawienie deklaracji.

4) Zestawienie decyzji.

5) Zestawienie wg typu pojazdu.

6) Wykaz stawek za dany rok.

6. System musi umozliwia¢ rejestrowanie elektronicznych deklaracji DT-1 ztozonych przez
podatnika za posrednictwem platformy ePUAP. Pobieranie i wczytywanie do systemu
deklaracji i zatgcznikow ztozonych przez podatnika za pomocg platformy ePUAP
dokonywane ma by¢ bezposrednio z systemu EOD.

7. System musi umozliwia¢ weryfikacje btednie wprowadzonych deklaracji i odestanie
zwrotnej informacji np. za pomocg systemu EOD poprzez ESP do podatnika na jego konto
na platformie ePUAP.

8. System musi zapewni¢ obstuge e-ustug w zakresie niezbednym do ich realizaciji.

Obszar gospodarowania odpadami komunalnymi.

1. Modut musi umozliwia¢ ewidencje, tworzenie, edycja kartotek ptatnikow opfaty za
gospodarowanie odpadami komunalnymi, w tym:

1) okreslanie gtownych podmiotéw dla kartoteki oraz wspoétzobowigzanych jako
bezposrednie wskazania na kontrahentéw z modutu interesariusze,
2) mozliwos¢ przegladu szczegdtowych danych kontrahenta ze sktadu kartoteki.

2. Mozliwos¢ podgladu stanu kartoteki w ksiegowoséci analitycznej z modutu do obstugi
ksiegowosci zobowigzan.

3. Mozliwos¢ zatozenia ewidencji na podstawie danych podatkowych oséb fizycznych i
prawnych — wspoétpraca z podatkami od os. fizycznych oraz od oséb prawnych.
Mozliwos¢ importu ewidenciji z pliku XML w okreslonym schemacie.

Ewidencja punktéw adresowych, z ktérych odbierane sg odpady komunalne, w tym:
1) tworzenie, edycja i usuwanie punktéw adresowych,
2) okredlanie szczegotowych danych punktéw adresowych (powierzchnie, liczba
mieszkancow dla punktow zamieszkatych, dowolne adnotacje dla punktu),
3) wydruk zestawienia punktow adresowych wg zadanych kryteriow.

6. Mozliwos¢ rejestracji i ewidencji ztozonych deklaracji o wysokosci optaty za
gospodarowanie odpadami:

1) rejestrowanie wszystkich niezbednych danych do naliczenia optaty oraz celéw
statystycznych,

2) mozliwos¢ wprowadzania pierwszych deklaracji oraz ich pozniejszych zmian,
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3) wspomaganie weryfikacji deklaracji wraz z mozliwoscig korygowania danych
i wprowadzania nowych, ujawnionych i zweryfikowanych danych, wraz z
zapamietaniem statusu weryfikacji deklaracji,
4) przyjecie deklaracji ztozonej w formie elektronicznej z wykorzystaniem platformy
ePUAP.
7. Naliczanie optat za gospodarowanie odpadami komunalnymi:
1) naliczanie pojedynczych kartotek lub naliczanie masowe wedtug zadanych
kryteriow,
2) naliczanie optat z uwzglednieniem miesiecznego rozliczania ich w ksiegowosci
zobowigzan,
3) mozliwos¢ anulowania naliczen dla wybranego roku naliczenia lub wszystkich lub
pojedyncze anulowanie zrobionego przypisu w ciggu roku.
4) szczegotowa parametryzacja naliczeh optat (m. in. zaokraglanie kwot, stosowanie
czestotliwosci wywozu pojemnikéw dla punktow niezamieszkatych).
8. Mozliwos¢ obstugi wezwan do ztozenia deklaracji lub ztozenia wyjasnien:
1) okreslanie parametréw wystawianego wezwania,
2) mozliwos¢ anulowania wystawionego wezwania,
3) wydruk wezwania weditug okreslonego przez uzytkownika szablonu.
9. Obstuga decyzji:
1) mozliwosé wystawiania decyzji o wysokosci optaty za gospodarowanie odpadami
komunalnymi,
2) okre$lanie szczegotowych parametrow wystawianych decyzji (indywidualne
uzasadnienia, parametry optat, dowolny szablon decyzji),
3) wydruk decyzji z mozliwoscig edyc;ji tresci,
4) mozliwos¢ wystawienia decyzji o odroczeniu terminu ptatnosci, roztozeniu zaptaty
naleznosci na raty, umorzeniu zalegtosci, umorzeniu odsetek.
10. Mozliwo$¢ wykonania wydrukow i zestawien:
1) wydruk zestawienia ptatnikow i optat wedtug zadanych parametrow,
2) wydruk zestawienia deklaracji wedtug okreslonych przez uzytkownika parametrow,
3) wydruk i eksport do pliku arkusza kalkulacyjnego zestawienia szczegodtowego
punktdow adresowych z mozliwoscig zdefiniowania dowolnych parametréw
zestawienia oraz okreslenia zawarto$ci informacyjnej na koncowym zestawieniu.
11. Mozliwo$¢ zapamietania schematu wyszukiwania zestawienia z punktow adresowych.
12. Modut musi obstugiwa¢ wiele taryf optat za gospodarowanie odpadami komunalnymi
wedtug wielu kryteriow, w tym m. in. wg: liczby zamieszkatych osob, ryczattowo od
gospodarstw (w tym domow letniskowych), rzeczywistego zuzycia wg odczytéw licznika,

powierzchni nieruchomosci, liczby pojemnikéw.
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13.

14.
15.
16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24,

Modut powinien umozliwia¢ réznicowanie optat m. in. z tytutu liczby dzieci zamieszkujgcych
gospodarstwo domowe, dlugotrwatego przebywania poza miejscem zamieszkania,
segregowania odpadow, liczby dzieci w wieku ponizej okre$lonego wieku z
uwzglednieniem wskaznika procentowego Ilub kwotowego oraz z uwzglednieniem
przedziatu czasowego obowigzywania danej ulgi.
Obstuga rejestru umow z firmami odpowiedzialnymi za wywo6z odpaddw.
Obstuga naliczania i windykowania kar za niewtasciwe realizowanie umow.
Mozliwo$¢ prowadzenia rejestru dziatalnosci regulowane;:
1) dodawanie, edycja i wykreslanie wpisow do/z rejestru,
2) wydruk rejestru dziatalnosci regulowane;j,
3) wydruk zaswiadczenia o wpisie do rejestru dziatalnosci regulowanej w zakresie
odbierania odpadow komunalnych od wtascicieli nieruchomosci,
4) wydruk zaswiadczenia o zmianie wpisu do rejestru dziatalnosci regulowanej w
zakresie odbierania odpadéw komunalnych od wtascicieli nieruchomosci.
Obstuga sprawozdan z zakresu gospodarki odpadami:
1) rejestrowanie, import z pliku arkusza kalkulacyjnego (zgodnego z obstugiwang
strukturg) sprawozdan od przedsiebiorcow odbierajgcych odpady,
2) tworzenie sprawozdan z zakresu gospodarowania odpadami komunalnymi,
3) wydruk sprawozdania wedtug wybranego szablonu.
W celu usprawnienia pracy uzytkownika modut musi dysponowa¢ stownikami: sektoréw,
zrédet pochodzenia danych ewidencyjnych, cykli rozliczeniowych oraz terminéw pfatnosci,
adresatow sprawozdah z zakresu gospodarki odpadami, sktadowisk odpadéw,
réznicowania stawek optat za gospodarowanie odpadami komunalnymi.
Modut musi umozliwia¢ prowadzenie katalogu odpadow:
1) stownika nieczystosci ciekiych,
2) stownika rodzajéw odpadow,
3) stownika zagospodarowania odpaddw.
Modut musi umozliwia¢ obstuge tras i harmonogramoéow wywozu odpaddéw komunalnych
wraz z wydrukiem harmonogramu odbioréw odpaddw i nieczystosci.
Modut musi posiada¢ mozliwos¢ zmiany stawek z trakcie roku wraz z aktualizacjg
wysokosci opfat za gospodarowanie odpadami komunalnymi.
Modut musi umozliwia wykonanie wydruku zawiadomienia o zmianie stawki i wysokosci
rat.
Powinien by¢ mozliwy import danych ewidencyjnych z pliku XML w okreslonej strukturze
na potrzeby weryfikacji danych deklaracji w przypadku braku aktywnego potaczenia
systemu z modutem rejestru mieszkancow.

Modut powinien wspiera¢ obstuge kodéw kreskowych dla punktéw adresowych:
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25.
26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.

35.

36.

37.

38.

1) umozliwiaé wydruk etykiet kodéw kreskowych wedlug wiasnych zdefiniowanych
szablonow,
2) umozliwia¢ przeglad historii wydrukow etykiet kodéw kreskowych dla kartoteki
(rejestr wydrukéw),
3) umozliwia¢ weryfikacje odczytow koddéw kreskowych dla kartoteki z poziomu
ewidenciji,
4) umozliwia¢ konfiguracje i import odczytow kodéw kreskowych z pliku,
5) wspieraC zarzagdzanie odczytami kodow kreskowych z mozliwoscig usuniecia
importu,
6) umozliwia¢ wykonanie zbiorczego i szczegdtowego zestawienia statystycznego
odczytow koddéw kreskowych wedtug zadanych parametrow.
Wyszukiwanie umdw czynszowych i zuzycia wody wg podanych parametréw.
Rejestrowanie, edycja i przeglagdanie danych umowy, w szczegdlnosci strony umowy, a
takze numeru umowy, daty zawarcia, daty obowigzywania, punktu poboru mediéw, okres
i sposob rozliczania optat, okres i sposob fakturowania. Rejestrowanie notatki dla umowy.
Korygowanie umowy, wprowadzanie aneksu do umowy.
W przypadku umowy dot. rozliczenia optat za wode powinna znalezé sie mozliwosc
dodania informacji o liczniku.
Wydruk umowy z systemu z mozliwoscig edycji szablonu tresci umowy.
Wyszukiwanie nieruchomosci wg podanych parametrow.
Rejestrowanie, edycja i przeglagdanie danych nieruchomosci.
Mozliwos¢ rejestrowania obiektow sktadajgcych sie z wielu budynkow, lokali.
Rejestrowanie notatki dla nieruchomosci.
Wprowadzanie informacji technicznych odnoénie nieruchomosci, np. awarie, remonty,
naprawy.
Mozliwos¢ zdefiniowania adresu nieruchomosci, podziatu rejon/sektor, mozliwos¢
wprowadzenia informacji o licznikach.
Mozliwos¢ ewidencjonowania nieruchomosci, ktdre rozliczane sg w réznych grupach
taryfowych.
Mozliwos¢ ewidencjonowania prezentacji, wyszukiwania, dodawania, edycji i usuwania
pozostatych obiektow, takich jak budynek, garaz, miejsce parkingowe, pietro w budynku.
Mozliwos¢ dodawania, prezentacji, wyszukiwania, edycji i usuwania lokali w ramach
nieruchomosci.
Rejestrowanie i edycja danych licznika z wysokim poziomem szczegotowosci, w
szczegolnosci: numer, numer ewidencyjny, srednica, typ (samodzielny, gtéwny, podlicznik)
licznika, zakres pomiarowy, data montazu, data legalizacji, stan poczgtkowy, numer

plomby, potozenie, wtasciciel, przepustowos¢, stan (czynny, zdjety).
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39.

40.

41.

42.

43.
44,

45,
46.

47.

48.

49.

50.

51.

52.

53.

54.

55.

56.
57.

Prowadzenie petnej historii licznikdow. Mozliwos¢ zapamietywania informacji o wszelkich
zdarzeniach, miejscach instalacji.
Mozliwos¢ wyswietlenia petnej historii rozliczen w danym punkcie rozliczeniowym,
uwzgledniajgcej zmiany ptatnikow, licznikéw, ewidencjonowane zdarzenia (np. awarie
licznikéw).
Wyszukiwanie, przegladanie, rejestrowanie i edycje odczytow licznikow.
Prowadzenie ewidencji plomb — przeglad i aktualizacja ilosciowych stanow.
Wprowadzanie, zdejmowanie ze stanu.
Monitorowanie terminow legalizacyjnych licznikow.
Naliczanie opfat za poszczegdine ustugi na podstawie obowigzujgcych stawek i wartosci
odczytow/ilosci ustug badz ustalonych wartosci ryczattéw.
Rozliczanie wedtug dowolnie definiowanych cennikéw optat.
Wyliczanie szacunkowego zuzycia na podstawie Sredniego zuzycia za miniony okres do
wystawienia faktury w przypadku niemoznosci dokonania odczytu.
Mozliwos¢ okreslania i wykorzystywania réznych cykli rozliczeniowych (miesieczne,
dwumiesieczne, kwartalne, pétroczne, roczne).
Stosowanie znizek (ulg) i zwyzek procentowych i kwotowych.
Wystawianie faktur w powigzaniu z modutem faktury.
Wydruk kodu kreskowego na fakturze.
Mozliwos¢ podziatu numeracji faktur do szczegoétowosci inkasenta.
Automatyczne, proporcjonalne dzielenie zuzycia w okresach, gdy podczas okresu
podlegajagcego fakturowaniu wystgpita zmiana cen lub stawek VAT.
Mozliwo$¢ wystawienia decyzji o udzieleniu ulg (roztozenie na raty, umorzenie, zmiana
terminu ptatnosci).
Mozliwo$¢ szerokiej konfiguracji dziatania modutu, przynajmniej w zakresie:

1) okreslania rodzajéw umow, rodzajow licznikdw, rodzajéw ustug, sektoréw, cech

nieruchomosci,
2) okres$lenia stawek ustug, znizek/zwyzek, grup taryfowych, ryczattéow, terminéw
ptatnosci, sposobdéw fakturowania, cykli rozliczeniowych,

3) okreslenia tras, rejonéw odczytéw.
Automatyczne monitorowanie danych w module, np. na koniec miesigca stan wodomierzy
z odczytami bez wystawionej faktury, monitorowanie terminéw legalizacyjnych
wodomierzy.
Mozliwos¢ wykonania wydruku zawiadomienia o wysokosci optat.
Modut powinien wspiera¢ wykonywanie zestawien i statystyk, w tym:

1) raport ze sprzedazy danego medium, np. wody,

2) raport z zuzycia danego medium - w zaleznosci od wybranych parametrow,
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3) raport ze sredniego zuzycia danego medium - w zaleznosci od wybranych
parametrow,
4) zestawienie umoéw, zestawienie licznikow.
58. Eksport danych niezbednych do wykonania prac w terenie, tj. przekazywanie danych do
urzgdzen mobilnych.
59. Import danych z urzgdzenia mobilnego (odczyty, wystawione faktury, przyjete wptaty).

Weryfikacja przy imporcie i raportowanie niezgodnosci.

Obszar prowadzenie ewidencji Srodkéw trwatych.

1. Modut musi umozliwiaé rejestracie i ewidencje sktadnikéw majgtku trwatego, w
szczegolnosci:
1) nazwy $rodka,
2) opisu srodka,
3) daty przychodu,
4) wartosci srodka,
5) umorzenia,
6) jednostki organizacyjnej,
7) rodzaju GUS,
8) rodzaju WNP,
9) roku produkciji,
10) numeru fabrycznego.
2. Modut musi umozliwiaé przyporzadkowanie oraz zmiane osoby uzytkujgcej sktadnik
majgtku z okresleniem w jakim okresie dana osoba jest przypisana jako osoba uzytkujgca.
3. Modut musi umozliwia¢ przyporzadkowanie oraz zmiane osoby odpowiedzialnej za
sktadnik majagtku z okresleniem w jakim okresie dana osoba jest przypisana jako osoba
odpowiedzialna.
4. Modut musi umozliwiaC¢ przyporzgdkowanie oraz zmiane adresu sktadnika majgtku z
okresleniem w jakim okresie dany adres jest przypisany do sktadnika majatku.
5. Modut musi umozliwia¢ budowanie przez uzytkownika stownikow cech wraz z mozliwoscig
przypisywania cech wybranym sktadnikom majatku.
6. Modut musi umozliwia¢ wykonanie operacji hurtowego przychodu skfadnikow majgtku o
takiej samej charakterystyce.
Modut musi umozliwia¢ generowanie dokumentéw OT, PT, LT.
Modut musi umozliwia¢ ewidencje zmian:
1) zwiekszenia wartosci,

2) zmniejszenia wartosci,
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9.

10.

11.
12.

13.

14.

15.

16.

3) zmiany stawki amortyzaciji,

4) przeceny,

5) korekty umorzen,

6) zatrzymanie naliczania umorzen.
Modut musi umozliwia¢ ewidencje przemieszczen sktadnikéw majatku.
Modut musi umozliwia¢ hurtowe wykonywanie operacji na skfadnikach majatku, w
szczegoblnosci:

1) przemieszczenia,

2) rozchody,

3) przyporzadkowanie lub zmiana adresu,

4) przyporzgdkowanie lub zmiana osoby odpowiedzialne;j,

5) przyporzgdkowanie lub zmiana osoby uzytkujgce;j,

6) nadanie cechy.
Modut musi umozliwia¢ naliczanie umorzen i amortyzacji na wybrany okres (miesigc, rok).
Modut musi umozliwia¢ petng obstuge inwentaryzacji z wykorzystaniem czytnikow kodow
kreskowych.
Modut musi umozliwiaé przegladanie i wydruk ilosciowo-wartosciowych zestawien majatku
w zakresie:

1) zestawienie stanu majgtku,

2) zestawienie obrotow za wskazany okres,

3) zestawienie przychoddéw za wskazany okres,

4) zestawienie rozchodow za wskazany okres,

5) zestawienie majgtku wedtug adresow,

6) zestawienie majatku wedtug oséb uzytkujgcych,

7) zestawienie majatku wedtug oséb odpowiedzialnych,

8) zestawienie majatku wedtug jednostek organizacyjnych.
Modut musi umozliwiaé rownolegte prowadzenie wielu ewidencji i wielu ksiag
inwentarzowych.
Modut musi umozliwia¢ prowadzenie stownikdw zwigzanych z ewidencjg srodkow:

1) rodzaje srodkdéw — nazwa rodzaju (np. srodki trwate, pozostate Srodki trwate,

wartosci niematerialne i prawne),

2) rodzaje GUS wraz z przyporzadkowaniem stawki,

3) rodzaje WNIP wraz z przyporzadkowaniem stawki.
Modut musi umozliwia¢ prowadzenie stownikéw zwigzanych z ewidencjg ksiegowa
Srodkéw w zakresie:

1) rodzaje przychodow,

2) rodzaje rozchoddw,
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3) rodzaje operacji,
4) konta ksiegowe,
5) wzorce dekretaciji.

Obszar koncesji alkoholowych.

1. Modut musi umozliwiaé rejestracje podmiotu ubiegajgcego sie o zezwolenie z jego
lokalizacjg oraz z wyszczegodlnieniem:

1) nazwa przedsigbiorcy,

2) adres przedsiebiorcy,

3) numer NIP / REGON,

4) rodzaj przedsiebiorcy (np.: spotka cywilna, dziatalno$¢ gospodarcza, sp. z 0. 0. itd.),

5) dane wiascicieli np.: spotki cywilnej (nazwal/imie nazwisko, REGON/PESEL, NIP,
adres),

6) data rozpoczecia dziatalnosci,

7) lokalizacja,

8) pole opisowe na dodatkowe informacje zdefiniowane przez uzytkownika.

2. Minimalny zakres danych dotyczgcych lokalizacji punktu powinien zawierac:

a. nazwa lokalizacij,

b. adres lokalizacji lub opis miejsca sprzedazy,

c. numer aktu i data, od ktérej podmiot posiada prawa do lokalizacji (np.: data
dzierzawy lokalu),

d. decyzja Sanepidu,

e. pole opisowe na dodatkowe informacje zdefiniowane przez uzytkownika.

3. Modut musi umozliwia¢ rejestracje nazwy i adresu magazynu, w ktérym skfadowany jest
alkohol.

4. Modut musi umozliwia¢ rejestracje informacji o limicie przyznawanych koncesji na
sprzedaz napojéw alkoholowych przeznaczonych do spozycia w miejscu lub poza
miejscem sprzedazy ustalonych w drodze uchwaty przez Rade.

5. Modut musi posiada¢ mozliwos¢ rejestracji wniosku, na podstawie ktdérego zostang
wystawione zezwolenia na sprzedaz alkoholu z funkcjonalnoscig dostepu do historii punktu
sprzedazy.

6. Modut musi umozliwia¢ rejestracije zezwolen na sprzedaz i wyprzedaz napojow
alkoholowych, na podstawie danych z wniosku, w szczegdlnosci:

1) data rejestraciji,
2) nazwa oraz typ zezwolenia,

3) czas obowigzywania zezwolenia,
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10.

11.

12.

13.
14.

15.

16.
17.

4) automatyczne nadawanie numeru zezwolenia, wygenerowanego w oparciu

5) definiowany przez uzytkownika szablon,

6) pole opisowe na dodatkowe informacje zdefiniowane przez uzytkownika.
Modut musi umozliwia¢ wygaszenie/cofnigcie zezwolenia z podaniem przyczyny i numeru
decyzji.
Modut musi umozliwia¢ rejestracje oswiadczeh o sprzedazy za rok poprzedni.
Modut musi umozliwia¢ naliczenie optat dla pojedynczego zezwolenia z podziatem na raty,
lub jednorazowg optate.
Modut musi umozliwia¢ tworzenie zestawieh:

1) wedtug nazwy i typu zezwolenia,

2) wedtug czasu trwania zezwolenia,

3) liczba wystawionych zezwolen dla podmiotu/lokalizacji.
Modut musi umozliwia¢ wyszukiwanie danych wedlug podstawowych danych
przedsiebiorcy, lokalizacji, danych wniosku lub zezwolenia.
Modut musi umozliwiaé tworzenie statystyk, w szczegdlnosci:

1) zarejestrowanych wnioskow,

2) zarejestrowanych zezwolen,

3) lista punktéw limitowych.
Modut musi umozliwiaé tworzenie zestawien zbiorczych dla zezwoleh oraz ich wydruk.
Modut musi umozliwiaC rejestracje wszystkich mozliwych rodzajow decyzji (zwykte,
jednorazowe, catering).
Modut musi wspiera¢ obstuge pism do Gitéwnej Komisji Rozwigzywania Problemow
Alkoholowych.
Modut musi umozliwia¢ ewidencje kontroli punktu sprzedazy alkoholu.
Modut musi umozliwia¢ uzyskanie informacji o liczbie punktéw sprzedazy alkoholu wraz
z okresleniem obrotéw dla kazdego typu alkoholu na potrzeby biezgcego okres$lenia i
kontroli limitbw przyznawanych koncesji na sprzedaz napojow alkoholowych
przeznaczonych do spozycia w miejscu lub poza miejscem sprzedazy ustalonych w drodze

uchwaty przez Rade.

Obszar kasy i fakturowania.

1.
2.
3.

Modut musi umozliwia¢ definiowanie dowolnej ilosci rejestrow sprzedazy.
Modut musi umozliwia¢ przydzielanie i modyfikowanie dostepow do rejestréw sprzedazy.
Modut musi pozwalaé na oznaczanie danego rejestru:

1) miesigcem i rokiem, w ramach ktérego powinien obowigzywac rejestr,

2) symbolem unikalnym w ramach danego miesigca,
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3) elastycznie definiowanym numeratorem, na podstawie ktérego nadawane sg
numery faktur umieszczonych w danym rejestrze,

4) polem opisowym, ktére moze zawiera¢ wskazanie typu transakcji rejestrowanych
w ramach danego rejestru.

4. Modut musi umozliwia¢ definiowanie oddzielnych numeratoréw dla poszczegdlnych
rejestrow sprzedazy.

5. Modut musi umozliwia¢ obstuge centralizacji VAT w zakresie fakturowania z mozliwoscig
wskazania na fakturze jednostki organizacyjne;j.

6. Modut musi umozliwia¢ umieszczanie faktur VAT w rejestrach zgodnie z datg wystawienia;
system powinien zapewnia¢ nadanie kolejnych numerow faktur narastajgco zgodnie z datg
wystawienia.

7. Modut musi umozliwiaé wprowadzenia daty VAT na fakturze okreslajgcej moment
powstania obowigzku podatkowego.

8. Modut musi umozliwiaé wygenerowanie wydruku rejestru pozwalajgcego na zestawienie
wystawionych faktur umieszczonych w réznych rejestrach wedtug daty wystawienia oraz
wedtug daty powstania obowigzku podatkowego w danym miesigcu.

9. Modut musi umozliwiaé wygenerowanie zbiorczego zestawienia dla rejestrow VAT:

1) podsumowanie wartosci netto, VAT i brutto dla poszczegdlnych rejestrow,

2) tgczne podsumowanie wartosci netto, VAT i brutto dla rejestrow danego okresu,

3) wyszczegdlnienie sumarycznego ujecia pozycji sprzedazy podlegajacej
opodatkowaniu w rozbiciu na poszczegodlne stawki podatku VAT oraz sprzedazy
zwolnionej z podatku VAT dla faktur ujetych we wszystkich rejestrach danego
okresu,

4) wyszczegOlnienie  sumarycznego  zestawienia  pozycji  faktur  wedtug
przyporzgdkowanej jednostki ksiegowej oraz rodzaju dowodu.

10. Modut musi umozliwia¢ wygenerowanie wydruku danych rejestrow z mozliwoscig
ograniczenia:

1) rodzaju dokumentu,
2) symbolu rejestru,
3) miesigca, w ramach ktérego utworzony byt rejestr,
4) wybranej grupy rejestréw,
5) daty VAT,
6) daty wystawienia w okresie.
11. Modut musi umozliwia¢ wprowadzanie zaréwno faktur jedno- jak i wielopozycyjnych.
12. Modut musi umozliwi¢ odtwierdzenie faktury juz zatwierdzonej oraz jej edycje bez

koniecznosci tworzenia korekty.
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13. Modut musi umozliwiaé wprowadzanie faktur sprzedazy zaréwno w kwotach netto jak i
brutto.

14. Modut musi umozliwiaé wprowadzenie danych ewidencyjnych i opisowych zawartych na
fakturze:

1) kontrahenta zarejestrowanego w ewidencji kontrahentow,

2) nazwy, ceny jednostkowej, stawki VAT, jednostki miary, PKWiU dla pozycji z
faktury z dostepnej w odpowiednim stowniku listy,

3) podsumowania pozycji faktury,

4) terminu ptatnosci dla faktury wptywajgcego na wysokosé odsetek od zalegtosci,

5) rat stanowigcych sume kwot wynikajgcych z pozycji faktury,

6) terminu zaptaty drukowanego na fakturze,

7) rodzaju naleznosci.

15. Modut musi umozliwiaé wprowadzanie faktur korygujacych ze szczegdlnym
uwzglednieniem zapewnienia powigzania pomiedzy dokumentem pierwotnym a korektg
oraz ewidencjonowanie wprowadzonych korekt.

16. Modut powinien umozliwia¢ hurtowe drukowanie partii utworzonych faktur.

17. Modut powinien umozliwiaé prowadzanie ewidencji faktur wewnetrznych.

18. Modut musi pozwala¢ na przeglad wystawionych faktur oraz ich wyszukiwanie po
zadeklarowanym parametrze (m.in. numerze faktury, kodzie kontrahenta, dacie
wystawienia, sprzedazy, VAT).

19. Modut musi zapewnia¢ mozliwo$c¢ tworzenia elektronicznej kopii faktury.

20. Modut musi umozliwiac:

1) generowanie wielu duplikatow faktur,

2) wprowadzanie daty wystawienia dla kazdego =z duplikatbw przed jego
zatwierdzeniem,

3) wygenerowanie duplikatu faktury z danymi, jakie zawierata faktura pierwotna,

4) wygenerowanie i odtozenie kopii wygenerowanych faktur w formacie PDF wraz
z elektroniczng kopig faktury.

21. Modut musi umozliwiac:

1) automatyczne pobieranie danych zarejestrowanych w ewidencji modutu
dziedzinowego do generowanych faktur dla zaznaczonych grup naleznosci,

2) hurtowe generowanie faktur dla ustug o charakterze ciggtym, ktérych ewidencje
prowadzone sg w modutach dziedzinowych,

3) generowanie faktur zaliczkowych na podstawie przekazanych informacji o

zarejestrowaniu wpftat dla wybranej grupy naleznosci.
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22.

23.

24,

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

Modut powinien pozwoli¢ na tworzenie ewidencji zaméwieh z uwzglednieniem mozliwosci
tworzenia faktur zaliczkowych oraz generowania faktur koncowych dla danego
zaméwienia.

Modut musi generowac Jednolity Plik Kontrolny zgodny z wymaganiami prawa.

Modut powinien zapewnia¢ obstuge wielu kas oznaczonych unikalnym numerem
z przyporzadkowang walutg oraz jednostkg, wramach ktorej ewidencjonowane sg
operacje rejestrowane w danej kasie.

Modut powinien zapewniaé mozliwo$¢ zdefiniowania grupy uzytkownikdw majacych
dostep do danej kasy.

Modut powinien umozliwia¢é definiowanie raportu kasowego (dziennego Iub
kilkudniowego).

Modut powinien umozliwia¢ wprowadzanie dokumentéw zaptat gotowkowych oraz
bezgotéwkowych.

Modut powinien umozliwiaé nadanie indywidualnych numeréw zgodnie ze zdefiniowanym
numeratorem dla wptat i wyptat kasowych.

Modut powinien umozliwi¢ okreslenie na dokumencie zaptaty daty, od ktérej majg byc
naliczanie odsetki od zalegtosci.

Modut powinien zapewnia¢ mozliwos¢ wykonania symulacji rozdysponowania srodkéw
wynikajgcych z wptaty z uwzglednieniem:

1) symulacji zaptat odsetek od zalegtoéci z mozliwoscig wyboru lub zmiany stopy
odsetek od zalegtosci. Analiza sposobu naliczania odsetek powinna by¢ dostepna
dla uzytkownika z poziomu aplikacji z mozliwoscig wydruku.

2) przegladania tytutdbw wykonawczych wystawionych na ptacone raty,

3) przegladania upomnien wystawionych na ptacone raty,

4) przypisania kosztéw upomnienia z poziomu formularza symulacji zaptat odsetek od
zalegtosci,

5) wyswietlenia oznaczenie naleznosci dowolnym znacznikiem okre$lajgcym cechy
szczegoblne naleznosci.

Modut powinien umozliwi¢ rejestrowanie réznych dokumentow kasowych dotgczanych do
réznych raportéw kasowych za pomoca jednego formularza.

Modut powinien zlicza¢ kwoty operacji kasowych rejestrowanych przez jednego
uzytkownika systemu (kasjera) w ramach obstugi jednego kontrahenta, niezaleznie od
tego, do ktérego raportu kasowego operacja byta przypisana. Na tej podstawie system
powinien wylicza¢ kwote reszty po podaniu kwoty jakg przekazat wptacajgcy.

Modut powinien informowa¢ o aktualnym stanie gotowki (lub sumie operacji
bezgotéwkowych) po wskazaniu, ze dana operacja bedzie przypisana do danego raportu

kasowego w ramach danej kasy.
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34.

35.

36.

37.
38.

39.
40.

41.

42.

43.

44,

45,

Modut powinien umozliwia¢ automatyczne tworzenie faktur na podstawie
zarejestrowanego dokumentu KP dla jednorodnych operacji objetym obowigzkiem
podatkowych VAT.
Modut powinien zapewniaé¢ mozliwosé modyfikacji otwartego raportu kasowego w zakresie
daty poczatkowej oraz koncowej raportu.
Modut powinien zapewniaé mozliwos¢ wyliczania wysokosci przychodu i rozchodu przed
zamknieciem raportu kasowego.
Modut powinien zapewnia¢ mozliwo$¢ automatycznego wyliczania stanu koncowego kasy.
Modut powinien zapewnia¢ mozliwos¢ zamkniecie raportu kasowego, ktore blokuje
mozliwos¢ wprowadzania zmian.
Modut powinien pozwala¢ na wydruk raportu kasowego.
Modut ma posiada¢ funkcjonalnosci umozliwiajgce tworzenie | zapisywanie
nieukonczonych dokumentow zaptat ze szczegdlnym uwzglednieniem:

1) umieszczenia dokumentu w ,poczekalni”,

2) przegladania dokumentéw umieszczonych w ,poczekalni”,

3) pobierania dokumentéw z ,poczekalni”,

4) modyfikowania i zakahczania dokumentéw pobranych z ,poczekalni”.
Modut ma pozwoli¢ na wyswietlenie monitu informujgcego o stanie zalegtosci lub nadptat
kontrahenta podczas rejestrowana wpfaty. Komunikat ma by¢ wyswietlany po wskazaniu
informaciji na temat osoby dokonujgcej wptaty.
Modut powinien umozliwiaé bezposrednie przejscie z formularza stuzgcego do
wprowadzania zaptat do konta kontrahenta pozwalajgcego przeanalizowa¢ stan
rozrachunkéw kontrahenta, dla ktérego rejestrowana jest zaptata.
Modut powinien umozliwia¢ podglad oséb solidarnie zobowigzanych, wspdtwiascicieli
zwigzanych z dokumentem.
Modut powinien umozliwia¢ zdefiniowanie wielu wzorcéw dokumentéw stanowigcych
szablon dokumentu wptaty wykorzystywany kazdorazowo podczas rejestrowania
powtarzalnych rodzajow zaptat. Na podstawie wzorca dokumentu modut powinien
automatycznie uzupetnic m.in.: rodzaj naleznosci, kwote, informacje dotyczace
kontrahenta z uwzglednieniem jego nazwy, adresu, konta.
Modut powinien pozwoli¢ na automatyczng dekretacje raportéw kasowych na podstawie

zdefiniowanego wzorca dekretacji dla operacji rejestrowanych w ramach danej kasy.

Obszar kadr i ptac.

1.

Modut musi umozliwia¢ definiowanie struktury jednostki z uwzglednieniem podziatu

kadrowego.
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10.

11.

12.

13.

Modut musi umozliwia¢ ewidencjonowanie danych osobowych pracownika.
Modut musi umozliwia¢ ewidencjonowanie uméw o prace, aneksow, angazy.

Modut musi umozliwia¢ gromadzenie szczegdtowego przebiegu pracy pracownika
Z uwzglednieniem poprzedniego zatrudnienia i ukonczonych szkét w celu automatycznego

naliczania dodatku stazowego, uprawnien urlopowych i nagréd jubileuszowych.
Modut musi umozliwia¢ prowadzenie ewidencji wszystkich rodzajow nieobecnosci w pracy.

Modut musi umozliwiaC rejestracje badan lekarskich, dodatkowych badan lekarskich,
szkolen, ryczattdow samochodowych i kar.

Modut musi umozliwia¢ generowanie danych o ubezpieczeniach w ZUS.

Modut musi umozliwiaé wydruk umowy o prace, zaswiadczenia o zatrudnieniu, wydruk
karty stazu pracy, wydruk pisma o nagrodzie jubileuszowej, wydruk informaciji o warunkach

zatrudnienia, swiadectwa pracy i innych dokumentow.

Modut musi umozliwia¢ wydruk zestawien i sprawozdan tj.: plan nagréd jubileuszowych,
zestawienia nieobecnosci pracownikdw, zestawienia nagrod, kar, emerytdw i rencistéw,
zestawienia funduszu socjalnego, zestawienia pracownikdéw- aktualne umowy i
nieaktualne, zestawienia dodatkéw stazowych, zestawienia dodatkowego wynagrodzenia
rocznego, sparowazdan: Z-05 badanie popytu na prace, informacja INF-1, informacja
RMUA, sprawozdania GUS Z-03, Z-06.

Modut musi umozliwiaC dowolne wyszukanie i zestawienie danych zgromadzonych w

zapisach bazy danych w formie wydruku.

Modut musi umozliwia¢ wprowadzanie i przechowywanie danych osobowych pracownika,
ktére pozwolg jednoznacznie okresli¢ osobe oraz przyspieszy¢ wprowadzanie danych
zapobiegajac ich dublowaniu. Do danych osobowych muszg zaliczaé sie:

1) podstawowe informacje (nazwisko, imig, stan cywilny, obywatelstwo, miejsce i

date urodzenia, NIP, pesel, nr dowodu osobistego, urzgd skarbowy);
2) adresy pobytu statego, zameldowania i do korespondencji;

3) informacje o cztonkach rodziny, kontach bankowych, odbytych szkoleniach,
kwalifikacjach, szkoleniach, odznaczeniach, przynaleznosci do organizacji i
znajomosci jezykow;

4) historia poprzedniego zatrudnienia.

Modut musi pozwala¢ na definiowanie informacji o NIP, regonie, kontach bankowych,

ustawiania kalendarza.

Modut musi zawiera¢ wszystkie informacje dotyczgce kolejnych uméw o prace i aneksow
do umowy oraz informacje o sktadnikach wynagrodzenia z uwzglednieniem czasookreséw,

za ktéry dany sktadnik przynalezy.
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14.

15.

16.

17.

18.

19.
20.

21.

Modut musi pozwala¢ na zdefiniowanie kalendarza dla danego pracownika. Tworzenie
nowego miesigca dla kalendarza musi odbywac¢ sie na podstawie zdefiniowanych w
stowniku. Na podstawie kalendarzy oraz stownika kodéw nieobecnosci musi byé tworzony
szczegoOtowy wykaz czasu pracy dla pracownika. Kalendarze muszg mieC postac

graficzna,.

Modut musi umozliwia¢ ewidencjonowanie biezgcego i zalegtego urlopu wypoczynkowy
oraz ilos¢ urlopu wypoczynkowego na zgdanie.
Modut musi umozliwiaé generowanie dokumentow ZUS w formacie kompatybilnym
z programem PLATNIK. Dostepne muszg by¢ nastepujgce formularze:

1) ZUA - zgtoszenie do ubezpieczeh / zgtoszenie zmiany danych osoby

ubezpieczonej;

2) ZUS ZZA - zgloszenie do ubezpieczenia zdrowotnego / zgtoszenie zmiany

danych;
3) ZUS ZIUA - zgtoszenie zmiany danych identyfikacyjnych osoby ubezpieczonej;
4) ZUS ZCNA - zgtloszenie danych o czionkach rodziny, ktérych adres

zamieszkania nie jest zgodny z adresem zamieszkania ubezpieczonego, dla

celéw ubezpieczenia zdrowotnego;

5) ZUS ZWUA - wyrejestrowanie z ubezpieczen;
6) ZUS RCA —imienny raport o naleznych skfadkach i wyptaconych $wiadczeniach;
7) ZUS RZA - imienny raport miesieczny o naleznych sktadkach na ubezpiecznie
zdrowotne;
8) ZUS RSA - imienny raport miesieczny o wyptaconych $wiadczeniach i
przerwach w opfacaniu skatdek;
9) ZUS DRA - deklaracja rozliczeniowa.
Modut musi umozliwia¢ automatyczne przenoszenie na powyzsze formularze danych
ptatnika sktadek i osoby ubezpieczanej, tak aby maksymalnie uprosci¢ wprowadzanie
danych.
Modut musi posiadac gotowe skfadniki ptacowe podzielone na grupy tematyczne: sktadniki

wynagrodzenia, sktadniki inne, socjalne, potrgcenia i inne.

Modut musi posiadac standardowe stowniki list pfacowych.
Modut musi posiada¢ mozliwos¢ obstugi dowolnego Modutu wynagrodzen oraz mozliwosc¢
jego modyfikacji indywidualnie przez przeszkolonego administratora Modutu lub

uzytkownika Modutu.

Modut musi posiada¢ mozliwos¢ tworzenia wielu rodzajéw list ptac w dowolnych okresach

rozliczeniowych.
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22.
23.

24,

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.

35.
36.

Modut musi posiada¢ mozliwos¢ wyszukiwania pracownikow wedtug wielu kryteriow.

Modut musi posiada¢ mozliwo$¢ uwzgledniania réznych sposobdéw wynagradzania takich
jak: umowa o prace, umowa o dzieto, umowa zlecenia, funkcje publiczne, wyptaty komisiji,

ryczattow, diet.

Modut musi posiada¢ mozliwos¢ tworzenia wielu rodzajow list ptac takich jak: lista
podstawowa, listy dodatkowe, lista wyrdwnujgca, lista korygujgca, planowana trzynastka,
lista godzinowa (lista godzin ponadwymiarowych), lista dodatku wiejskiego, lista
dodatkowego wynagrodzenia rocznego (mozliwos¢ eksportu danych z zestawienia

dodatkowego wyangrodzenia rocznego do listy pfac).

Modut musi posiada¢ mozliwos¢ wprowadzania sktadnikéw ptacowych dla wybranych

pracownikéw np. diety, nagrody, dodatki.

Modut musi posiada¢ mozliwos¢ obstugi dodatkowych wyptat miedzy innymi takich jak:
wyptaty diet, ryczattéw, wynagrodzen za posiedzenia komisji.
Modut musi posiada¢ mozliwos¢ konfiguracji parametrow ptacowych okreslajgcych sposob

wyliczania wynagrodzenia z uwzglednieniem regulaminu wynagradzania danej jednostki.

Modut musi posiada¢ mozliwos¢ zdefiniowania podstaw do wyliczenia wynagrodzen za

czas nieobecnosci pracownika (chorobowe, macierzynskie itp.).

Modut musi posiadaé mozliwos¢ zdefiniowania podstaw do wyliczenia godzin

nadliczbowych oraz ,trzynastki”.

Modut musi posiada¢ zestaw parametrow potrzebnych do wyliczen (parametry sktadek

ZUS, progi podatkowe itp.) uzupetnianych w trakcie aktualizacji.

Modut musi umozliwia¢ konfiguracje pod wzgledem praw dostepu uzytkownikom Modutu.
Administrator Modutu musi mie¢ mozliwosc okreslenia doktadnie i jednoznacznie zakresu

danych oraz czynnoéci, do ktérych jest upowazniony dany uzytkownik.
Modut musi umozliwia¢ prowadzenie ewidencji danych osobowych pracownikoéw oraz
innych osob, dla ktérych prowadzimy wypfaty (radni, umowy cywilnoprawne, inkasenci itp.)

Modut musi umozliwiaC prowadzenie ewidencji danych dotyczacych przebiegu
zatrudnienia oraz wynagrodzenia. W gromadzonych danych musi by¢ odzwierciedlony
angaz pracownika czyli miedzy innymi podstawowe dane zwigzane z zatrudnieniem,
wymiarem czasu pracy, kodem tytutu ubezpieczenia, rodzajem kosztéw, nalezng ulgg

podatkowg oraz state sktadniki ptacowe wraz z potrgceniami dobrowolnymi.
Modut musi umozliwia¢ prowadzenie archiwum pracownikow.

Modut musi umozliwia¢ automatyczne naliczanie ptac.

Modut musi zawiera¢ eksportu danych listy ptac do czesci finansowe;j.
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37. Modut musi umozliwia¢ eksport danych do programu pfatnosci elektronicznych.
38. Modut musi umozliwai¢ tworzenie Deklaracji PIT: 11/R, 40/8C, 4/4R/8AR, 2,12,IFT.

39. Modut misi umozliwiaé wyastanie Deklaracji PIT do Urzedu Skarbowego.

Obszar indywidualnych kartotek.

1. Modut musi umozliwia¢ rejestracje w odrebnych kartotekach oséb fizycznych i podmiotéw
gospodarczych(osoby pozostate).

2. Modut musi pozwala¢ na wyszukiwanie oséb/organizacji po nizej wymienionych kryteriach:

1) dla osobach fizycznych: nazwisko, imie, nr PESEL/NIP, danych adresowych
(miejscowosé, ulica, numer budynku/lokalu), data urodzenia, imie ojca, matki, typ i
numer dokumentu,

2) dla organizacji pozostatych: nazwa/REGON/ NIP, danych adresowych
(miejscowosé, ulica, numer budynku/lokalu),

3) dla obydwu grup: po identyfikatorze, bedgcym indywidualnym numerem
przyporzadkowanym tylko dla danej osoby.

3. Modut musi umozliwiaC wprowadzanie osob/podmiotéw gospodarczych w zakresie
podstawowych danych osobowych, adresowych i dokumentéw oraz mozliwos$é
dokonywania zmian/poprawek na wprowadzonych danych.

4. Dla zarejestrowanej osoby (fizycznej/pozostatej) Modut musi umozliwia¢ wprowadzanie:

1) Kkilku réznych typow adresow,

2) 0s06b powigzanych z dang osobg (np.: dla 0soéb fizycznych — nazwisko rodowe, dla
osoby pozostatej —wtasciciele),

3) dla os6b pozostatych — kody PKD - funkcja zintegrowana z aplikacjami
windykacyjnymi w celu stworzenia sprawozdania PKD,

4) kilku numeréw kont bankowych.

5. Modut musi umozliwia¢ przechowywanie petnej historii oséb z uwzglednieniem kiedy, jakie
dane byty zmieniane i przez jakiego operatora.

6. Z poziomu kartoteki osob/organizacji Modut musi zawiera¢ informacje o ,pochodzeniu
danego rekordu” — czy dana organizacja/osoba pochodzi np. z importu danych, z ewidencji
ludnosci/podmiotéw gospodarczych, czy zostata dopisana w aplikaciji.

7. Modut musi posiada¢ funkcje administracyjng (dostepng tylko dla wybranych
uzytkownikéw) pozwalajgcg na sklejanie oséb/organizacji w przypadkach gdy sag
kilkakrotnie wprowadzone do modutu z r6znymi danymi (aktualnymi i archiwalnymi).

8. Modut musi umozliwia¢ tworzenie uprawnien, np. do grup danych interesantéw dla
poszczegdlnych uzytkownikéw aplikacji w zakresie dostepu do informacji znajdujgcych sie

w Modutie dotyczgcych osodb/organizacji — winna by¢é mozliwo$¢ - jedli zaistnieje taka
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10.

11.

12.

13.

potrzeba — aby pewne informacje nie byty dostepne dla danego uzytkownika (np. dane
adresowe, dokumenty, numer NIP/REGON/PESEL, informacje o kontach bankowych itp.).
Modut musi zawieraé stowniki: krajéw, miejscowosci, ulic, imion, adreséw, rodzajow
organizacji, pozwalajgce dopisywa¢ nowe dane i poprawia¢ uprzednio wprowadzone.
Modut musi zawieraC stowniki pieczatek/znakow graficznych wykorzystywanych
w korespondencjach w zintegrowanym module podatku od nieruchomosci.

Modut musi posiadac funkcje importu danych z TERYTU Modutu zewnetrznego (import
danych terytorialnych dotyczacych nazw miejscowosci, ulic, kodéw pocztowych). Na
podstawie zaimportowanych stownikow uzupetnia sie baze adresowg w Urzedzie.
Kartoteka interesantéw Modutow dziedzinowych musi by¢ wspdlna dla modutu oraz
powinna zawiera¢ mechanizmy jej integracji (powigzan) z kartotekg EOD w szczegdlnosci
w zakresie aktualizacji danych oraz wprowadzania nowych podmiotow.

Modut musi zapewni¢ obstuge e-ustug w zakresie niezbednym do ich realizaciji.

Obszar rejetru mieszkancow.

Modut powinien wspiera¢ przeglad rejestru aktualnych i bytych mieszkancow gminy.
Modut powinien umozliwia¢ wyszukiwanie kartotek co najmniej wg parametrow: dokument
tozsamosci, PESEL, nazwisko aktualne, imig, pte¢, data urodzenia, miejscowos¢, adres
staty, adres czasowy (aktualny, poprzedni), nazwisko rodowe, nazwisko poprzednie,
obcokrajowiec.

Modut musi wspiera¢ wpisywanie znakéw diakrytycznych w celu wyszukiwania
cudzoziemca.

Modut powinien umozliwi¢ przeglad wyszukanych danych i wykaz co najmniej ponizszych
danych: adres staly, adres czasowy, dane urodzenia, stan cywilny, obywatelstwo, dane
cudzoziemca, dane dot. zgonu, dane historyczne, w tym nazwiska, imiona, nr PESEL,
historia zameldowania. Modut powinien umozliwia¢ gromadzenie danych okreslonych w
art. 8 Ustawy z dnia 24 wrzesnia 2010 r. o ewidencji ludnosci (Dz. U. 2010 Nr 217 poz.
1427 z pozn. zm.).

Modut powinien umozliwi¢é roéwniez tworzenie, modyfikacie i usuwanie danych
historycznych mieszkanca.

W przypadku rejestru mieszkahcow Modut powinien umozliwiaé pobieranie danych z SRP.
Modut musi umozliwia¢ przeglad listy nowych zmian, ktére przyszty z SRP.

W ramach kontroli importowanych danych Modut powinien umozliwiaé generowanie
raportu ze zmian danych mieszkanca (poréwnanie danych z réznych okreséw importu
danych dla danego mieszkanca).

Modut powinien umozliwia¢ dostep do rejestru cudzoziemcow, w tym przynajmniej:
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1)
2)
3)
4)

tworzenie danych historycznych cudzoziemca;
modyfikacje danych historycznych cudzoziemca;
usuwanie danych historycznych cudzoziemca;

przegladanie danych historycznych cudzoziemca.

10. Modut powinien umozliwi¢ prowadzenie rejestru ztozonych wnioskow o udostepnienie

danych, w tym usuwanie wniosku z rejestru ztozonych wnioskéw o udostepnienie danych.

11. Powinna istnie¢ mozliwos¢é okreslania formatu adresu na wydrukach poprzez

przygotowanie szablonu adresu zgodnie ze wzorem, ktore okresla okresla rozporzgdzenie.

12. Mozliwosé wygenerowania plikow DW1, DW2, DW3 przekazywanych do GUS.

13. Modut musi zapewni¢ obstuge e-ustug w zakresie niezbednym do ich realizac;ji.

14. Modut powinien umozliwi¢ po wyszukaniu danych osoby wygenerowanie wydrukéw:

1)
2)
3)

4)
5)
6)
7
8)

zaswiadczenie zawierajgce petny odpis przetwarzanych danych;

whniosek o udostepnienie danych osobowych;

zadwiadczenie o ilosci osob wspdtzameldowanych pod adresem statym Ilub
czasowym mieszkanca;

zaswiadczenie o zameldowaniu na pobyt staty;

zaswiadczenie o zameldowaniu na pobyt czasowy;

zaswiadczenie o wymeldowaniu z pobytu statego;

zaswiadczenie o wymeldowaniu z pobytu czasowego;

zaswiadczenie 0 zameldowaniu na pobyt straty z poprzednimi adresami.

15. Modut powinien umozliwi¢ wygenerowanie wydrukow:

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7

wykaz oséb podlegajgcych rejestracji do kwalifikacji wojskowej;

wykaz os6b podlegajgcych obowigzkowi stawienia do kwalifikacji wojskowej;
protokot z pracy systemu (uzytkownik, data, godzina, PESEL, opis);

zestawienie dowoddéw osobistych do uniewaznienia;

wydruk listy mieszkahcow wedtug parametrow (dane aktualne i dane poprzednie);
wydruk zgonow;

wydruk listy miejscowosci i ulic.

16. Modut powinien prowadzi¢ statystyke dla rejestru mieszkancow:

1)

2)

3)

statystyka pod wskazanym adresem (parametry: miejscowosé, ulica, numer domu,
numer lokalu, mieszkancy: zameldowani na state, zameldowani czasowo);

lista lokali w budynku (parametry: miejscowosc, ulica, numer domu, mieszkancy:
zameldowani na state, zameldowani czasowo);

zestawienie informacyjne z Rejestru mieszkancéw (parametry: zameldowanie na
dzien, miejscowosé, zameldowanie - stale, czasowe, wszystkie, wiek z

przedziatami standardowymi (np. do 18 lat, od 18 lat itp. ).

17. Dostep do bazy Ewidencja ludnosci przed 01.03.2015 r.
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Obszar ptatnosci masowych i wyciggéw bankowych.

10.

11.

12.

Modut musi umozliwia¢ gromadzenie i zarzgdzanie danymi o wyciggu bankowym oraz
poszczegdlnych operacjach zarejestrowanych pod wyciggiem na podstawie
dostarczanego przez bank elektronicznego pliku z zapisem operacji na koncie (kontach)
bankowych.
Modut musi zapewniac import wyciggéw bankowych w formie elektronicznej o wymaganym
formacie, w tym subwyciggéw w ramach Modutu indywidualnych rachunkéw bankowych
kontrahentow.
Modut musi zapewnia¢ rozkodowanie pliku wyciggu bankowego ze szczegdlnym
uwzglednieniem wydzielenia z poszczegolnych operacji bankowych kwoty oraz tytutu
wptaty.
Modut musi zapewnia¢ mozliwo$¢ wyszukiwania danych z operacji zawartych w wyciggach
bankowych.
Modut musi zapewnia¢ mozliwos¢ automatycznej identyfikacji wptacajgcego na podstawie
kodowanej informacji zawartej w numerze rachunku bankowego (wirtualne konta) oraz
identyfikacja tytutu.
Modut musi zapewnia¢ weryfikacje poprawnosci rozliczenia wyciggu w odniesieniu do ilosé
pozycji, kwoty, itp.
Modut musi umozliwiaé kodowanie i dekodowanie informacji o kontrahencie/podatniku
urzedu oraz tytutu nalezno$ci w ramach Modutu indywidualnych rachunkéw bankowych.
Modut powinien zapewnia¢ integracje funkcjonalnoéci z modutami Modutu podatkowego
(podatki i optaty) obstugujgcymi indywidulane konta dla kontrahentéow (konta wirtualne)
w zakresie generowania indywidualnych rachunkéw bankowych.
Modut musi umozliwia¢ import wyciggéw bankowych z Modutu bankowosci elektroniczne;j
w zakresie zrealizowanych dochodéw.
Modut musi umozliwiaC zaczytanie wyciggu bankowego wraz ze szczegdétowym
informacjami dotyczgcymi dokumentéw wptaty:

1) data operacji,

2) data wptaty,

3) kwota wptaty,

4) dane kontrahenta,

5) tytut ptatnosci.
Modut musi pozwala¢ na uzupetnienie informacji dodatkowych na dokumencie wptaty oraz
przyporzadkowanie rat ptaconych dokumentem zaptaty.

Modut musi uniemozliwia¢ modyfikacje rozliczonego wyciggu bankowego.
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13. Modut powinien zapewnia¢ mozliwo$s¢ wykonania symulacji rozdysponowania srodkéw

wynikajgcych z wptaty:

1)

2)
3)
4)

5)

symulacje zapfat odsetek od zalegto$ci z mozliwoscig wyboru lub zmiany stopy
odsetek od zalegtosci. Analiza sposobu naliczania odsetek powinna by¢ dostepna
dla uzytkownika z poziomu aplikacji z mozliwoscig wydruku,

przegladanie tytutdw wykonawczych wystawionych na zalegte raty,

przegladanie upomnien wystawionych na zalegte raty,

przypisanie kosztow upomnienia z poziomu formularza symulacji zaptat odsetek od
zalegtosci,

wyswietlanie oznaczenia naleznosci dowolnym znacznikiem okreslajgcym cechy

szczegolne naleznosci.

14. Modut musi zapewnia¢ mozliwos¢ sprawdzenia poprawnosci rozliczenia wyciggu

bankowego, w szczegdlnosci:

1)
2)
3)
4)
5)

weryfikacji zgodnosci sald wyciggu bankowego z suma obcigzen i uznan,
sprawdzenia, czy wycigg posiada nieukonczone dokumenty,

sprawdzenia, czy wyciag posiada nierozliczone operacije,

weryfikacji zgodnosci poszczegolnych kwot operacji z kwotami dokumentow,
weryfikacji zgodnosci sumy kwot operacji z tgczng kwotg wynikajgca z

dokumentow.

15. Modut musi umozliwia¢ prowadzenie rejestru postanowien o zarachowaniu wraz z

mozliwo$cig wydruku ewidencji ze szczegdlnym uwzglednieniem mozliwosci:

1)
2)
3)
4)

zatwierdzania postanowienia o zarachowaniu,
wydrukowania zwrotki dotgczanej do postanowienia,
wydrukowania duplikatu postanowienia,

archiwizowania postanowien.

Obszar optat za pas drogowy.

1. Modut ma stuzy¢ do prowadzenia rozliczeh z ptatnikami z tytutu wydanych zezwolen na

prowadzenie prac zwigzanych z zajeciem pasa drogowego lub umieszczanie w nim

urzgdzen i obiektéw niezwigzanych z funkcjonowaniem drog np. reklam. Uzytkownik

powinien mozliwos¢ rejestrowania i obstugi sktadanych wnioskéw, wystawiania decyzji

dotyczacych zezwolen na zajecie pasa drogowego, na lokalizacje zjazdu Ilub na

umieszczenie urzgdzen infrastruktury technicznej w pasie drogowym. Zatwierdzenie

decyzji ma powodowaé naliczenie wtasciwej optaty oraz windykowanie naleznosci od

wnioskujgcych.

2. Modut powinien mie¢ mozliwo$¢ wprowadzenia i obstugi wniosku, w tym:

1)

mozliwos¢ zdefiniowania czynnosci, ktérych moze dotyczy¢ wniosek,
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2)

3)
4)
5)
6)
7
8)
9)

mozliwos¢ okreslenia i przypisania elementéw drogi jakie mogg znalez¢ sie na
wniosku,

mozliwos¢ okreslenia elementéw obcych, ktére mogg znalez¢ sie na drodze,
mozliwos¢ okreslenia drég i rodzajow drég,

mozliwos¢ okreslenia sposobu ptatnosci,

mozliwos¢ okreslenia wnioskodawcy,

mozliwos¢ okreslenia wykonawcy,

mozliwos¢ przypisania drogi do wniosku,

mozliwos¢ okreslenia zatgczonych do wniosku dokumentow.

3. Modut musi umozliwia¢ obstuge decyzji: wydania decyzji na podstawie wprowadzonego

wniosku, wydruku wydanej decyzji.

4. Na podstawie wydanej decyzji modut powinien umozliwi¢ wygenerowanie przypisow do

modutu ksiegowosci zobowigzan w celu obstugi procesu pobierania optat.

5. Modut musi umozliwia¢ obstuge zobowigzan wobec gminy, w tym definiowania

zobowigzan, wyszukiwanie wg zadanych kryteriow, np. rodzaju pfatnosci, terminu

ptatnosci, zobowigzan z przekroczonym terminem ptatnosci.

6. Modut musi umozliwia¢ definiowanie rodzaju ptatnosci, np. ptatnosc¢ roczna, jednorazowa.

Pisma wystawiane w module muszg posiada¢ mozliwo$¢ modyfikacji tresci, miedzy innymi

dawac¢ mozliwosc¢ ustawienia pieczeci lub dodania wymaganych zatgcznikow.

Obszar zarzadzania nieruchomosciami.

1. System powinien umozliwiac rejestracje ponizszych operaciji:

1)
2)
3)
4)
5)
6)

7
8)
9)

transakcji uzytkowania wieczystego,

bilansu otwarcia uzytkowania wieczystego,

transakcji dzierzawy,

transakcji dzierzawy reklamowej,

transakcji bezumownego korzystania z nieruchomosci,

rejestracji kontynuacji dzierzawy podczas rejestracji transakcji bezumownego
korzystania z nieruchomosci,

transakc;ji trwatego zarzadu,

bilansu otwarcia trwatego zarzadu,

transakcji przeksztatcenia uzytkowania wieczystego na wlasnosg,

10) bilansu otwarcia przeksztatcenia,

11) wadium,

12) transakcji sprzedazy nieruchomosci,

13) sprzedazy budynkéw oraz lokali z jednoczesnym oddaniem gruntu w wieczyste

uzytkowanie lub jego sprzedazy na wlasnosc,
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14) bilansu otwarcia sprzedazy.

2. System powinien umozliwiaC wyszukiwanie przez uzytkownika informacji na temat

zarejestrowanych transakcji oraz wydruk lub eksport wyszukanych danych wg opisu

ponizej:

1)
2)
3)

4)
5)
6)
7
8)
9)

wyszukiwanie transakcji wedtug okreslonych parametrow,

wydruk zestawienia wyszukanych transakcji,

wyszukiwanie dziatek, budynkéw, lokali w zasobie wedlug okreslonych
parametrow,

wydruk zestawienia wyszukanych w zasobie dziatek, budynkéw, lokali,

eksport zestawienia danych wyszukanych w zasobie do formatu XML,

eksport zestawienia danych wyszukanych w zasobie do formatu HTML,

eksport zestawienia danych wyszukanych w zasobie do arkusza kalkulacyjnego,
mozliwos¢ wyszukania umow po terminie,

mozliwos¢ wyszukania umow zakonczonych,

10) przeglad szczegbtéw transakciji.

3. System musi dawaé mozliwos¢ rejestracji transakcji dzierzawy z uwzglednieniem wielu

czynnikow, a takze umozliwia¢ dokonanie korekty, zmian warunkoéw itd. Musi by¢é mozliwe

wykonanie ponizszych czynno$ci:

1)
2)
3)
4)
5)
6)

7
8)
9)

zmiana warunkow umowy dzierzawy (aneks),

zakonczenie umowy dzierzawy,

automatyczne zakonczenie umow dzierzaw,

obstuga korekty btedu transakcji dzierzawy,

usuwanie transakcji dzierzawy,

automatyczne generowanie rat dla dzierzaw miesiecznych, kwartalnych,
potrocznych, rocznych,

mozliwos¢ wprowadzania dowolnych rat dla dzierzawy indywidualnej,

mozliwos¢ wprowadzenia dzierzawy indywidualnej,

mozliwos¢ wprowadzenia dzierzawy jednorazowej,

10) mozliwo$¢ wyliczania rat dla umowy proporcjonalnie lub wedtug zuzycia dziennego,

11) automatyczne wyliczanie kwoty umowy na podstawie parametrow,

12) wydruk umowy dzierzawy,

13) dowolna modyfikacja szablonéw wydruku umowy dzierzawy,

14) wydruk umow dzierzaw jednoprzedmiotowych i wieloprzedmiotowych.

4. System musi umozliwia¢ dokonywanie transakcji uzytkowania wieczystego wg ponizszych

kryteriow:

1)

zmiana warunkéw umowy uzytkowania wieczystego,

2) zbycie udziatéw uzytkowania wieczystego,
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10.

3)
4)
5)
6)
7

zakonczenie umowy uzytkowania wieczystego,

obstuga korekty btedu transakcji uzytkowania wieczystego,
usuwanie transakcji uzytkowania wieczystego,

mozliwos¢ wprowadzenia przeznaczenia dziatki,

mozliwos¢ wprowadzenia bonifikat.

W ramach umozliwienia rejestracji operacji trwatego zarzgdu system powinien dawacé

mozliwo$¢ wykonania ponizszych czynnosci:

1)
2)
3)
4)

zmiana warunkow umowy trwatego zarzadu,
wygasniecie umowy trwatego zarzadu,
obstuga korekty btedu transakcji trwatego zarzadu,

usuniecie transakcji trwatego zarzadu.

Odnosnie transakcji sprzedazy system powinien umozliwiac:

1)
2)
3)
4)

obstuga korekty btedu transakcji sprzedazy,
usuniecie transakcji sprzedazy,
mozliwos$¢ wprowadzenia sprzedazy kredytowanej,

mozliwos¢ dowolnego rozplanowania sptaty kredytu.

System musi umozliwia¢ wykonywanie wydrukéow zawiadomien i umozliwia¢é zmiane

szablonu tych zawiadomieh. Wydruki powinny dotyczyc:

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7
8)

zawiadomien o wysokosci czynszu rolnego,

zawiadomien o wysokosci czynszu dzierzawnego,

zawiadomien o wygasnieciu umowy dzierzawy,

zawiadomien o wysokosci optaty za uzytkowanie wieczyste,
zawiadomien o wypowiedzeniu optat za uzytkowanie wieczyste,
zawiadomienia o numerze rachunku bankowego,

zawiadomienia o aktualizacji optaty rocznej za uzytkowanie wieczyste,

zawiadomienia bez naliczania opfat.

System powinien umozliwia¢ zapisywanie dodatkowych uwag do uméw i do dziatek.

System powinien umozliwia¢ przeglad ewidencji gruntéw i budynkéw z poziomu kartoteki.

W przypadku trybu pracy z obstugg dziatek w zasobie EGIiB system musi umozliwia¢

wykonanie ponizszych czynnosci:

1)
2)
3)
4)
5)
6)

weryfikacja i zatwierdzanie zmiany geodezyjnej,
dezaktywacja zmiany geodezyjnej,

usuwanie zmiany geodezyjnej,

przeglad szczegotdw zmiany geodezyjnej,
podziat dziafki,

przeglad historii dziafki.
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11. System powinien umozliwia¢ wystawienie decyzji o odroczeniu terminu ptatnosci,
roztozeniu zaptaty naleznosci na raty, umorzeniu zalegtosci, umorzeniu odsetek. System
musi tez umozliwia¢ przeglad rejestru wystawionych decyz;ji.

12. System powinien mie¢ mozliwos¢ korekty ptatnosci dla zakonczonej umowy.

13. System powinien takze umozliwia¢ aktualizacje historii dziatek.

14.W ramach obstugi EGIiB system musi mie¢ mozliwos¢ obstugi wielu jednostek
ewidencyjnych, w tym dawac¢ mozliwos$¢ minimum:

1) dodawania, usuwania i zmiany danych jednostek ewidencyjnych,
2) dodawania, usuwania i zmiany danych obrebow,

3) dodawania, usuwania i zmiany danych jednostek rejestrowych,
4) dodawania, usuwania i zmiany danych dziatek,

5) dodawania, usuwania i zmiany danych budynkéw,

6) dodawania, usuwania i zmiany danych lokali,

7) dodawania, usuwania i zmiany danych budowli,

8) przenoszenia przedmiotu do innej jednostki rejestrowej,

9) scalania dziatek,

10) rejestracji scalenia umow dla scalanych dziatek objetych umowa,
11) podziatu dziatek,

12) rejestracja uzytkéw gruntowych dla dziatki,

13) rejestracja adreséw nieruchomosci,

14) rejestracja formy wtadania nieruchomoscia,

15) rejestracja formy wtasnosci nieruchomosci,

16) rejestracja sposobu zagospodarowania dziafki.

15. W celu usprawnienia i automatyzacji pracy modut powinien umozliwia¢ definiowanie

danych w stownikach i ustawienia parametréw pracy:
1) stawek czynszu klas gruntéw,
2) cen zboza,
3) przeznaczenia nieruchomosci,
4) przeznaczen dzialki,
5) sposobdéw zagospodarowania,
6) termindw optat,
7) form zbycia,
8) koddéw czynszu,
9) funkcji uzytkowych budynku,
10) typdw lokali,
11) materiatéw Scian zewnetrznych,

12) rodzajéw jednostek rejestrowych,
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16.

17.

13) rodzajoéw nieruchomosci,

14) rodzajéw praw do dziatki,

15) rodzajéw witadania,

16) rodzajéw witasno$ci,

17) rodzajéw dokumentow,

18) rodzajéw optat,

19) parametryzacji generowania faktur dla wybranych rodzajéw optat,

20) stownika rodzajéw optat dzierzawnych,

21) stownika uzytkéw gruntowych,

22) stownika klas gruntéw,

23) stownika typow udziatowcow,

24) stownika sposobow nabycia.
System musi mie¢ mozliwo$¢ aktualizacji danych EGiB na podstawie zaimportowanego
pliku SWDE. Aktualizacja powinna by¢ mozliwa poprzez wczytanie pliku SWDE i
mozliwos¢ uruchomienia ekranu poréwnania danych.
System powinien umozliwiaé podglad raportu z zaakceptowanych réznic pochodzacych
z importu pliku SWDE.

Obszar dotyczacy izb rolniczych.

1.

Modut powinien umozliwia¢ tworzenie i zarzgdzanie rejestrem uprawnionych do
glosowania izb rolniczych na podstawie baz danych ewidencji ludnosci, ewidenciji
podatnikow i wspotwiascicieli oraz podatnikow spoza gminy.
Spis cztonkdw izby rolniczej powinien umozliwiac:
1) okreslanie parametréow spisu,
2) dodawanie i edycja pozycji spisu cztonkéw uprawnionych do gtosowania,
3) generowanie pozycji w spisie czionkdbw na podstawie danych podatkowych
zgromadzonych w module do obstugi podatki od oso6b fizycznych.
Modut powinien wspieraC tworzenie i zarzgdzanie spisem przedstawicieli czionkéw izb
rolniczych:
1) okreslanie parametréow spisu,
2) dodawanie i edycja pozycji spisu przedstawicieli uprawnionych do gtosowania,
3) generowanie pozycji w spisie przedstawicieli na podstawie danych podatkowych
zgromadzonych w module do obstugi podatkéw od oséb prawnych.
Modut powinien umozliwia¢ usuwanie niezatwierdzonych spiséw oraz wydruk spiséw.
Modut powinien umozliwia¢ wykonanie wydrukdéw / zestawien statystycznych, w tym co
najmniej:

1) statystyki pod wskazanym adresem,
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2) lista lokali w budynku,

3) danych ogdlnych dotyczgcych pici, obywatelstwa, rocznika, stanu cywilnego oraz
dokumentu tozsamosci,

4) ilosci domow i lokali pod wskazanym adresem,

5) struktury wiekowa mieszkancéw,

6) ludnosci w miejscowosciach,

7) DW1, DW2, DW3.

Obszar dotyczacy rejestru wyborcéw.

1.

Modut powinien umozliwiaC wsparcie wyboréw poprzez tworzenie i wydruk spisow
gtéwnych i dodatkowych, w tym wygenerowania spiséw w postaci pliku XML.
Modut powinien wyszukiwanie kart rejestru dodatkowego.
Powinna istnie¢ mozliwos¢ utworzenia edyciji i usuniecia kart rejestru dodatkowego, a takze
podgladu listy kart rejestru dodatkowego w formie wydruku.
Modut musi umozliwia¢ wykonanie wydrukow:

1) zawiadomienia o dopisaniu do rejestru wyborcéw,

2) o skresleniu z rejestru wyborcow,

3) aktu petnomocnictwa,

4) masowych zawiadomien o dopisaniu do spisu wyborcow,

5) decyzji o dopisaniu do rejestru wyborcow,

6) rejestru niegtosujgcych,

7) zaswiadczenia o prawie do gtosowania,

8) statystyka wydanych zaswiadczen.
Modut powinien umozliwia¢ wyszukiwanie kart rejestru niegtosujgcych wg. zadanych
parametrow, a takze tworzenie, edycje i usuniecie kart rejestru niegtosujgcych.
Rejestr wyborcéw powinien umozliwiac filtrowanie danych.
Modut powinien umozliwia¢ zarzadzanie listg wyboréw dodawanie, edycja, usuwanie oraz
zatwierdzanie listy wyboréw.
Modut powinien umozliwia¢ wykreslanie i usuwanie pozycji ze spisu wyborczego.
Modut powinien umozliwia¢ okreslanie i edycje przyczyny dopisania lub wykreSlenia ze

spisu wyborczego.

10. Modut powinien umozliwia¢ tworzenie, edycje, usuwanie i weryfikacje geografii wyborcze;.

11. Modut powinien umozliwia¢ tworzenie meldunku:

1) o stanie rejestru wyborcéw w gminie/miescie,

2) o stanie rejestru wyborcow w statych okregach wyborczych i obwodach gtosowania.

Obszar dotyczacy optat innych.
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10.

11.

Modut musi umozliwia¢ zdefiniowane dowolnej nazwy opfaty, ktéra bedzie wprowadzana
do systemu.

Parametry modutu muszg pozwala¢ na ustalenie czy naliczenie wprowadzanej optaty
bedzie wykonywane w zaokragleniu do ztotéwki, do grosza, czy do 10 groszy.

Modut musi da¢ mozliwosé zdefiniowania, czy optata bedzie rozliczana w module do
obstugi ksiegowosci zobowigzan, czy tez bedzie pobierana w kasie. Definiowanie integraciji
do modutéw odbywa sie w trybie online.

Powinna istnie¢ mozliwos¢ zdefiniowania rodzaju odsetek dla optaty.

Modut powinien umozliwia¢ wprowadzanie kartotek optat oraz zarzgdzanie nimi:

1) dawac mozliwosc¢ ustalenia stanu rozliczenia naliczonej opfaty,

2) dawaé¢ mozliwos¢é wyszukiwania kartotek wedtug wybranych kryteriow: numeru
optaty, roku opfaty, opisu optaty, danych optacajgcego, daty wprowadzenia, stanu
rozliczenia, statusu optaty.

Podczas zakltadania nowych kartotek system musi dawaé mozliwos¢ wyboru
zobowigzanych oraz zdefiniowania rat i terminéw ptatnosci rat.

Modut powinien umozliwia¢ anulowanie naliczonych opfat.

Modut powinien dawa¢ mozliwo$¢ zdefiniowania jaki rodzaj zawiadomienia ma by¢
wystawiany w przypadku stwierdzenia zalegtosci (Upomnienie, Wezwanie).

Modut powinien dawaé¢ uzytkownikowi mozliwos¢ podejrzenia kartoteki w module do
ksiegowosci zobowigzan w trybie online.

Powinna istnie¢ mozliwo$¢ wystawienia decyzji dla optaty: o odroczeniu terminu ptatnosci,
roztozeniu zaptaty naleznoéci na raty, umorzeniu zalegtosci, umorzeniu odsetek.

Modut powinien mie¢ mozliwos¢ zdefiniowania, czy optata ma miecC przypisany VAT i
mozliwos¢ okreslenia domysinego podatku VAT w celu prawidlowego rozliczenia w

ksiegowosci zobowigzan.
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4. Zakup licencji modutu komunikacji dla CPeUM.

W ramach przedmiotowego dziatania Centralna Platforma e-Ustug Mieszkanca zostanie
wyposazona w dodatkowe mechanizmy komunikacji z mieszkarncami realizowane w oparciu o

dodatkowe oprogramowanie zwigzane z:

1. Obstugg spraw dotyczgcych prowadzenia konsultacji spotecznych.

2. Obstugg komunikacji przy wykorzystaniu urzgdzen mobilnych.

Obstuga spraw dotyczgcych prowadzenia konsultacji spotecznych obejmie dostawe modutu

rozbudowujgcego CPeUM, ktory:

1. Powinien umozliwia¢ prowadzenie konsultacji spotecznych z mieszkancami,
organizacjami, stowarzyszeniami i jednostkami wiasnymi JST, obejmujgce swoim
zasiegiem obszar dziatania urzedu lub wybrane jego czesci w formie: forum dyskusyjnego
i/lub ankiet i/lub konsultacji dokumentu.

2. Powinien umozliwiaé automatyczne powiadamianie zarejestrowanych osob, ktore wyrazity
chec¢ otrzymywania powiadomienh o zblizajgcych sie terminach konsultacji lub ich etapéw.

3. Powinien umozliwia¢ zainteresowanym osobom udziat w konsultacjach spotecznych
z wykorzystaniem dedykowanych e-ustug i formularzy opublikowanych na platformie
ePUAP.

4. Powinien umozliwia¢ rejestracje osdéb zainteresowanych udziatem w konsultacjach
spotecznych z wykorzystaniem dedykowanej e-ustugi i formularza ePUAP.

5. Powinien publikowaé wszystkie aktualnie prowadzone, zakonczone i archiwalne formy
konsultacji spotecznych.

6. Powinien by¢ podzielony na dwie czesci:

1) prywatng — dostepng tylko dla zalogowanych, uprawnionych pracownikow urzedu.
Konfigurowanie oraz wszystkie wpisy dotyczgce konsultacji i kolejnych jej etapdw
wykonywane przez urzad powinny by¢é mozliwe tylko z w strefie prywatne;,

2) publiczng — dostepng uczestnikom konsultacji, przy czym przeglgda¢ wszystkie
formy konsultacji moze kazdy i zawsze, ale wzigé w nich udziat mogg tylko
zalogowani uczestnicy.

7. Powinien umozliwia¢ prowadzenie wielu konsultacji jednoczesnie.

8. Powinien umozliwia¢ prowadzenie konsultacji w minimum nastepujgcych formach: ankiety,
forum dyskusyjnego oraz opiniowania dokumentu:

1) ankieta:

a) moze sktadac sie z jednego lub wielu pytan, przy czym system nie moze
ograniczac ich maksymalnej liczby,

b) pytania w ankiecie mogg by¢ jedno- lub wielokrotnego wyboru,
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¢) do tworzenia ankiet system musi zapewnia¢ odpowiedni kreator,

d) kreator musi umozliwia¢ tworzenie ankiet sktadajgcych sie z dowolnej

liczby pytan i dowolnej liczby odpowiedzi dla kazdego pytania,

e) moze by¢ wykorzystana wielokrotnie,

f)

utworzona ankieta moze by¢ modyfikowana,

g)udziat w ankiecie mozliwy jest tylko jeden raz przez zalogowanego

uczestnika.

2) forum dyskusyjne:

a)

b)
c)

d)

f)

9)

h)

)

moze mie€ jeden lub wiele poruszanych tematéw, przy czym system nie
moze ogranicza¢ maksymalnej liczby tematow,

do tworzenia for dyskusyjnych system musi zapewnia¢ odpowiedni kreator,
system musi zapewniaC mozliwos¢ wypowiadania sie uprawnionym
uzytkownikom, a takze musi zapewnia¢ mozliwos¢ udzielania odpowiedzi
innym uzytkownikom, przy czym o mozliwosci tej kazdorazowo, w ramach
parametrow konsultacji spotecznej, decydowa¢ musi administrator
konsultacji spotecznej,

system musi zapewnia¢ mozliwos¢ udzielania gtosu poparcia w postaci
polubienia (Tak lub Nie), przy czym o mozliwosci tej kazdorazowo, w
ramach parametréow konsultacji spotecznej, decydowa¢ musi administrator
konsultacji spotecznej,

system musi zapewnia¢ mozliwos¢ jednokrotnej Ilub wielokrotnej
wypowiedzi na forum, w zaleznoéci od ustawien konsultacji spotecznej,
system musi zapewnia¢ mozliwosc rejestracji zatgcznikow dotgczonych do
opinii, przy czym o mozliwosci tej kazdorazowo, w ramach parametrow
konsultacji spofecznej, decydowa¢ musi administrator konsultaciji
spotecznej,

system przed opublikowaniem opinii na forum musi sprawdzaé tres¢ pod
katem wystepowania stow niecenzuralnych i w przypadku ich wykrycia
zastepowac je odpowiednim tekstem,

system musi udostepnia¢ parametr, od ktérego zaleze¢ bedzie, czy opinia
na forum pojawi sie natychmiast, czy po zatwierdzeniu jej przez
moderatora,

system musi umozliwiaC¢ przydzielenie moderatora dyskusji kazdemu
tematowi forum dyskusyjnego,

system musi umozliwiaC administratorowi konsultacji odniesienie sie do

opinii wyrazonej na forum przez jego uczestnika.

3) opiniowanie tresci dokumentu:
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

a) system musi umozliwia¢ prowadzenie konsultacji spotecznej dowolnego
dokumentu,

b) do tworzenia struktury konsultowanego dokumentu system musi
zapewnia¢ odpowiedni kreator,

c) system musi umozliwiaC odwzorowanie struktury konsultowanego
dokumentu w postaci elektronicznej wedtug okreslonych wzorcéw i daé
mozliwos¢ odniesienia sie uczestnikom konsultacji do kazdego z nich,
przy czym uczestnik konsultacji musi mie¢ mozliwos¢ wyboru, z listy
dostepnych odnosnikéw/oznaczen, fragmentu dokumentu, do ktérego
wyraza swojg opinie np. paragraf, rozdziat itp.,

Powinien umozliwiaé przeprowadzanie ztozonego procesu konsultacji spotecznych,
sktadajgcego sie z jednego lub wielu etapéw i zréznicowanych form w ramach jednej
konsultacji spoteczne.

Powinien udostepniaé wszystkie zaplanowane, aktualnie prowadzone oraz zakonczone
konsultacje spoteczne oraz informacje o nich (harmonogramy, zatgczniki) wszystkim
zainteresowanym osobom, bez koniecznosci logowania.

Powinien umozliwia¢ przeprowadzenie konsultacji skierowanej do wszystkich podmiotow
i/lub mieszkancoéw — konsultacje otwarte.

Powinien umozliwiaC przeprowadzenie konsultacji skierowanej do wybranej grupy
uczestnikow — konsultacje zamkniete.

Powinien umozliwiaé przeprowadzenie konsultacji wymagajgcej podpisu pod wyrazong
opinig — konsultacje sformalizowane.

Powinien umozliwia¢ przeprowadzenie konsultacji niewymagajgcej podpisu pod wyrazong
opinig — konsultacje niesformalizowane.

Powinien umozliwia¢ przeprowadzenie konsultacji wymagajgcej podpisu elektronicznego
pod wyrazong opinia.

Powinien  umozliwiaé przeprowadzenie konsultacji niewymagajgcej podpisu
elektronicznego pod wyrazong opinig.

Powinien, za pomocg dedykowanych kreatoréw, umozliwia¢ zaprojektowanie catego
procesu konsultacji. Kreator musi umozliwiaé tworzenie forum dyskusyjnego z listg
tematdw, ankiet sktadajgcych sie z dowolnej liczby pytan i dowolnej liczby odpowiedzi dla
kazdego pytania oraz struktury konsultowanego dokumentu.

Powinien umozliwia¢ zaprojektowanie harmonogramu przebiegu konsultacji — terminow
rozpoczecia i zakonczenia konsultacji, kazdego z jej etapow, jego form, przy czym musi
umozliwiac takie zaprojektowanie harmonogramu, zeby mozna byto uwzglednic rowniez te
formy konsultaciji, dla ktérych system nie przewiduje wsparcia, np. spotkania informacyjne.

Harmonogram musi by¢ jednoczes$nie mechanizmem kontrolujgcym przebieg konsultacii,
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19.

20.

21.

22.

23.

24,

25.

26.

27.

28.

29.

ktéry w sposob automatyczny odpowiednio wigcza lub wytgcza dostep do aktualnego
etapu konsultacji. Harmonogram dziata niezaleznie dla kazdej konsultacji i stanowi jej
integralng czesc.
Powinien umozliwia¢ zatgczanie plikbw do konsultacji lub dowolnego jej etapu
uzytkownikom wewnetrznym na etapie tworzenia konsultacji, oraz do forum, uzytkownikom
zewnetrznym, w trakcie wyrazania swoich opinii.
Powinien umozliwia¢ przerwanie tworzenia konsultacji spotecznej i zapisanie jej na
dowolnym etapie tworzenia.
Powinien umozliwia¢ dowolng modyfikacje zaprojektowanej konsultacji spotecznej, lub jej
etapu, ktora nie zostata rozpoczeta.
Powinien umozliwia¢ publikowanie wynikéw ankiety w trakcie trwania konsultacji, jak
réwniez po jej zakonczeniu oraz dodatkowo, po jej zakonczeniu generowacC wyniki w
postaci raportu.
Powinien umozliwiaé tworzenie szablonéw konsultacji, ktére mogg by¢ pdzniej
wykorzystane do stworzenia nowej konsultacji, bazujgcej na szablonie.
Powinien prezentowa¢ statystki dotyczace poszczegolnych konsultacji spotecznych, czy
jej etapow, w szczegolnosci liczbe wypowiedzi lub oddanych gtoséw.
Powinien umozliwiaé generowanie raportu po kazdym zakonczonym etapie konsultacji
oraz raport koncowy z przebiegu konsultaciji.
W przypadku, kiedy do urzedu wptyng, na piSmie, opinie uprawnionych do udziatu w
konsultacjach os6b i/lub podmiotéw, system powinien umozliwia¢ administratorowi
konsultacji ich reczne wprowadzenie do systemu, w taki sposéb, zeby te opinie byty brane
pod uwage w prezentowanych przez system raportach i wynikach przy czym mozliwosé ta
musi by¢ rowniez dostepna po zakonczeniu terminu trwania konsultaciji lub jej etapu.
W przypadku zastosowania w trakcie konsultacji innej formy, niemozliwej do
przeprowadzenia w systemie (np. spotkanie), system powinien umozliwia¢ zatgczenie
raportu z jego przebiegu w postaci krétkiego opisu i/lub zatgcznika oraz udostepnienie go
wszystkim zainteresowanym osobom.
Powinien w sposéb w petni automatyczny udostepnia¢ informacje o wszystkich aktualnych
konsultacjach minimum kanatami RSS i poprzez aplikacje mobilng oraz umozliwiac¢
powiadomienie zarejestrowanych w systemie osob, ktére mogg by¢ zainteresowane
udziatem w konsultacji spoteczne;j.
Powinien automatycznie nadawac status kazdej konsultac;ji:

1) projektowane,

2) aktualne,

3) zakonczone,

4) archiwalne.
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30. Minimalna lista parametrow konsultacji, ktére powinien wspieraé system, a ktére sktadajg

sie na elementy kreatora i publikowane w systemie informacje:

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7

8)
9)

temat konsultacji,

opis konsultaciji,

lista zatgcznikéw,

data rozpoczecia i zakonczenia konsultaciji,

data rozpoczecia i zakonczenia kolejnych etapow konsultacii,

data przeniesienia konsultacji do archiwum,

dostepnos¢ konsultacji konsultacja otwarta/zamknieta — w przypadku konsultacji
zamknietej parametry definiujgce wymogi tego dostepu np. organizacje
pozarzgdowe,

osoba (operator) odpowiedzialna za przebieg konsultaciji,

poziom autoryzacji uczestnika konsultacji (konsultacje wymagajgce podpisu

elektronicznego lub nie).

31. Powinien zapewnia¢ obstuge minimum nastepujgcych typow kont:

1)

2)

3)

konto goscia — niezalogowana osoba, bez mozliwosci brania udziatu w aktywnych
formach dialogu,

konto tymczasowe — rejestracja wymagajgca podania minimum adresu email
(system musi umozliwia¢ wysytanie maila z linkiem aktywujgcym zaktadane konto
— ustawienia systemu) i/lub numeru PESEL oraz logujgcego przez portale
spotecznosciowe,

konto uczestnika — rejestracja wymagajaca podania adresu email, hasta oraz
danych osobowych (PESEL, NIP, adres zamieszkania, adres siedziby) Iub

logujgcego sie przez ePUAP (tylko konta z profilem zaufanym).

32. Powinien zapewnia¢ mozliwo$¢ autoryzacji kont uczestnika nielogujgcych sie przez

ePUAP (autoryzacja stuzy¢ ma potwierdzeniu przez pracownika urzedu, autentyczno$ci

danych wprowadzonych w trakcie rejestracji przez uczestnika.

33. Powinien zapewnia¢ mozliwo$¢ zbierania i rejestrowania zgody na przetwarzanie danych

osobowych oraz na otrzymywanie komunikacji elektronicznej.

Obstuga komunikacji przy wykorzystaniu urzgdzen mobilnych obejmie dostawe modutu

rozbudowujgcego CPeUM, ktéry:

1. Powinien umozliwia¢ wysytanie drogg elektroniczng wiadomosci o waznych wydarzeniach

i przedsiewzieciach realizowanych przez Urzad, zagrozeniach, czy indywidualnych

sprawach zwigzanych z obstugg obywateli.
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2. Powinien umozliwia¢ wysytanie wiadomosci tylko do osob, ktére wyrazg na to zgode

pisemng i zostang zarejestrowane w bazie odbiorcow lub zarejestrujg sie osobiscie w bazie

odbiorcow wiadomosci za posrednictwem platformy ePUAP i dedykowanego formularza.

Powinien by¢ dostepny tylko dla zalogowanych uzytkownikow, pracownikow urzedu.

Powinien mie¢ interfejs uzytkownika w catosci w jezyku polskim.

3
4. Powinien by¢ stworzony w technologii Web.
5
6

Powinien umozliwia¢ tworzenie dowolnej liczby kont uzytkownikow petnigcych minimum

trzy role:

1)
2)

~

administratora systemu,

operatora wiadomosci,

Powinien umozliwia¢ prace dowolnej liczbie uzytkownikéw jednoczesnie.

8. Powinien umozliwiaC zarzgdzanie danymi obywateli zarejestrowanych w systemie.

W szczegoélnosci musi umozliwiac:

1)

2)
3)

dodawanie, edytowanie i usuwanie danych obywateli zarejestrowanych w
systemie,
czasowe wytgczenie konta obywatela,

resetowanie kodu walidacyjnego wykorzystywanego w aplikacji mobilnej.

9. Powinien umozliwia¢ wysytanie wiadomosci do odbiorcow nastepujgcymi kanatami:

1)
2)
3)

4)

poczta email,

ePUAP,

sms (system powinien umozliwia¢ integracje z zewnetrznym dostawcg ustug
bramki sms),

aplikacja mobilna.

10. Powinien umozliwia¢ tworzenie wiadomosci, na ktérg sktadajg sie minimum nastepujgce

elementy:

1)
2)
3)
4)
5)
6)

temat wiadomosci;

kategoria wiadomosci;

tres¢ wiadomosci;

obrazy;

zatgcznik;

wspotrzedne GPS miejsca wydarzenia lub innego obiektu, ktérego wiadomos¢

dotyczy.

11. Powinien umozliwia¢ wprowadzenie minimum dwdch réznych tresci dla jednej wiadomosci

wysytanych roznymi kanatami odpowiednio przez sms i pozostate kanaty.

12. Powinien umozliwia¢ wybor wielu kanatdw dystrybucji wiadomosci dla jednej wiadomosci

oraz umozliwia¢ okreslenie priorytetu sposréd wybranych kanatéw.
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13.

14.

15.

16.

17.
18.

19.

20.
21.

22.
23.

Powinien umozliwia¢ przerwanie tworzenia wiadomosci i zapisanie na dowolnym etapie jej
tworzenia.
Powinien automatycznie nadawacé statusy zapisanym lub wysytanym wiadomosciom, ktore
bedg uzaleznione od stanu ich gotowosci do lub realizacji wysytki (np. projektowana,
gotowa, wystana).
Powinien umozliwiaé¢ tworzenie szablonéw wiadomosci.
Powinien umozliwia¢ zarzgdzanie kategoriami wiadomosci (tworzenie, edycja i usuwanie).
Powinien umozliwiaé wysytanie wiadomosci do grupy osoéb lub do jednej, wybranej osoby.
W przypadku wysytania wiadomosci do wielu odbiorcow powinien umozliwia¢ tworzenie
grup oséb w oparciu 0 minimum nastepujgce parametry:

1) pteé,

2) wiek (data urodzenia, przedziaty wieku),

3) adres zamieszkania (np. gmina, miasto, ulica),

4) imie,

5) nazwisko.
Powinien umozliwia¢ tworzenie i zapisywanie grup odbiorcéw jako predefiniowany zestaw
parametrow dynamicznego wyszukiwania odbiorcow.
Powinien umozliwiaé wybor kanatu dystrybuciji wiadomosci.
Powinien umozliwia¢ wysytanie wiadomosci natychmiast lub w dowolnie okreslonym
terminie pdzniejszym.
Powinien umozliwia¢ modyfikacje niewystanych wiadomosci lub wstrzymanie ich wysytki.
Powinien obstugiwa¢ dziennik zdarzen, w ktérym zapisywane bedg minimum nastepujgce
zdarzenia:

1) dodawanie, edycja i usuwanie danych obywateli,

2) dodawanie, edycja i usuwanie danych uzytkownikéw systemu,

3) reset hasta uzytkownikéw systemu,

4) zmiana uprawnien uzytkownika systemu,

5) dodawanie, edycja i usuwanie wiadomosci,

6) dodawanie, edycja i usuwanie grup odbiorcow,

7) archiwizacja dziennika zdarzen i komunikacji.

24. Powinien obstugiwaé¢ dziennik komunikacji, w ktérym zapisywane bedg informacje

25.

zwigzane z wysytkg komunikatow.
Powinien umozliwiac¢ integracje z ePUAP:
1) powinien umozliwiac integracje z dedykowang skrytkg urzedu,
2) powinien umozliwiaé skonfigurowanie komunikacji z ePUAP (skrytka, certyfikat i

hasto),
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3)

4)

powinien automatycznie pobieraé, z dedykowanej skrytki ePUAP, dane z
wypetnionych przez rejestrujgce sie osoby formularzy i rejestrowac je w bazie, tylko
w przypadku, kiedy dane formularza zostaty podpisane profilem zaufanym,

powinien umozliwia¢ wysytke wiadomosci, podpisanych profilem zaufanym, na

konta ePUAP zarejestrowanych os6b, ktore podaty swéj adres skrytki ePUAP.

26. Powinien umozliwia¢ integracje z systemem dziedzinowym:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

powinien udostepnia¢ niezbedne mechanizmy komunikacji dwustronnej (interfejs
API), umozliwiajgce wymiane informacji z systemem dziedzinowym,
powinien umozliwiaC wysytanie informacji podatkowych generowanych przez
podatkowy system dziedzinowy do obywatela, przy czym informacja taka musi trafi¢
do wtasciwej, zarejestrowanej w systemie osoby, ktéra w trakcie procesu rejestraciji
podata PESEL i/lub NIP (parametr identyfikacyjny),
powinien automatycznie weryfikowa¢ zgodnos¢ parametru identyfikacyjnego z
systemu dziedzinowego z przechowywanym w swoim rejestrze obywateli,
powinien obstugiwa¢ wysytke minimum nastepujgcych typéw wiadomosci z
systemu dziedzinowego:

a) informacja o wystawionej decyzji,

b) informacja o zblizajgcym sie terminie ptatnosci,

c) informacja o zalegtosci,

d) wezwanie do ztozenia deklaraciji,

e) informacja o wystawionej decyzji,

f) informacja o zblizajgcym sie terminie ptatnosci,

g) informacja o zalegtosci.
powinien zapisywa¢ i odpowiednio oznacza¢ w dzienniku zdarzeh wszystkie
wystane informacje podatkowe,
cata komunikacja pomiedzy systemem dziedzinowym, a systemem powinna by¢
zabezpieczona przed nieautoryzowanym dostepem,
system powinien udostepnia¢ dziedzinowemu systemowi informacje o statusie

wystanej wiadomosci.

27. Wszystkie parametry konfiguracyjne systemu zwigzane z komunikacjg powinny byé

konfigurowalne za pomocag dedykowanych formularzy bedgcych czescig systemu.

28. Aplikacja mobilna:

1)
2)

3)

powinna umozliwia¢ odbieranie wiadomosci wysytanych przez Urzad,

powinna wyswietlaC wiadomosci z podziatem na kategorie wiadomosci
zdefiniowane w systemie,

powinna obstugiwa¢ kod autoryzacji, ktéry stuzy¢ bedzie jednoznacznej

identyfikacji mieszkanca przy czym, kazdy zarejestrowany w systemie
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4)

5)
6)

7

mieszkaniec, musi automatycznie otrzymaé wygenerowany przez system kod
okreslong metodg komunikacji (ePUAP, email, sms) lub w przypadku rejestracji w
urzedzie, w formie pisemnej,

powinna pracowa¢ na minimum dwoch systemach: Android 4.0 i wyzej, iOS 7 i
wyzej,

powinna dawa¢ mozliwos¢ zmiany kontrastu i wielkos$ci liter prezentowanych tresci,
powinna wyswietla¢ zatgczone obrazy oraz prezentowac¢ wystane dane GPS na
mapie,

powinna umozliwia¢ jej autoryzowanym uzytkownikom wysytanie do urzedu
zgtoszen dotyczacych zauwazonych zagrozen, awarii lub innych, istotnych

zdarzen.

29. Integracja modutu komunikacji CPeUM z systemami zewnetrznymi:

1)
2)

3)

4)

5)
6)
7)

powinien umozliwia¢ integracje z dedykowang skrytka/skrytkami urzedu,

powinien umozliwia¢ skonfigurowanie komunikacji z ePUAP (skrytka, certyfikat i
hasto),

powinien automatycznie pobieraé, z dedykowanej skrytki/skrytek ePUAP, dane
z wypetnionych przez rejestrujgce sie osoby lub uczestnikédw konsultacji
spotecznych formularzy i rejestrowac je w bazie, tylko w przypadku, kiedy dane te
zostaty podpisane profilem zaufanym,

powinien umozliwia¢ wysytke wiadomosci, podpisanych profilem zaufanym, na
konta ePUAP zarejestrowanych w systemie oséb, ktére podaty swoj adres skrytki
ePUAP,

powinien umozliwiaé¢ logowanie przez ePUAP,

powinien umozliwiaé wykorzystanie ustugi podpisu elektronicznego przez ePUAP,
powinien udostepniac interfejsy API, ktére pozwalaé bedg innym systemom na
wykorzystywanie funkcjonalnosci systemu. System musi umozliwiaé utworzenie
prostej konsultacji spotecznej oraz wystanie wiadomosci za posrednictwem API

innym systemom, przy czym wymagana jest autoryzacja tych systemow.
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5. Wdrozenie modutu komunikacji dla CPeUM.

Wdrozenie systemu obejmie:

1.

Instalacje i konfiguracje systemu przy uzgodnieniu z Zamawiajgcym, wymaga sie by

oprogramowanie byfo zainstalowane na infrastrukturze Zamawiajgcego.

Instruktaze oraz asyste stanowiskowg dla administratora systemu polegajgca na:

1) przeprowadzeniu instruktazu obstugi catego systemu badz jego czesci
wspomagajgcego obstuge obszaréw dziatalnosci urzedu dla wskazanych przez urzad
pracownikéw,

2) przeprowadzeniu we wspoétpracy z kazdym wskazanym przez urzad pracownikiem
analizy stanowiskowej zadan realizowanych w systemie charakterystycznych dla
konkretnych merytorycznych stanowisk pracowniczych,

3) przeprowadzeniu instruktazu w zakresie zarzgdzania uzytkownikami i uprawnieniami,
zabezpieczania iodtwarzania danych systemu dla osob petnigcych obowigzki
administratorow systemu wskazanych przez urzad,

Przeprowadzenie testéw penetracyjnych systemu polegajgcych na:

1) przeprowadzeniu testow przeprowadzonych ze stacji roboczej podtgczonej do systemu
informatycznego z zewnatrz (poprzez urzgdzenie tgczace system informatyczny),
majgcych na celu zidentyfikowanie mozliwosci przeprowadzenia wtamania z zewnatrz,

2) badaniu luk dostarczanych systemdéw informatycznych,

3) identyfikacje podatnosci systemow i sieci na ataki typu: DoS, DDoS, Sniffing, Spoffing,
XSS, Hijacking, Backdoor, Flooding, Password, Guessing,

4) sporzadzeniu raportu zawierajgcego minimum: opis stanu faktycznego
bezpieczenstwa  wdrazanego  systemu informatycznego, opis = wynikow
przeprowadzonych testow, rekomendacje dla przysztych dziatan zwigzanych

z uzytkowaniem wdrazanego systemu w kontekscie bezpieczenstwa systemu.

4. Zapewnienie opieki powdrozeniowej systemu w okresie trwania projektu (do dnia

podpisania koncowego protokotu odbioru catego przedmiotu zamowienia przez
Zamawiajgcego) polegajacej na:

1) $wiadczeniu pomocy technicznej,

2) Swiadczeniu ustug utrzymania i konserwacji dla dostarczonego oprogramowania,

3) dostarczaniu nowych wersji oprogramowania bedacych wynikiem wprowadzenia
koniecznych zmian w funkcjonowaniu systemu zwigzanych z wejsciem w zycie nowych
przepiséw,

4) dostosowaniu do obowigzujgcych przepisdéw nie pézniej niz w dniu ich wejscia w zycie,
chyba ze, zmiany prawne nie zostaty ogtoszone z minimum 30-dniowym terminem

poprzedzajgcym ich wprowadzenie w zycie. W przypadku, jezeli zmiany nie zostaty

Strona | 99



5)

6)

7
8)

ogtoszone z minimum 30-dniowym terminem poprzedzajgcym ich wprowadzenie w
zycie Wykonawca zobligowany jest do ich wprowadzenia w ciggu 30 dni roboczych od
dnia wprowadzenia przepisu w zycie,

dostarczaniu nowych, ulepszonych wersji oprogramowania lub innych komponentéw
systemu bedacych konsekwencjg wykonywania w nich zmian wyniklych ze
stwierdzonych niedoskonato$ci technicznych,

dostarczaniu nowych wersji dokumentacji uzytkownika oraz dokumentacji technicznej
zgodnych co do wersji jak i rowniez zakresu zaimplementowanych i dziatajgcych funkgciji
z wersjg dostarczonego oprogramowania aplikacyjnego,

Swiadczeniu telefonicznie ustug doradztwa i opieki w zakresie eksploatacji systemu,
podejmowaniu czynnosci zwigzanych z diagnozowaniem probleméw oraz usuwaniem

przyczyn nieprawidtowego funkcjonowania dostarczonego rozwigzania.

Po wdrozeniu Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu wszelkie niezbedne dokumenty w celu

umozliwienia mu korzystania z wdrozonego oprogramowania. Dokumenty jakie powinny

zostaé przekazane to:

1. Petna dokumentacja powykonawcza obejmujgca:

1)
2)

opis techniczny procedur aktualizacyjnych,
dostarczenie wszelkich niezbednych materiatdw uzupetniajgcych do powyzszej

dokumentacji powykonawczej, ktére sg konieczne do wiasciwej eksploatacji systemu.

2. Instrukcje uzytkownika i administratora wdrozonego systemu informatycznego.
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6. Opracowanie i wdrozenie e-ustug na 5PD.

Zakres planowanych do wdrozenia e-ustug bazujgcych na formularzach ePUAP w zakresie

ustug na 5 poziomie dojrzatosci obejmowac bedzie:

© N o g s~ w DN

Prowadzenie spraw w zakresie podatku od nieruchomosci od 0sob fizycznych.
Prowadzenie spraw w zakresie podatku od nieruchomosci od oséb prawnych.
Prowadzenie spraw w zakresie podatku rolnego od oséb fizycznych.
Prowadzenie spraw w zakresie podatku rolnego od oséb prawnych.
Prowadzenie spraw w zakresie podatku lesnego od osob fizycznych.
Prowadzenie spraw w zakresie podatku lesnego od oséb prawnych.
Prowadzenie spraw w zakresie podatku od srodkéw transportowych.

Prowadzenie spraw w zakresie optat za gospodarowanie odpadami komunalnymi.

Opracowanie i wdrozenie e-ustug na 5 poziomie dojrzatosci obejmie:

1.

Odwzorowanie zaprojektowanych proceséw biznesowych w systemach informatycznych
wspierajgcych swiadczenie e-ustug publicznych na 5 poziomie dojrzatosci.

Wskazanie odpowiednich aktow prawnych jako Zzrodet wytycznych i ograniczen
dotyczacych dokumentéw odnoszgcych sie do danej elektronizowanej ustugi publiczne;j,
Identyfikacje w tresci dokumentéw zapisbw wymagajgcych modyfikacji w wyniku
elektronizacji ustug publicznych.

Opracowanie kart ustug zawierajgce podstawowe informacje dotyczace specyfiki danej
ustugi publiczne;.

Opracowanie zbioru danych, ktére bedg okresla¢ zestaw, sposéb oznaczania,
wymagalno$¢ elementéw tresci i metadanych dokumentu elektronicznego dla kazdej e-
ustugi publiczne;.

Analize dostepnosci formularzy elektronicznych w Centralnym Repozytorium Wzoréw
Dokumentow Elektronicznych pod katem mozliwosci ich wykorzystania w celu $wiadczenia

wdrazanych w ramach projektu e-ustug publicznych.

W przypadku jezeli nie bedzie mozliwosci wykorzystania dla e-ustugi publicznej formularzy

dostepnych w CRWD prace obejmg przygotowanie i zgtoszenie formularzy ePUAP dla kazdej

z wybranych e-ustug publicznych zgodnie z zapisami niniejszego zatgcznika.

Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos¢ zmiany w/w e-ustug publicznych na etapie realizacji

zamowienia.
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7. Opracowanie i wdrozenie e-ustug na 3PD.

Zakres planowanych do wdrozenia e-ustug bazujgcych na formularzach ePUAP w zakresie

ustug na 3 poziomie dojrzatosci obejmowac bedzie:

1.

Zaswiadczenie o przeznaczeniu terenu w miejscowym planie zagospodarowania
przestrzennego

Zwrot podatku akcyzowego zawartego w cenie oleju napedowego wykorzystywanego do
produkcji rolnej

Wydanie decyzji o warunkach zabudowy i zagospodarowania terenu: decyzja o warunkach
zabudowy

Zaswiadczenie o wielkosci gospodarstwa rolnego w hektarach fizycznych i
przeliczeniowych

Podziat nieruchomosci - zatwierdzenie podziatu nieruchomosci

Prowadzenie konsultacji spotecznych.

Opracowanie i wdrozenie e-ustug na 3 poziomie dojrzatosci obejmuje:

1.

Odwzorowanie zaprojektowanych proceséw biznesowych w systemach informatycznych
wspierajgcych swiadczenie e-ustug publicznych na 3 poziomie dojrzatosci.

Wskazanie odpowiednich aktow prawnych jako Zzrodet wytycznych i ograniczen
dotyczacych dokumentow odnoszgcych sie do danej elektronizowanej ustugi publicznej,
Identyfikacje w tresci dokumentéw zapisow wymagajgcych modyfikacji w wyniku
elektronizacji ustug publicznych.

Opracowanie kart ustug zawierajgce podstawowe informacje dotyczace specyfiki danej
ustugi publiczne;.

Opracowanie zbioru danych, ktére bedg okresla¢ zestaw, sposdb oznaczania,
wymagalnos$¢ elementéw tresci i metadanych dokumentu elektronicznego dla kazdej e-
ustugi publiczne;.

Analize dostepnosci formularzy elektronicznych w Centralnym Repozytorium Wzoréw
Dokumentow Elektronicznych pod katem mozliwos$ci ich wykorzystania w celu swiadczenia

wdrazanych w ramach projektu e-ustug publicznych.

W przypadku jezeli nie bedzie mozliwosci wykorzystania dla e-ustugi publicznej formularzy

dostepnych w CRWD prace obejmg przygotowanie i zgtoszenie formularzy ePUAP dla kazdej

z wybranych e-ustug publicznych.

Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos¢ zmiany w/w e-ustug publicznych na etapie realizacji

zamowienia.
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8. Opracowanie zintegrowanego portalu www.

Zintegrowany portal www jest to jeden, spdjny internetowy serwis informacyjny stworzony w
ramach projektu dla Miasta i jego jednostek organizacyjnych udostepniany w sieci Internet.
Portal bedzie scalat wszystkie informacje z dotychczas istniejgcych serwiséw internetowych w
jednym miejscu w taki sposob aby byly dostepne pod jednym adresem internetowym. Portal
bedzie prezentowat wydarzenia iaktualnosci ze wszystkich dotychczasowych stron,
wspotdzielone tresci, podstawowe dane podmiotéw oraz inne informacje okreslone podczas
wdrozenia portalu. Rozwigzanie musi umozliwiaC samodzielng obstuge tresci przez
uzytkownikdw poprzez przejrzysty i intuicyjny system zarzadzania trescig CMS z mozliwoscig
bezpiecznej wielosktadnikowej i wielopoziomowej autoryzacji osob uprawnionych.
Zaproponowane rozwigzanie musi zapewniaé mozliwosé, samodzielnej rozbudowy
poszczegdlnych segmentow, elementdéw nawigacyjnych, dodatkowych podstron oraz rozwoju
serwisow, jak réwniez musi odzwierciedla¢ obecnie funkcjonujgce wersje jezykowe stron.
Rozwigzanie powinno zostaC zaprojektowane z uwzglednieniem szeroko rozumianego
Responsive Web Design - rozwigzanie powinno by¢é kompatybilne z mozliwie jak najwiekszg
liczbg najpopularniejszych przegladarek internetowych oraz zapewniaé kompatybilno$¢ z
urzgdzeniami mobilnymi przez wykorzystanie mechanizmu dostosowania uktadu

wyswietlanych tresci. Wszystkie publikowane tresci bedg zgodne ze standardem WCAG 2.0.
W ramach ustugi przewiduje sie:

1. Opracowanie narzedzia — systemu zarzgdzania trescig do budowy portalu Miasta i jego
jednostek organizacyjnych.

Przygotowanie schematu zawartosci tresciowej ww. portalu.

Wykonanie dokumentacji technicznej ww. portalu.

Wykonanie projektu graficznego ww. portalu.

o > w N

Zebranie danych i opracowanie na ich podstawie tekstow (napisanie, poddanie redakciji i
korekcie), a takze zgromadzenie i przetworzenie materiatéw ilustracyjnych do ww. witryny
internetowej.

6. Wykonanie ww. portalu.

Przeprowadzenie weryfikacji poprawnosci merytorycznej oraz technicznej funkcjonowania
ww. portalu.

8. Uruchomienie portalu (udostepnienie w Internecie).
Po przeprowadzonych pracach zintegrowany portal www powinien:

1. Opracowanie i wykonanie indywidualnego projektu graficznego serwisu internetowego, w

tym wszystkich elementéw graficznych tego serwisu. Wykonawca przygotuje 3 rézne

Strona | 104



10.

koncepcje wizualizacji serwisu internetowego. Projekty muszg by¢ funkcjonalne,
estetyczne i atrakcyjne wizualnie. Obowigzkowym elementem kazdej wizualizacji musi by¢
szata zatobna.

Opracowanie struktury serwisu internetowego oraz wdrozenie funkcjonalnosci systemu
dostosowanego do potrzeb Zamawiajgcego, zbudowanego w oparciu o modut CMS, przy
czym system CMS moze by¢ rozwijany w oparciu 0 model z otwartym i publicznie
dostepnym kodem zrédtowym oprogramowania (open source).

Realizacja punktéw 1-2 ma skutkowaé powstaniem w petni funkcjonalnego serwisu
internetowego. Serwis powinien wyswietlaC sie bez btedéw w najpopularniejszych
przegladarkach oraz winien uwzgledniac rézne rozdzielczosci ekranu oraz rézne platformy
systemowe (serwis responsywny).

System musi by¢ wykonany w technologii CMS z wykorzystaniem skryptéw do animacji,
ktére zastgpig technologie FLASH (preferowane zastosowanie HTMLS5). Modutowa
struktura systemu zapewni jego kompletnosé, umozliwi jednoczesnie jego pdzniejszg
rozbudowe czy modyfikacje, przy czym system CMS wraz z wszystkimi modutami
pozwala¢ bedzie na wprowadzanie nowych elementéw na stronie (np. nowych sekgciji
menu, artykutdw, galerii, itp.) w zgodzie z wytycznymi WCAG 2.0 AA

System musi umozliwia¢ samodzielne, biezace zarzadzanie trescig i grafikg oraz ich
uktadem, wymiane szablondéw graficznych, przygotowanie i publikacje tresci w minimum
dwéch wersjach jezykowych (polski i angielski) lub w polskiej wersji jezykowej
zaimplementowanym mechanizmem Google Translate. Zamawiajgcy z korej opciji
skorzysta na etapie ralizacji zamowienia.

Serwis musi by¢ zoptymalizowany w celu poprawnego zaindeksowania tresci przez
wyszukiwarki i katalogi.

Zmiana koncepcji graficznej strony odbywac sie bedzie poprzez wprowadzenie do systemu
szablonéw graficznych gotowych do wykorzystania z poziomu CMS.

Szablony graficzne o ktérych mowa powyzej to przynajmniej 3 wersje graficzne:
wielkanocna, bozonarodzeniowa oraz zatobna.

Praca uzytkownikow redagujgcych serwis internetowy musi by¢ intuicyjna i pozbawiona
elementdw technicznych typowych dla pracy projektanta stron internetowych, realizowana
za posrednictwem polskojezycznego interfejsu. Uzytkownicy odpowiedzialni za edycje
zawartosci i tresci merytorycznej serwisu internetowego nie muszg wykazywac sie
znajomoscig jezykow wykorzystywanych do tworzenia stron internetowych.

Zarzadzanie (wprowadzanie, modyfikacja) treScig w serwisie internetowym musi by¢
wykonywane przy uzyciu zintegrowanego z systemu CMS edytora tresci zgodnego z
zaleceniami ATAG 2.0 (ang. Authoring Tool Accessibility Guidelines) z czesci B, ktéra

wymaga wsparcia od narzedzia tworzenia dostepnych tresci.
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Edytor tresci musi wspiera¢ miedzy innymi tworzenie semantycznych elementéw HTML
takich jak: nagtowki, akapity, listy numerowane i punktowane, cytaty, tabele (atrybut
-CAPTION?”), skréty, odnosniki, tytuty podstron. Ponadto edytor musi zawiera¢ nastepujace
funkcjonalnosci: wyréwnywanie blokow tekstu do danej strony, dodawanie opiséw
alternatywnych do elementow graficznych (atrybut ,ALT”) oraz tytutéw do linkow (atrybut
,TITLE”), a takze umozliwia¢ zmiane definicji jezyka dla pojedynczych wyrazow i zwrotow
(atrybut ,LANG"), w szczegdlnosci: formatowanie tresci: pogrubienie, kursywa,
podkreslenie, przekreslenie, zmiana rozmiaru i koloru czcionki, indeks dolny, indeks gorny,
wyréwnanie do lewej, wyrdwnanie do prawej, wyjustowanie, wysrodkowanie, wstaw/usun
numerowanie listy, wstaw/usun punktowanie listy, wstaw/edytuj hipertacze, usun
hipertgcze, wstaw/edytuj tabele, wstaw/edytuj obrazek, wstaw galerie, cofnij, pondw, wklej,
wytnij, wklej jako zwykly tekst, wklej z Worda, wstawianie znakow specjalnych, znajdz,
zamien, zaznacz wszystko, usun formatowanie, podglad tresci, podglad kodu HTML, itd.
Mozliwos¢ edycji tresci w jezyku HTML powinna stanowi¢ opcje przeznaczong dla
zaawansowanych uzytkownikow.

System musi zawiera¢ narzedzia stuzgce m.in. do dodawania/usuwania kolejnych dziatéw,
stron, modutéw, budowy i zarzgdzania strukturg strony, mozliwos¢ samodzielnej budowy
wielopoziomowego menu oraz dodawania/usuwania menu, w dowolnych miejscach
serwisu internetowego. Musi by¢ zapewniona mozliwos¢ edycji kazdego elementu
widocznego na stronie www z poziomu systemu CMS, tzn. mozliwo$¢ zmiany wszelkich
obiektow na stronie (przyciski, menu, tgcza, spis) oraz mozliwo$¢ edycji plikdw szablonéw
graficznych (CSS, HTML) z poziomu panelu administracyjnego. Musi by¢ zapewniona
mozliwos¢ niezaleznej modyfikacji i rozbudowy struktury strony www, tzn. zmiany
wprowadzone na jednej ze stron www nie mogg automatycznie pocigga¢ zmian na innych
stronach www.

System musi posiada¢ mechanizm pozwalajgcy na tatwe umieszczenie wprowadzonej do
niego tresci we wskazanej przez uzytkownika lokalizacji serwisu.

System musi posiadac¢ funkcje podgladu i testowania nowo utworzonych elementdw i
wprowadzonych do niego tresci w celu ich weryfikacji przed ich opublikowaniem.

System musi posiada¢ funkcje tworzenia podstawowych statystyk przez mozliwosc
implementacji ustugi Google Analytics.

System musi posiada¢ modut aktualnosci z podziatem na kategorie i mozliwoscig
automatycznego generowania zestawu odnosnikow do artykutow. Kazda z aktualnosci ma
okreslony czas publikacji, po ktérym jest automatycznie przenoszona do archiwum. Mozna
programowac w przysztos¢ czas upublicznienia aktualnosci oraz pozycjonowac kolejnosc
wyswietlania aktualnosci. Do kazdego newsa mozna podlinkowac¢ pliki dzwiekowe, video,

galerie zdje¢, dokumenty do pobrania. Wyswietlany news musi posiada¢ funkcjonalnosé
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tatwego podlinkowania go w innych serwisach oraz mozliwos¢ udostepniania tresci na
portalach spotecznosciowych.

System musi posiadac interaktywny kalendarz ,Kalendarium wydarzeh” (na stronie
gtdwnej w wersji pomniejszonej umieszczony z boku strony, po kliknieciu przejscie do
wiasciwej juz podstrony ,kalendarz" (terminarz).

System musi posiada¢ mozliwos¢ implementacji Google Maps w celu stworzenia
interaktywnej mapy.

System musi posiada¢ funkcjonalno$¢ wyszukiwania informacji w zawartosci serwisu
(zaréwno proste, jak i zaawansowane), a pasek wyszukiwarki musi by¢ umieszczony w
serwisie internetowym. System CMS musi proponowaé sugestie wyszukiwania innego
wyrazu/frazy, gdy nie udato sie wyszukaé¢ zadanych (tj. w przypadku braku wynikéw z
powodu literéwek lub gdy nie ma doktadnie tak samo brzmigcego wyrazu/frazy jak
wyszukiwane). Wyniki wyszukiwania muszg by¢é — w przypadku duzej liczby wynikéw —
wyswietlane z zastosowaniem paginacji (stronicowania). System CMS musi dawac
mozliwos¢ zmiany liczby wynikow wyswietlanych na jednej stronie oraz sortowania
wynikéw przez uzytkownika wedtug trafnosci i daty publikacji (od najstarszych, od
najnowszych). Wyszukiwarka musi uwzgledniaé¢ co najmniej kryteria typu:

a. data i zakres czasowy ,od-do”;

b. tryb wyszukiwania: szukanie dowolnego stowa, szukanie wszystkich stéw, szukanie

doktadnej frazy;
nieuwzglednianie wielkosci liter w szukanym wyrazeniu;

d. mozliwos¢ wyszukiwania po nazwach zatgcznikow. Wyszukiwarka musi mie¢ tez

mozliwos¢ indeksowania zawartosci tekstowej plikow PDF;

e. mozliwos¢ zawezenia obszaru poszukiwan do konkretnej kategorii strony www.
System CMS musi dawa¢ informacje o miejscu w strukturze strony www, w ktérym znajduje
sie uzytkownik (menu pokrokowe — ang. breadcrumb). Musi byé odsytacz umozliwiajgcy
powr6t do strony gtéwnej z kazdego miejsca na stronie www.

System CMS musi posiada¢ mechanizm umozliwiajgcy generowanie przyjaznych dla
uzytkownikow adreséw URL.

System musi posiada¢ funkcjonalnos¢ automatycznego generowania mapy serwisu
internetowego.

System musi posiadac repozytorium plikow w ogdlnie dostepnych formatach (co najmniej
plikow MS Office, rtf, odt, pdf, jpg, gif, cdr, .ai, png, swf, mpg, mp3, mp4, avi, flv, wmv, zip,
rar), musi by¢é mozliwo$¢ nadania nazwy plikow. Zasoby zebrane w repozytorium moga
by¢ wykorzystane wielokrotnie w roznych miejscach serwisu.

System musi posiada¢ mozliwos¢ tworzenia galerii zdje¢, plikow audio, plikow wideo oraz

innych plikow a takze dodawania pojedynczo lub wieloobiektowo, usuwania pojedynczo
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lub wieloobiektowo, zmiany kolejnosci plikow (pozycjonowanie) oraz edycji przez
uzytkownika z odpowiednimi nadanymi uprawnieniami. Galeria musi zawiera¢ informacje
o liczbie elementéw galerii oraz musi posiada¢ mozliwo$¢ opisywania poszczegolnych
obiektéw, z uwzglednieniem standardow WCAG 2.0 AA (tekst alternatywny dla grafiki).
Pliki graficzne w galerii muszg by¢ prezentowane w postaci miniatur z mozliwoscig
powiekszenia zdje¢. Powiekszanie zdje¢ musi umozliwiaC przegladanie reszty zdje¢ z
danego albumu wraz z funkcjami przewijania (nastepne, poprzednie), zamykania.
System CMS musi umozliwia¢ dodawanie odtwarzacza plikéw audio/video o formatach
mp3 i mp4. Odtwarzacz musi mie¢ widoczny panel sterujgcy (pauza, stop, graj, gtosnosé,
petny ekran, 0§ czasu do przewijania). Odtwarzacz musi prezentowac tez czas trwania
pliku. Odtwarzacz musi dziata¢ réwniez na urzadzeniach mobilnych z systemem iOS,
Android i Windows Phone. Odtwarzacz umozliwi wyswietlanie na stronie plikow, ktoére
mozna réwniez pobieraé ze strony.
System CMS musi posiada¢c mozliwos¢ tworzenia slideréw, posiadajgcych
funkcjonalnosé: nawigacja, przetgczniki do poprzedniego i nastepnego slajdu, zatrzymaj,
rézne rodzaje efektow przejs¢ miedzy slajdami.
Wykonawca zapewni dostosowanie serwisu internetowego do potrzeb osob zagrozonych
wykluczeniem cyfrowym zgodnie z wytycznymi WCAG 2.0 zawartymi w zatgczniku nr 4 do
Rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 12 kwietnia 2012 r. w sprawie Krajowych Ram
Interoperacyjnosci, minimalnych wymagan dla rejestréw publicznych i wymiany informacji
w postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagan dla systemow teleinformatycznych
(Dz. U.z2012r., poz. 526), a takze zgodnie z ustawg o jezyku migowym i innych srodkach
wspierania komunikacji z dnia 19.08.2011 r. (Dz. U. z 2011 r. nr 209 poz. 1243).
System musi umozliwia¢ potgczenie z portalami spotecznosciowymi (Facebook, Google+)
oraz integracje z popularnymi ustugami Internetowymi (Youtube, Google Maps, Ttumacz
Google) rowniez poprzez osadzenie kodu zrédtowego.
System musi umozliwiaC umieszczanie i prezentacje przy wykorzystaniu przegladarki
internetowej uzytkownika plikéw standardowo wykorzystywanych w serwisach
internetowych (pliki tekstowe, grafika, zdjecia, prezentacje, audio, video, audio-video itp).
System musi posiada¢ mozliwosé ustawienia terminu i czasu trwania publikacji tresci w
serwisie internetowym. Tres¢ powinna zostaé automatycznie opublikowana w
zdefiniowanym przez redaktora terminie, a po jego uptywie ukryta dla uzytkownikéw innych
niz redaktorzy z serwisu, w szczegolnosci:

a. Administrator/redaktor musi mie¢ mozliwos¢ ustawienia z wyprzedzeniem daty i

godziny publikacji artykutu, o ktorej muszg zosta¢ opublikowane. Taka mozliwosc¢

ma dotyczy¢ ustawienia dowolnej daty i godziny.
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b. Administrator/redaktor musi mie¢ mozliwos¢ ustawienia daty i godziny, o ktérej
artykut zostanie ukryty wraz z zatgcznikami. Artykut bedzie tez mozna ukry¢ recznie
(opcja ,ukryj”). Ukryte artykuty nie bedg widoczne na stronie www.

System CMS musi umozliwiaé paginacje (stronicowanie) w przypadku duzej liczby
artykutdéw na stronie.
Wykonawca zapewni instalacje skryptu informujgcego o plikach Cookies oraz prowadzenie
stron zgodnie z Politykg Cookies.
Wykonawca zapewni, ze strona www bedzie prawidiowo wyswietlana oraz poprawnie
funkcjonowa¢ w co najmniej nastepujgcych przegladarkach internetowych: Internet
Explorer, Google Chrome, Firefox, Safari, Edge dla oficjalnych najnowszych wersji
produktow (tzw. wersjach stabilnych) wydanych przez producentéw na urzadzeniach
stacjonarnych, jak rowniez dla przegladarek tabletow i telefonéw komdrkowych
instalowanych na najpopularniejszych urzgdzeniach mobilnych (Apple iPad i Iphone,
tablety i telefony z systemem iOS, Android oraz Windows, Windows Phone) zgodnie z
zasadami elastycznego projektowania (ang. Responsive Web Design). Zaprojektowany w
RWD serwis automatycznie dostosowuje sie do wszystkich rozdzielczosci, rozmiarow
ekranu, oraz orientacji (poziomej, pionowej).
System CMS bedzie posiadat zaimplementowang walidacje niektérych standardowych i
powtarzalnych danych (np. sprawdzanie formatu wprowadzonej w formularzu daty
waznosci dokumentu) w postaci np. skryptéw JavaScript/AJAX.
System CMS musi posiada¢ mechanizm przekierowujgcy uzytkownika na zaprojektowang
przez Wykonawce strone informacji o btedzie (ERROR 404) w przypadku podania
niewlasciwego adresu strony www, na ktdérej znajdzie sie informacja o braku szukanego
adresu oraz link do strony strony gtéwne;.
System CMS musi umozliwia¢ wyswietlenie zaprojektowanej przez Wykonawce informaciji
0 czasowej niedostepnosci strony www z powoddw technicznych oraz adres e-mail do
administratora serwisu www.
Wykonawca zapewni zgodnosé strony internetowej z obowigzujgcymi standardami W3C
oraz kodowania znakéw Unicode UTF-8.
W trakcie edycji lub tworzenia artykutu musi by¢ dostepny panel umozZliwiajgcy
przegladanie catego repozytorium z mozliwoscig wybrania plikéw do publikac;ji.
System musi mie¢ mozliwo$¢ uruchamiania kanatéw informacyjnych w formatach RSS
(ang. Really Simple Syndication), Atom. System musi mie¢ mozliwo$¢ rozsytania biuletynu
(newsletter) do odbiorcow w formacie tekstowym i HTML. Modut do zarzadzania
kontaktami i listami dystrybucyjnym Newslettera. Odbiorcy biuletynu powinni mieé

mozliwo$¢ samodzielnego zapisania/wypisania sie z biuletynu z poziomu serwisu
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internetowego. W ramach serwisu internetowego powinna istnie¢ mozliwos¢ utworzenia
wiecej niz jednej grupy odbiorcéw dla newslettera.

W systemie musi byé mozliwos¢ przegladania historii operacji wybranej strony, jej
zawartosci, dokumencie oraz historii przebiegu procesu jej publikacji dla zalogowanych
administratoréw serwisu.

Linki, klawisze i inne elementy nawigacyjne wystepujgce w serwisie muszg byc¢
automatycznie, bez ingerencji redaktoréw, aktywowane w momencie pojawienia sie
(upublicznienia) strony do ktérej sie odwotujg lub dezaktywowane, jesli strona zostanie
usunieta lub odpubliczniona.

Przycisk ,cofnij/wro¢” w przeglgdarce nie moze by¢ blokowany i musi wykonywac¢ akcje
zgodne z oczekiwaniem uzytkownika, tj. przenosi¢ go na strone poprzednig lub nastepna.
W serwisie internetowym musi zosta¢ zapewniona funkcjonalno$¢ wydruku dowolnej
strony oraz eksportu strony do formatu pdf. np. za pomocg dodatkowych przyciskéw
,drukuj” umieszczonych na stronach. System CMS musi posiadaé mechanizm
umozliwiajgcy, ze kazdy artykut na stronie www bedzie wyposazony w funkcje: ,podziel
sie” (np. za pomocag medidow spotecznosciowych i e-maila), ,drukuj”, ,zapisz do pliku pdf”.
System musi posiada¢ i udostepnia¢ uzytkownikowi panel administracyjny.

Panel administracyjny wraz z jego peing funkcjonalnoscia, musi by¢ dostepny poprzez
przegladarke internetowg po zalogowaniu przez uzytkownika majgcego dostep do funkg;ji
administrowania systemem.

Panel administracyjny powinien dynamicznie sie przetadowywac (np. przy sortowaniu list).
System CMS musi posiada¢ mechanizm wyszukiwania w panelu administracyjnym
umozliwiajgcy administratorowi/redaktorowi wyszukiwanie informacji wedlug réznych
kryteriéw, takich jak: tytut artykutu, data publikacji, nazwisko redaktora, stowa kluczowe.
Logowanie do panelu administracyjnego (dostep na login i silne hasto) moze odbywa¢ sie
zaréwno z komputeréw znajdujgcych sie w siedzibie Zamawiajgcego, jak i znajdujgcych
sie poza siedzibg Zamawiajgcego. System musi umozliwia¢ zarzadzanie kontami jego
uzytkownikéw oraz posiada¢ funkcjonalnosci zapewniajgce bezpieczenstwo strony
(system logowania, historii logowania i zmian w systemie, system uprawnien, oddzielenie
systemu prezentacji od systemu zarzgdzania trescig, obstuga wielu uzytkownikéw).
Administrator Systemu musi posiada¢ mozliwos¢ tworzenia grup kompetencyjnych (np.
administratorzy, redaktorzy, korektorzy itp.). Uzytkownicy z poszczegdlnych grup moga
posiada¢ zréznicowane prawa dostepu do okreslonych czesci serwisu (np. dziatdw
tematycznych lub typédw informaciji, stron danego dziatania) oraz okreslonych czynnosci

(np. tworzenie tresci, edycja, usuwanie, zmiana elementow menu).
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CZESC 2 — Dostawa oprogramowania i sprzetu informatycznego.

W skifad realizacji czesci 2 wchodzg nastepujace elementy:

NAZWA J.m. llos¢
1. | Wyposazenie serwerowni - zakup serwera szt. 2
2 Wyposazenie serwerowni - zakup oprogramowania zarzgdzajgcego szt >
serwerem
3. | Wyposazenie serwerowni - zakup macierzy dyskowej szt. 1
4. | Wyposazenie serwerowni - zakup szafy RACK z modutem gasniczym szt. 1
5. Wyposazenie serwerowni - zakup UPS szt. 2
6. | Wyposazenie serwerowni - zakup systemu monitorowania warunkéw pracy | szt. 1
7. | Wyposazenie serwerowni - zakup systemu kontroli dostepu do serwerowni szt. 1
8. | Wyposazenie stanowisk pracy - zakup zestawdw komputerowych szt. 10

1. Wyposazenie serwerowni - zakup serwera.

Minimalne wymagania urzgdzenia:

1. Obudowa RACK max. 2U; mozliwoscig instalacji 8 dyskow 2.5", rozsuwane szyny i ramie
mocujgce z sygnalizacjg pracy pod napieciem 230V.
Zainstalowane dwa minimum 10-rdzeniowe procesory.

3. Srednia wydajno$¢ CPU powyzej oceny 447 wg przecietnych wartoéci dostepnych
wskaznikow wszystkich benchmarkéw w testach wersji 2006 organizacji SPEC dla
oferowanego typu serwera (Wydruk ze strony www.spec.org potwierdzajgcy wynik
testow SPEC dla oferowanego serwera - dokument sktadany na potwierdzenie
spetnienia przez oferowane dostawy wymagan okreslonych przez Zamawiajacego).

4. Pamie¢ RAM: min. 64 GB w najnowszej technologii producenta.

Serwer powinien by¢ wyposazony w min. 3 gniazda PCle G3 dostepne dla dalszych kart
rozszerzen; serwer musi by¢ wyposazony w sprzetowy kontroler dyskowy, mozliwe
konfiguracje pozioméw RAID: 0, 1, 5, 6, 10, 50, niezalezny od ww. gniazd PCle G3 z
wiasng min. 8GB nieulotng pamiecig cache i obstugg dyskow samoszyfrujgcych.

6. Serwer powinien by¢ wyposazony w zintegrowang karte graficzng, umozliwiajgca
wyswietlanie obrazu w rozdzielczosci 1280x1024 pikseli.

7. Serwer powinien by¢ wyposazony w trwale zintegrowang karte LAN, nie zajmujgca
zadnego z dostepnych slotow PCI Express, wyposazona w interfejsy: 4x 1Gb/s LAN, ze
wsparciem iSCSI iiSCSI boot i teamingu, RJ-45. Dodatkowo zainstalowana karta

dwuportowa SAS 12G do podtgczenia zewnetrznych urzadzen.
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Serwer powinien by¢ wyposazony w fabrycznie zainstalowane 2,5 calowe dyski 4x300GB
SAS 15K 12Gb Hot-Plug skonfigurowane w RAID 10; fabryczna konfiguracja musi
zapewnia¢ zdublowanie przestrzeni i pojemnosci dyskowej; Mozliwo$¢ instalacji dyskow
twardych typu: SATA, NearLine SAS, SAS, SSD lub Flash PCI Express.

Serwer powinien by¢ wyposazony w nieusuwalne porty: min. 3xUSB2.0 i 2xUSB3.0 (co
najmniej dwa porty USB z przodu obudowy), port RS232, 2 x ztgcze VGA,; naped DVD-
ROM.

Serwer powinien byC¢ wyposazony w zintegrowang karte graficzng, umozliwiajgca
wyswietlanie obrazu w rozdzielczosci 1280x1024 pikseli.

Serwer powinien by¢ wyposazony w min. 6 wewnetrznych redundantnych wentylatoréw
typu Hot Plug oraz minimum 2 redundantne zasilacze Hot Plug o mocy min. 750 Wat.
Serwer musi zapewnia¢ zarzgdzanie poprzez nieusuwalny dedykowany port sieci Ethernet
1Ghb, azarzadzanie musi zapewniac: zdalny dostep do graficznego interfejsu karty
zarzadzajgcej, zdalne monitorowanie i informowanie o statusie serwera, szyfrowane
potgczenie (SSLv3) oraz autentykacje i autoryzacje uzytkownika, wsparcie dla IPv6 i SSH,
mozliwos¢ zdalnego monitorowania w czasie rzeczywistym poboru pradu przez serwer,
mozliwos¢ zdalnego ustawienia limitu poboru pradu przez konkretny serwer, integracja z
Active Directory, mozliwos¢ obstugi przez dwdch administratorow jednoczesnie, wsparcie
dla dynamic DNS, wysylanie do administratora maila z powiadomieniem o awarii lub
zmianie konfiguracji sprzetowej, mozliwos¢ podtgczenia lokalnego poprzez ztgcze RS-232,
mozliwo$¢ konfiguracji poszczegolnych wentylatorow, mozliwos¢ zablokowania
konfiguracji oraz odnowienia oprogramowania karty zarzgdzajgcej poprzez jednego z
administratoréw, integracje z oprogramowaniem dedykowanym do zarzadzania przez
www o funkcjonalnosciach: Wsparcie dla serwerdéw, urzgdzen sieciowych oraz pamieci
masowych, Mozliwo$¢ zarzgdzania dostarczonymi serwerami bez udziatu dedykowanego
agenta, Wsparcie dla protokotéw SNMP i Linux SSH, Generowanie alertéw przy zmianie
stanu urzagdzenia, Filtry raportéw umozliwiajgce podglad najwazniejszych zdarzen,
Integracja z service-desk producenta dostarczonej platformy sprzetowej, Mozliwos¢
przejecia zdalnego pulpitu, Mozliwo$¢ podmontowania wirtualnego napedu, Kreator
umozliwiajgcy dostosowanie akcji dla wybranych alertow, Mozliwos¢ definiowania rol
administratoréw, Mozliwos¢ zdalnej aktualizacji sterownikdw i oprogramowania
wewnetrznego serweréw, Mozliwos¢ instalacji sterownikbw i oprogramowania
wewnetrznego bez potrzeby instalacji agenta.

Wymagania dodatkowe dla serwera: ilos¢ energii cieplnej (potrzeby wentylacji/klimatyzacji)
dla zasilacza nie moze przekroczy¢ 0,05 GJ na dobe, przy czym serwer musi zapewniaé
redundancje zasilaczy; oferowany serwer musi zapewnia¢ min. 24 gniazda tgcznie do

rozbudowy pamieci; serwer powinien umozliwiaC montaz wewnetrznego napedu
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15.

optycznego; serwer musi zapewnia¢ instalacje dwéch pamieci typu M.2 w konfiguraciji
RAID 1.

Oferowany serwer musi posiadaé¢ licencje na oprogramowanie do zarzgdzania
Srodowiskiem sprzetowym lub integrowa¢ sie w petni z takim oprogramowaniem o
funkcjonalnosci minimalnej: Oprogramowanie pozwalajgce na zdalng inwentaryzacje
serwerOw w sieci, lokalng i zdalng inwentaryzacje komponentéw serwera, umozliwiajgce
co najmniej: Informowanie administratora o otwarciu obudowy; Zdalne zablokowanie stacji
dyskow, portow szeregowych, USB; Zdalne uaktualnianie BIOS; Zdalng konfiguracje BIOS
w czasie rzeczywistym; Zdalne wytgczanie oraz restart serwera w sieci; Monitorowanie
stanu komponentow: CPU, Pamie¢ RAM, HDD, wersje BIOS; Musi umozliwia¢ ustawienie
sposobu informowania o zaistnieniu zdarzenia poprzez (po stronie serwera) automatyczne
uruchomienie zaplanowanej wczesniej akcji, wystanie raportu zawierajgcego opis btedu na
wskazany adres poczty elektronicznej; wbudowany sprzetowo log operacji zdalnego
zarzadzania, mozliwy do kasowania tylko przez upowaznionego uzytkownika systemu
sprzetowego zarzgdzania zdalnego; Rozwigzanie powinno umozliwiaé wykorzystanie
wielu instancji baz danych na pojedynczym serwerze umozliwiajgc partycjonowanie
zarzadzania zasobami dla roéznych grup urzgadzen réznym grupom administratorow;
Rozwigzanie powinno mie¢ mozliwosé zbierania informacji o zasobach maszyn
i przechowywania ich w bazie danych serwera/urzgdzenia; Rozwigzanie powinno
sprawdza¢ zgodnosé wykorzystania posiadanych licencji oraz powinno posiadac
przygotowane odpowiednie do tego raporty; Rozwigzanie powinno umozliwia¢ dystrybucje
i zdalng instalacje oprogramowania; Rozwigzanie powinno pozwala¢ na dystrybucje
i instalacje  zdalng  oprogramowania bazujgc na  definiowanych  grupach
urzagdzen/uzytkownikow; Rozwigzanie powinno udostepnia¢ mozliwosé przechowywania
dystrybuowanego oprogramowania w innych lokalizacjach np. na serwerze plikéw;
Rozwigzanie powinno zapewni¢ mozliwos¢ definiowania przez administratora okreslone;j
Sciezki docelowej dystrybuowanych plikéw; Rozwigzanie powinno udostepnia¢ funkcje
zarzadzania energig; Rozwigzanie powinno udostepnia¢ funkcje filtrowania poprawek i
umozliwiaC selektywnie wdrazanie wybranych poprawek; Rozwigzanie powinno
udostepnia¢ funkcje do wykrywania iwdrazania tylko odpowiednich poprawek do
wybranego komputera lub grupy maszyny, na podstawie okreslonych grup; Rozwigzanie
powinno posiadac¢ wsparcie dla obrazéw systemow w zakresie deduplikacji identycznych
plikéw; odczyt podstawowych parametrow pracy (adres IP, zuzywana moc, btedy)
bezposrednio z serwera.

Serwer musi zostaC objety gwarancjg fabryczng producenta spetniajgcg nastepujgce
warunki: min. 24 miesigce w miejscu uzywania sprzetu z czasem reakcji do nastepnego

dnia roboczego, producent musi zapewnia¢ informacje o gwarancji i konfiguracji i
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oprogramowaniu sprzetowym na dedykowanej stronie www po podaniu numeru seryjnego
serwera, w okresie gwarancji producenta uszkodzone dyski pozostajg u Zamawiajgcego
i serwer musi by¢ serwisowany przez autoryzowany podmiot zgodnie z powszechnie
uznawanymi normami zarzgdzania (dokument skifadany na potwierdzenie spetnienia
przez oferowane dostawy wymagan okreslonych przez Zamawiajacego).

Serwer musi by¢é wyprodukowany zgodnie z powszechnie uznawanymi normami
zarzagdzania i ochrony srodowiska (dokument sktadany na potwierdzenie spetnienia

przez oferowane dostawy wymagan okreslonych przez Zamawiajacego).
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2. Wyposazenie serwerowni - zakup oprogramowania zarzgdzajgcego serwerem.

Oprogramowanie zarzgdzajgce (OZ) powinno mie¢ mozliwo$¢ wykorzystania co najmniej
120 logicznych procesordéw oraz co najmniej 2 TB pamieci RAM w srodowisku fizycznym.
OZ powinno mie¢ mozliwos$¢ wykorzystywania 32 procesorow wirtualnych.

OZ powinno mie¢ mozliwos¢ budowania klastrow sktadajgcych sie z 32 weztow.

OZ powinno mie¢ mozliwo$¢ automatycznej weryfikacji cyfrowych sygnatur sterownikow w
celu sprawdzenia, czy sterownik przeszedt testy jakosci przeprowadzone przez
producenta systemu operacyjnego.

OZ powinno mie¢ mozliwos¢ dynamicznego obnizania poboru energii przez rdzenie
procesorow niewykorzystywane w biezacej pracy. Mechanizm ten musi uwzgledniaé
specyfike procesorow wyposazonych w mechanizmy Hyper-Threading.

OZ powinno mie¢ wbudowane wsparcie instalacji i pracy na wolumenach, ktére:

a. pozwalajg na zmiane rozmiaru w czasie pracy systemu,

b. umozliwiajg tworzenie w czasie pracy systemu migawek, dajgcych uzytkownikom
koncowym (lokalnym i sieciowym) prosty wglad w poprzednie wersje plikdw i
folderéw,
umozliwiajg kompresje "w locie" dla wybranych plikéw i/lub folderow,

d. umozliwiajg zdefiniowanie list kontroli dostepu (ACL).

OZ powinno mie¢ wbudowany mechanizm klasyfikowania i indeksowania plikéw
(dokumentdéw) w oparciu o ich zawartosé.

OZ powinno mie¢ wbudowane szyfrowanie dyskéw przy pomocy mechanizméw
posiadajgcych certyfikat FIPS 140-2 lub réwnowazny wydany przez NIST lub inng agende
rzgdowg zajmujgcy sie bezpieczenstwem informaciji.

OZ powinno mie¢ mozliwo$¢ uruchamiania aplikacji internetowych wykorzystujgcych
technologie ASP.NET.

OZ powinno mie¢ mozliwos¢ dystrybucji ruchu sieciowego HTTP pomiedzy kilka serwerow.
OZ powinno mie¢ wbudowang zapore internetowg (firewall) z obstugg definiowanych regut
dla ochrony potgczen internetowych i intranetowych.

OZ powinno mie¢ graficzny interfejs uzytkownika.

OZ powinno by¢ zlokalizowane w jezyku polskim dla co najmniej nastepujgcych
elementéw: menu, przegladarka internetowa, pomoc, komunikaty systemowe.

OZ powinno mie¢ wsparcie dla wiekszosci powszechnie uzywanych urzadzen
peryferyjnych (drukarek, urzgdzen sieciowych, standardow USB, Plug&Play).

OZ powinno mie¢ mozliwos$¢ zdalnej konfiguracji i administracji.
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3. Wyposazenie serwerowni - zakup macierzy dyskowe;.

Minimalne wymagania urzadzenia:

1. Obudowa RACK max. 2U z mozliwoscig rozbudowy o kolejne moduty dyskowe z dyskami
wymienianymi w trakcie pracy.

2. Dwa kontrolery RAID pracujgce w ukfadzie active-active posiadajgce: tgcznie osiem portow
SAS 12Gbps do podtaczenia redundantnie min. czterech serweréw, min. 4GB pamieci
cache zapis mirrorowany miedzy kontrolerami z opcjg zapisu na dysk lub inna pamieé
nieulotna, pamie¢ podtrzymywang bateryjnie przez min. 72h w razie awarii; min dwa porty
1Gb/s [RJ-45] do zarzgdzania urzgdzeniem.

3. Zainstalowane minimum 6 szt. dyskéw 1,2 TB SAS 10K 12GB Hot-Plug, dyski muszg by¢é
wymieniane w trakcie pracy macierzy; komunikacja dyskow z macierzg musi sie odbywac
poprzez ztgcza SAS przy czym macierz musi obstugiwa¢ dyski SSD; macierz musi
zapewnia¢ montaz réznych typow dyskow w obrebie tego samego modutu, nalezy
dostarczy¢ dodatkowo 4 kable SAS 12Gb/s min. 2 metrowe; wymagane poziomy RAID 0,
1,5, 6, 10;

4. Macierz musi mie¢ mozliwos¢ wyposazenia w licencje oprogramowania zapewniajgcego
rozbudowe o modut do tworzenia min. 512 LUNSw i min. 32 snapshotow na 1 LUN oraz
oferujgcego funkcjonalnos¢: powiadamianie mailem o awarii; podtgczanie minimum 4
hostéw w ramach dostarczonej macierzy; formatowanie wirtualnych dyskéw w oparciu o
zainstalowane dyski fizyczne; Wsparcie dla serwerow, urzgdzen sieciowych oraz pamieci
masowych w celu zarzadzania Srodowiskiem Zamawiajgcego; Mozliwos¢ zarzgdzania
serwerami bez udziatu dedykowanego agenta; Wsparcie dla protokotow — WMI, SNMP,
IPMI, Linux SSH; Szczegotowy status urzgdzenia/elementu/komponentu; Generowanie
alertbw przy zmianie stanu urzadzenia; Filtry raportéw umozliwiajgce podglad
najwazniejszych zdarzen; Integracja z serwisem producenta dostarczonej platformy
sprzetowej; Mozliwos¢ przejecia zdalnego pulpitu; Automatyczne zaplanowanie akcji dla
poszczegodlnych alertow w tym automatyczne tworzenie zgtoszeh serwisowych; Kreator
umozliwiajgcy dostosowanie akcji dla wybranych alertow; Mozliwos¢ zdalnej aktualizacji
sterownikéw i oprogramowania wewnetrznego; Aktualizacja oparta o wybranie zrodta
bibliotek (lokalna lub on-line producenta oferowanego rozwigzania); Mozliwos¢ instalacji
sterownikbw i oprogramowania wewnetrznego bez potrzeby instalacji agenta;
Automatyczne generowanie i zgtaszanie incydentow awarii bezposrednio do centrum
serwisowego producenta; Wykorzystanie dyskéw SSD jako cache macierzy do 2TB; Modut
raportujgcy pozwalajacy na wygenerowanie nastepujgcych informacji: nr seryjne sprzetu,

konfiguracja poszczegdlnych urzgdzen, wersje oprogramowania wewnetrznego,
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informacje o maszynach wirtualnych, aktualne informacje o stanie gwarancji, adresy IP
kart sieciowych.

Macierz musi zapewnia¢ wolng przestrzen do zamontowania dodatkowych min. czterech
dyskéw oraz redundancije wentylatoréw i kontroleréw.

llos¢ energii cieplnej (potrzeby wentylacji/klimatyzaciji) dla zasilacza nie moze przekroczyc¢
0,08 GJ na dobe, przy czym macierz musi zapewnia¢ redundancje zasilaczy.

Oferowana macierz musi posiada¢ licencje na oprogramowanie do zarzgdzania
Srodowiskiem sprzetowym lub integrowa¢ sie w petni z takim oprogramowaniem o
funkcjonalnosci: Oprogramowanie pozwalajgce na zdalng inwentaryzacje systemoéw
pamieci w sieci, lokalng i zdalng inwentaryzacje komponentdw, umozliwiajgce co najmniej:
Informowanie administratora o otwarciu obudowy; Zdalne zablokowanie stacji, portow;
Zdalne uaktualnianie BIOS; Zdalne wytagczanie oraz restart w sieci; Monitorowanie i
alertowanie parametréw termicznych, wolnego miejsca na dyskach twardych; Zdalne
przejecie konsoli tekstowej; Musi umozliwia¢ ustawienie sposobu informowania
0 zaistnieniu zdarzenia poprzez automatyczne uruchomienie zaplanowanej wczes$niej
akgcji, wystanie raportu zawierajgcego opis btedu na wskazany adres poczty elektronicznej;
wbudowany sprzetowo log operacji zdalnego zarzgdzania, mozliwy do kasowania tylko
przez upowaznionego uzytkownika systemu sprzetowego zarzadzania zdalnego;
dodatkowy mikroprocesor, niezalezny od gtbwnego procesora, pozwalajagcy na
generowanie hasta jednorazowego uzytku; Rozwigzanie powinno mie¢ mozliwosc
zbierania informacji o zasobach maszyn i przechowywania ich w bazie danych
serwera/urzgdzenia; Rozwigzanie powinno przechowywac historie aktywow oraz historie
zmian sprzetu, oprogramowania czy deinstalacji; Rozwigzanie powinno sprawdzac
zgodno$¢ wykorzystania posiadanych licencji; Rozwigzanie powinno umozliwia¢
dystrybucje i zdalng instalacje oprogramowania; Rozwigzanie powinno pozwala¢ na
dystrybucje i instalacje zdalng oprogramowania bazujgc na definiowanych grupach
urzagdzen/uzytkownikow; Rozwigzanie powinno udostepnia¢ mozliwosé przechowywania
dystrybuowanego oprogramowania w innych lokalizacjach np. na serwerze plikéw;
Rozwigzanie powinno zapewni¢ mozliwos¢ definiowania przez administratora okreslone;j
Sciezki docelowej dystrybuowanych plikow; Rozwigzanie powinno dystrybuowac pliki w
formacie skompresowanym i dekompresowac je w miejscu przeznaczenia; Rozwigzanie
powinno udostepnia¢ funkcje zarzgdzania energig; Rozwigzanie powinno udostepniaé
funkcje filtrowania poprawek na podstawie wybranych atrybutéw uzytkownika i selektywnie
wdrazac¢ wybrane poprawki.

Macierz musi zosta¢ objeta gwarancjg fabryczng producenta spetniajgcg nastepujace
warunki: min. 24 miesigce w miejscu uzywania sprzetu, producent musi zapewniac

informacje o gwarancji i konfiguracji i oprogramowaniu sprzetowym na dedykowanej
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stronie www po podaniu numeru seryjnego macierzy, w okresie gwarancji producenta
uszkodzone dyski pozostajg u Zamawiajgcego i macierz musi byé serwisowana przez
autoryzowany podmiot zgodnie z powszechnie uznawanymi normami zarzgdzania
(dokument sktadany na potwierdzenie spetnienia przez oferowane dostawy

wymagan okreslonych przez Zamawiajgcego).
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4. Wyposazenie serwerowni — zakup szafy RACK z modutem gasniczym.

Minimalne parametry szafy rack:

© © N o g w DN R

rozmiar: 42U,

wymiary: 800 x 1000 x 2000mm,

no$nos¢ statyczna: 1000kg,

wyposazenie: listwa zasilajgca, 4x potka, 4 x wentylator, 2x organizer pionowy,

drzwi przednie perforowane metalowe,

drzwi boczne zatrzaskowe z zamknigciem na klucz (mozliwos¢ demontazu),

drzwi tylne zamykane na klucz,

otwory na przewody: 5x przepust szczotkowy w suficie, 8x przepust kablowy w podtodze,

otwory wentylacyjne: w $cianach bocznych, w drzwiach,

10. mozliwosé zamontowania dwoch wentylatoréow w suficie,

11. gwarancja - 24 miesigce.

Minimalne parametry panelu gasniczego:

1.

montaz: RACK, wewnetrzny, autonomiczny z automatyczng detekcjg dymu i gaszenia
pozaru.

rozmiar: max 3U.

panel gasniczy powinien zawiera¢ min: centrale sterowania gaszeniem i detekcji pozaru,
czujka dymu, zbiorniki srodka gasniczego, elektrozawor, presostat, zasilacz 230 V AC,
akumulator 12V, sygnalizator akustyczny, manometr.

stosowany srodek gasniczy: gaz FE-36 bagdz inny Srodek o parametrach rownowaznych w
ilosci wystarczajgcej do ugaszenia pozaru o objetosci kubatury szafy RACK, przeznaczony
do gaszenia pozarow typu A, B, C urzadzen elektrycznych pod napieciem, bezbarwny,

bezwonny, bezpieczny dla ludzi i Srodowiska.

5. Wyposazenie serwerowni - zakup UPS.

Minimalne parametry sprzetowe UPS do serwera:

P w D P

Moc pozorna min. - 2000 VA.
Moc rzeczywista min. - 1400 Wat.
Architektura UPS - on-line.

Maks. czas przetgczenia na baterie - 4 ms.
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Czas podtrzymania dla obcigzenia 100% - min. 4 min.
Czas podtrzymania przy obcigzeniu 50% - min. 10 min.
Typ obudowy — max. 2U, Rack.

Minimum 8 gniazd sieciowych.

Technologia tzw. ,zimnego startu”.

10. Porty komunikacyjne: 1 x USB, 1 x RIx45, 1xRS232.

11. Dostepna sygnalizacja statusu pracy urzgdzenia oraz alarm dzwiekowy.

12. Gwarancja producenta min. 24 miesigce.

6. Wyposazenie serwerowni - zakup systemu monitorowania warunkéw pracy.

System monitoringu warunkow srodowiskowych powinien sktadaé sie z urzadzen kontrolno-

pomiarowych, ktére nalezy zainstalowa¢ w pomieszczeniu serwerowni.

Zakres przedmiotu zamowienia obejmuje:

1.

Opracowanie dokumentacji wykonawczej uzgodnionej z Zamawiajgcym, niezbednej do
montazu systemu monitoring warunkéw srodowiskowych.

Dostawa sprzetu i kompletnej instalacji pozwalajgcych na uruchomienie systemu
monitoringu warunkow srodowiskowych.

Dostawe materiatdbw montazowych niezbednych do podtgczenia instalacji systemu.
Wykonanie wszelkich prac montazowych i instalacyjnych zwigzanych z podtgczeniem
i uruchomieniem monitoringu warunkow srodowiskowych.

W ramach przedmiotu zamowienia, Wykonawca ponosi wszelkie koszty zwigzane
z ustugami bgdz pracami, ktorych koniecznos¢ wykonania ujawni sie w trakcie realizacji
przedmiotu postepowania o udzielenie tego zamowienia.

Wykonanie dokumentacji powykonawczej z instrukcjami obstugi, eksploatacji i serwisu
oraz certyfikatow / atestow / deklaracji zgodnosci zamontowanych urzadzen oraz
zastosowanych materiatow.

Skompletowana dokumentacja powykonawcza catego przedmiotu zamodwienia - trzy
egzemplarze wersji papierowej i elektronicznej zostanie przekazana Zamawiajgcemu.
Udzielenie gwarancji na dostarczony system (urzgdzenia i instalacje) na okres 24
miesigce, uwzgledniajgcej wykonywanie w tym okresie bezptatnie wszystkich
wymaganych warunkami technicznymi czynnosci serwisowych, przegladdow i instalaciji.
Wszystkie koszty zwigzane z wykonaniem tych czynnosci w okresie gwarancji ponosi

Wykonawca.
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Minimalne wymagania instalacji systemu monitoringu warunkéw srodowiskowych:

1.

T » © © AN

o

Kontroler systemu powinien zapewnia¢ automatyczne powiadamianie uzytkownikow o

stanach alarmowych w postaci SMS oraz e-mail.

Kontroler systemu powinien zapewniaC gromadzenie i przekazywanie danych z

monitoringu.

Kontroler systemu powinien zapewnia¢ udostepnianie na zgdanie danych (pomiarowych,

alarmowych) uzytkownikom.

Kontroler systemu powinien zapewnia¢ dostep przez strone www do danych aktualnych z
obiektu oraz danych archiwalnych zapisanych w pamieci kontrolera.

Kontroler systemu powinien obstugiwac¢ czujniki 1-Wire (do 60 m) — 16 (1-Wire UNI),
czujniki RS-485 (do 1000 m): 24.

Kontroler systemu powinien umozliwia¢ konfiguracje minimum dwdéch progoéw alarmowych
dla zakresu gérnego oraz dolnego danego pomiaru.

Kontroler systemu powinien posiada¢ minimum 12 wejs¢ cyfrowych.

Kontroler systemu powinien mie¢ mozliwo$¢é montazu w szafie rack (1U).

W skiad systemu powinny wchodzic:

kontroler systemowy + nadajnik GSM — 1szt;

czujnik otwarcia drzwi — 2szt;

czujnik temperatury i wilgotnosci — 1szt;

czujnik zalania — 1szt;

czujnik dymu — 1szt.

7. Wyposazenie serwerowni - zakup systemu kontroli dostepu do serwerowni.

System kontroli dostepu do serwerowni powinien sktadac sie z urzgdzen zabezpieczajgcych

dostep do serwerowni, ktore nalezy zainstalowa¢ w pomieszczeniu serwerowni, tj. zewnetrzny

zamek szyfrowany, zwora elektromagnetyczna, zasilacz impulsowy, przycisk wyjscia.

Zakres przedmiotu zamowienia obejmuje:

1.

Opracowanie dokumentacji wykonawczej uzgodnionej z Zamawiajgcym, niezbednej do

montazu systemu kontroli dostepu do serwerowni.

Dostawa sprzetu i kompletnej instalacji pozwalajgcych na uruchomienie systemu kontroli

dostepu do serwerowni.
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3. Dostawe materiatbw montazowych niezbednych do podtgczenia instalacji systemu.

4. Wykonanie wszelkich prac montazowych i instalacyjnych zwigzanych z podtgczeniem
i uruchomieniem kontroli dostepu do serwerowni.

5. W ramach przedmiotu zaméwienia, Wykonawca ponosi wszelkie koszty zwigzane
Z ustugami bgdz pracami, ktérych koniecznosé wykonania ujawni sie w trakcie realizacji
przedmiotu postepowania o udzielenie tego zamowienia.

6. Wykonanie dokumentacji powykonawczej z instrukcjami obstugi, eksploatacji i serwisu
oraz certyfikatow /atestow/ deklaracji zgodnosci zamontowanych urzgdzeh oraz
zastosowanych materiatow.

7. Skompletowana dokumentacja powykonawcza catego przedmiotu zaméwienia - trzy
egzemplarze wersji papierowej i elektronicznej zostanie przekazana Zamawiajgcemu.

8. Udzielenie gwarancji na dostarczony system (urzadzenia i instalacje) na okres 24
miesiecy.

9. System powinien umozliwiac:

a. obstuge do 250 uzytkownikéw.

b. zastosowanie kodéw dostepu o dtugosci do 8 cyfr.

c. zdefiniowanie jednego kodu gtéwnego dla administratora.
d. programowanie czasu otwarcia drzwi.

e. wykorzystanie alarmu dzwigkowego w przypadku otwarcia drzwi.

8. Wyposazenie stanowisk pracy - zakup zestawdéw komputerowych.

Minimalne parametry zestawu komputerowego:

1. Komputer musi charakteryzowac sie wydajnoécig obliczeniowg wg SYSmark 2014 SE
PerformanceTest lub réwnowazne:
1) 2014 Overall Rating — co najmniej 1095 punktéw,
2) Office Productivity — co najmniej 1085 punktow,
3) Media Creation — co najmniej 1100 punktow,
4) Data/Financial Analysis — co najmniej 1080 punktow,

5) Responsiveness — co najmniej 1100 punktéw.

Wymagane testy wydajnosciowe Wykonawca musi przeprowadzi¢ na automatycznych
ustawieniach konfiguratora dotgczonego przez firme BAPCO lub rbwnowazne i przy natywnej
rozdzielczosci wysSwietlacza oraz wtgczonych wszystkich urzgdzaniach. Nie dopuszcza sie
stosowania overclokingu, oprogramowania wspomagajgcego pochodzgcego z innego zrodta

niz fabrycznie zainstalowane oprogramowanie przez producenta, ingerowania w ustawieniach

Strona|123



BIOS (tzn. wytaczanie urzadzen stanowigcych petng konfiguracje) jak réwniez w samym
srodowisku systemu (tzn. zmniejszanie rozdzielczosci, jasnosci i kontrastu itp.) (Raport z
przeprowadzonych testéw wydajnosciowych - dokument sktadany na potwierdzenie

spetlnienia przez oferowane dostawy wymagan okreslonych przez Zamawiajacego).

2. Procesor minimum czterordzeniowy ze zintegrowanym ukfadem graficznym.

3. Pamie¢ operacyjna min. 16 GB w najnowszej technologii oferowanej przez producenta
komputera.

4. Pamie¢ masowa min. 500 GB osiggnieta przy wykorzystaniu dysku w technologii SSD.
Zamawiajgcy dopuszcza osiggniecie minimalnej wartosci pamieci masowej przy
wykorzystaniu maksimum 2 dyskéw twardych.

Karta graficzna zintegrowana.

Karta dzwiekowa musi obstugiwa¢ dzwiek 24bit HD.

Obudowa musi zapewnia¢ montaz kart PCI-E o petnym profilu we wszystkich ztgczach
ptyty gtdwnej oraz ze wzgleddw uzytkowych musi zapewnia¢ cyrkulacje powietrza na linii
przod-tyt poprzez wentylator i perforacje (montaz uzytkowy komputeréw wyklucza
chtodzenie wnetrza poprzez otwory w scianach bocznych).

8. Obudowa musi zapewnia¢ bezposrednie podtgczenie min. czterech urzgdzen USB z
przodu.

9. Ze wzgleddw ochrony danych komputer musi posiada¢ nieusuwalny uktad TPM.

10. Ze wzgledédw uzytkowych i dla szybkiego podjecia akcji serwisowej komputer musi
posiadaé tryb serwisowy (dziatajgcy nawet bez systemu operacyjnego) zapewniajgcy
kazdemu uzytkownikowi podstawowe informacje tekstowe lub graficzne (np. na monitorze)
o usterkach typu gotowos¢ MBR do startu OS oraz uszkodzenie: CPU, RAM, wszystkie
wentylatory, przewody, ptyta gtéwna, LCD, OD, USB, HDD, SSD, audio, video.

11. Wyposazenie fabryczne minimalne: nieusuwalne 1 x DVI lub 1xHDMI i 1xDP; nieusuwalne
2xUSB 3.0 3xUSB2.0 w tym 1xUSB 3.0 i 1xUSB 2.0 w panelu przednim obudowy; zlgcze
line-out; RJ45; 2x niezajete zlgcza PCI-E; czytnik DVDRW; klawiatura (USB w uktadzie
polski programisty, klawiatura powinna posiada¢ kontrolki Caps Lock i Num Lock); i mysz
bezprzewodowa (optyczna, USB, dwuprzyciskowa, rolka (scroll) jako trzeci przycisk)
nosnik z systemem operacyjnym i sterownikami; gtosnik, 1x wyjscie stuchawkowe oraz 1x
wejscie mikrofonowe na panelu przednim obudowy, mozliwos¢ zamontowania dwoch
dyskéw twardych SATA i napedu optycznego i pamieci M.2 jednoczesnie, zasilacz o mocy
nieprzekraczajgcej 250 W.

12. Oferowany komputer musi posiadaé licencje na oprogramowanie do zarzgdzania
Srodowiskiem sprzetowym lub integrowa¢ sie w petni z takim oprogramowaniem o

funkcjonalnosci: Oprogramowanie pozwalajgce na zdalng inwentaryzacje komputeréw w
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13.

sieci, lokalng i zdalng inwentaryzacje komponentéw komputera, umozliwiajgce co
najmniej: Zdalne zablokowanie stacji dyskéw, portéw szeregowych, USB; Zdalne
uaktualnianie BIOS zaréwno na pojedynczym komputerze; Zdalne przejecie konsoli
tekstowej; dodatkowy mikroprocesor, niezalezny od gtéwnego procesora komputera,
pozwalajgcy na generowanie hasta jednorazowego uzytku; Rozwigzanie powinno
umozliwic¢ import i eksport danych aktywow w plikach o formacie csv; Rozwigzanie powinno
sprawdza¢ zgodnosé wykorzystania posiadanych licencji oraz powinno posiadaé
przygotowane odpowiednie do tego raporty; Rozwigzanie powinno umozliwia¢ dyskretng
dystrybucje i zdalng instalacje oprogramowania; Rozwigzanie powinno pozwala¢ na
dystrybucje iinstalacje zdalng oprogramowania bazujgc na definiowanych grupach
urzagdzen/uzytkownikow; Rozwigzanie powinno udostepnia¢ mozliwosé przechowywania
dystrybuowanego oprogramowania w innych lokalizacjach np. na serwerze plikdw;
Rozwigzanie powinno zapewni¢ mozliwos¢ definiowania przez administratora okreslonej
sciezki docelowej dystrybuowanych plikdéw; Rozwigzanie powinno udostepnia¢ funkcje
zarzadzania energig; Rozwigzanie powinno udostepniac funkcje filtrowania poprawek na
podstawie wybranych atrybutow uzytkownika i selektywnie wdraza¢ wybrane poprawki;
Rozwigzanie powinno udostepniaé funkcje do wykrywania i wdrazania tylko odpowiednich
poprawek do wybranego komputera lub grupy maszyny, na podstawie okreslonych grup;
Rozwigzanie powinno posiadac¢ wsparcie dla obrazéw systeméw w zakresie deduplikaciji
identycznych plikéw. Mozliwosé konfiguracji bez potrzeby systemu operacyjnego
informacji nt.: wytgczenia/wigczenia karty sieciowej z funkcjg PXE; wigczenia/wytgczenia
wzbudzania komputera za posrednictwem portéw USB.

Oferowany komputer musi zosta¢ dostarczony z licencjg oprogramowania systemu
operacyjnego spetniajgcego nastepujgce minimalne parametry: Mozliwosé dokonywania
aktualizacji i poprawek systemu przez Internet; mozliwos¢ dokonywania uaktualnien
sterownikdéw urzgdzen przez Internet — witryne producenta systemu; Darmowe aktualizacje
w ramach wersji systemu operacyjnego przez Internet (niezbedne aktualizacje, poprawki,
biuletyny bezpieczenstwa muszg by¢ dostarczane bez dodatkowych optat) — wymagane
podanie nazwy strony serwera WWW, Internetowa aktualizacja zapewniona w jezyku
polskim; Wbudowana zapora internetowa (firewall) dla ochrony potgczen internetowych;
zintegrowana z systemem konsola do zarzgdzania ustawieniami zapory i regutami IPSec
v4 i v6; Zlokalizowane w jezyku polskim, co najmniej nastepujgce elementy: menu,
przegladarka internetowa, pomoc, komunikaty systemowe; Wsparcie dla wiekszosci
powszechnie uzywanych urzgdzen peryferyjnych (np.: drukarek, urzadzen sieciowych,
standardéw USB, Plug&Play, Wi-Fi); Mozliwos¢ zdalnej automatycznej instalacji,
konfiguracji, administrowania oraz aktualizowania systemu; Zabezpieczony hastem

hierarchiczny dostep do systemu, konta i profile uzytkownikdw zarzadzane zdalnie; praca
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14.

15.

16.

systemu w trybie ochrony kont uzytkownikéw; Zintegrowany z systemem modut
wyszukiwania informacji (plikow roznego typu) dostepny z kilku poziomow: poziom menu,
poziom otwartego okna systemu operacyjnego; system wyszukiwania oparty na
konfigurowalnym przez uzytkownika module indeksacji zasobéw lokalnych; Zintegrowane
z systemem operacyjnym narzedzia zwalczajgce ztosliwe oprogramowanie; aktualizacje
dostepne u producenta nieodpfatnie bez ograniczen czasowych; Wbudowany system
pomocy w jezyku polskim; System operacyjny powinien by¢ wyposazony w mozliwos¢
przystosowania stanowiska dla oséb niepetnosprawnych (np. stabo widzgcych); Mozliwosé
zarzgdzania stacjg roboczg poprzez polityki — przez polityke rozumiemy zestaw regut
definiujgcych lub ograniczajgcych funkcjonalnos¢ systemu lub aplikacji; System posiadac
powinien narzedzia stuzgce do administracji, do wykonywania kopii zapasowych polityk i
ich odtwarzania oraz generowania raportéw z ustawien polityk; Zdalna pomoc i
wspotdzielenie aplikacji — mozliwosé zdalnego przejecia sesji zalogowanego uzytkownika
celem rozwigzania problemu z komputerem; Graficzne srodowisko instalacji i konfiguracji;
Zarzgdzanie kontami uzytkownikow sieci oraz urzgdzeniami sieciowymi tj. drukarki,
modemy, woluminy dyskowe, ustugi katalogowe; Mozliwos¢ przywracania plikéw
systemowych; Mozliwos¢ ,downgrade” do nizszej wersji.

Gwarancja fabryczna producenta spetniajgca warunki: 24 miesigce w miejscu uzywania
sprzetu z czasem reakcji serwisu do konca nastepnego dnia roboczego, producent
komputera musi zapewnia¢ informacje o gwarancji i konfiguracji i oprogramowaniu
sprzetowym na dedykowanej stronie www po podaniu numeru seryjnego komputera, w
okresie gwarancji producenta w przypadku wymiany dysku twardego uszkodzony dysk
pozostaje u Zamawiajgcego, gwarancja bedzie obejmowac wszystkie elementy sprzetowe
komputera, ustugi serwisowe bedg swiadczone w miejscu instalacji urzadzenia oraz
mozliwo$¢ szybkiego zgtaszania usterek przez portal internetowy (dokument sktadany
na potwierdzenie spetnienia przez oferowane dostawy wymagan okreslonych przez
Zamawiajacego).

Komputer musi by¢ wyprodukowany tak, aby w trybie jednoczesnej pracy
(odczyt/zapis/przetwarzanie) dysku twardego i napedu optycznego wyznaczony poziom
ciSnienia akustycznego emisji urzgdzenia na stanowisku pracy nie przekraczat 27 dB
(certyfikat wydany przez jednostke oceniajacg zgodnosé lub sprawozdanie z badan
przeprowadzonych przez te jednostke, jako srodek dowodowy potwierdzajacy
zgodnos¢ z wymaganiami i cechami okreslonymi w opisie przedmiotu zaméwienia -
dokument sktadany na potwierdzenie spetnienia przez oferowane dostawy wymagan
okreslonych przez Zamawiajacego);

Komputer musi by¢ wyprodukowany zgodnie z powszechnie uznawanymi normami

zarzadzania i ochrony $rodowiska, w zakresie spetnienia zgodnosci z dyrektywg RoHS
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Poszanowania Energii dla ptyty gtdwnej oraz elementow wykonanych z tworzyw

sztucznych o masie powyzej 25 gram (dokument sktadany na potwierdzenie spetnienia

przez oferowane dostawy wymagan okreslonych przez Zamawiajgcego).

17. Kazdy komputer musi zosta¢ wyposazony w monitor o parametrach minimalnych:

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7

8)

ekran matowy TFT min. 21,5”; reakcja min. 6ms;

jasno$c¢ przynajmniej 250cd/m2; kontrast typowy przynajmniej 1000:1,
rozdzielczo$¢ min. 1920x1080;

wbudowane gtosniki bgdz montowana listwa gtoSnikowa;

obrot ekranu w osi pion i poziom; podnoszenie ekranu;

zuzycie mocy max. 20W dla pracy codziennej i ponizej 0,5W dla stanu czuwania;
ztgcza wbudowane fabrycznie: VESA 100x100; D-Sub; HDMI; DP lub DVI-D;
2xUSB3.0;

gwarancja fabryczna producenta spetniajgca warunki: w miejscu uzywania sprzetu
24 miesigce, gwarancja zero jasnych pikseli - wymiana na nowy monitor przy
kazdym jednym pikselu, producent musi zapewnia¢ informacje o gwarancji
i konfiguracji i oprogramowaniu sprzetowym na dedykowanej stronie www po

podaniu numeru seryjnego;

18. monitor musi by¢ wyprodukowany zgodnie z powszechnie uznawanymi normami

zarzadzania i ochrony srodowiska (dokument sktadany na potwierdzenie spetnienia

przez oferowane dostawy wymagan okreslonych przez Zamawiajgcego).
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