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Streszczenie

Niniejszy raport przedstawia wyniki badania potrzeb i problemdéw spotecznych w gminie Barczewo,
przeprowadzonego przez Fundacje Rozwoju Demokracji Lokalnej na zamdwienie Urzedu Miejskiego
w Barczewie.

Badanie byto prowadzone od potowy maja do potowy wrzesnia 2009 r. na terenie miasta i gminy
Barczewo.

Koncepcja badania zaktadata jego wieloaspektowy charakter, co ma zaréwno mocne strony, jak i
wigzZe sie z pewnymi ograniczeniami. Z jednej strony, zastosowanie takiego podejscia umozliwito
szerokie spojrzenie na gmine i wiele aspektéw zycia jej mieszkancéw: ich potrzeby i problemy w
réznych obszarach, w tym te dotyczace kwestii oswiaty, ochrony zdrowia, dostepu do komunikacji
publicznej czy zagospodarowania czasu wolnego. Jest to niewatpliwa zaleta tego badania, gdyz daje
wtadzom lokalnym szeroki opis aktualnej kondycji gminy. Z drugiej strony jednak, wtasnie ze wzgledu
na tak szerokie spektrum problemowe, badanie nie zaktadato pogtebionych analiz dla kazdego z
wymienionych obszaréw. Nalezy zatem traktowac je jako punkt wyjscia do ewentualnych dalszych
badan dotyczacych kwestii, ktére w niniejszym raporcie zostaty zasygnalizowane jako ciekawe lub
wymagajgce dodatkowych wyjasnien i pogtebienia, ze wzgledu na zdiagnozowane problemy
wystepujace w danej dziedzinie.

Trzeba réwniez wyraznie zaznaczyé, ze w zrealizowanym badaniu gtéwnym Zrodtem danych byty
ankiety, co oznacza, ze prezentowane wyniki oparte s3 w duzej mierze na subiektywnych opiniach i
deklaracjach mieszkancéw gminy. Otrzymujemy zatem przede wszystkim informacje o tym, jak gmine
i jej problemy postrzegajg sami mieszkancy: co uznaja za jej stabe, co za mocne strony, jak oceniajg
jakos¢ zycia oraz posiadane mozliwosci rozwoju. Ich punkt widzenia uzupetniajg: analiza danych
zastanych oraz przeprowadzone w ramach badania obserwacje, ktdre dostarczajg informacji o
zasobach gminy Barczewo i w wielu miejscach sg konfrontowane z wynikami ankiet i wywiaddw, co
daje petniejszy obraz sytuacji gminy i problemdw jej mieszkancow.

Ponizej przedstawiamy najwazniejsze wnioski i rekomendacje ptyngce z badania.
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Najwazniejsze mocne i stabe strony gminy Barczewo w oczach jej mieszkancéow

Mieszkancy gminy identyfikujg sie z miejscem zamieszkania i majg do niego pozytywne nastawienie.
Zdecydowana wiekszos¢ badanych (89%) wyrazita zadowolenie z faktu bycia mieszkaricem gminy
Barczewo.

Mieszkancy cenig sobie:
e atrakcyjne potozenie (blisko$¢ miasta wojewddzkiego),

e piekng przyrode,
e zabytkowa architekture.

Niestety, zdaniem mieszkanicéw, gmina wyréznia sie negatywnie na tle sgsiednich gmin pod wieloma
wzgledami. Respondenci wymieniali najczescie;j:

e Ziy stan infrastruktury, zwtaszcza drég oraz brak kanalizacji w wielu czesciach gminy

e Brak aktywnosci witadz samorzadowych w pozyskiwaniu srodkéw zewnetrznych na
przestrzeni ostatnich kilku lat

e Mato nowych inwestycji

e Nie wykorzystywanie potencjatu gminy do rozwoju turystyki

Jako$¢ zycia w gminie

Na ponizszym schemacie przedstawiamy aspekty zycia w gminie, z ktérych mieszkancy sg najbardziej
zadowoleni oraz te, ktére negatywnie wptywajg na ich jakos¢ zycia.

T ofertaimprez dla mieszkancow
T poziombezpieczenstwa

T czystodd okolicy

T dostep do handlu

T zZly stan infrastroktury

T staby dostep do porad prawnychi psychologicznych
T siaby dostep do lekarzy specialistow

T bariery architektoniczne
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Na terenie gminy odbywa sie stosunkowo duzo imprez masowych i wydarzen kulturalnych
adresowanych do wszystkich mieszkancow.

Organizowane s3 one przede wszystkim na terenie miasta, ale rdwniez wiele sotectw wykazuje sie
aktywnoscig w tej dziedzinie.

Duzg role w animowaniu zycia spotecznego i kulturalnego na wsiach odgrywajg lokalne
stowarzyszenia i ich liderzy oraz softysi.

Mocng strong gminnej oferty jest z pewnoscig réznorodnos¢ jej form (koncerty, wystawy, imprezy
sportowe, wieczory poetyckie, imprezy okolicznosciowe, konkursy) i organizowanie wielu imprez
lokalnych, na terenie sotectw.

Niedostateczna wydaje sie natomiast oferta wystaw i koncertow skierowana do mtodziezy.

Zmiany przydatyby sie réwniez w harmonogramie imprez: na terenie catej gminy mato wydarzen
odbywa sie w lutym i listopadzie; sg rowniez miesigce, w ktérych brakuje imprez dla mieszkancéw
sofectw.

Rekomendacje

->Pozadang zmiang bytoby wzbogacenie kalendarza wydarzen kulturalnych w gminie i planowanie
wiekszej liczby imprez poza sezonem letnim (szczegdlnie w lutym i listopadzie), dzieki czemu
mieszkancy otrzymaliby ciekawg i poszerzong oferte spedzania czasu wolnego.

>Warto rozszerzyé zakres tematyczny koncertéw i wystaw organizowanych na terenie gminy o
propozycje trafiajgce w gusta przedstawicieli mtodszego pokolenia, co pozwoli na uatrakcyjnienie
oferty i przyciggnie nowych odbiorcéw.

- Wazne jest, aby gminne wiadze samorzagdowe wspieraty oddolne lokalne inicjatywy animujgce
aktywnosé mieszkancow, poprzez dotacje finansowe przyznawane w formie konkurséw lub poprzez
zapewnianie wkfadu wtasnego do projektdw finansowanych z innych Zzrédet grantowych. Pozwoli to
na znaczgce zwiekszenie oferty imprez lokalnych.

Gmina Barczewo jest gming stosunkowo czystg i zadbana.
Dobra praktyka wartg kontynuacji sg konkursy na najtadniejszg wioske — mobilizujg one mieszkarncow
do dbania nie tylko o swoje gospodarstwo, ale tez o miejsca uzytecznosci publicznej.

Rekomendacja 2 Warto zastanowic sie nad podobng inicjatywg skierowang do mieszkarncéw miasta
(np. konkurs na blok z najtadniejszymi balkonami, albo na najtadniejsze podwdérko).

Wiekszos¢ mieszkancéw czuje sie bezpiecznie w swoim miejscu zamieszkania. W ankiecie takg
deklaracje ztozyto prawie 90% respondentéw. Poczucie bezpieczenstwa mieszkaricow zmniejszaja
grupy agresywnej mtodziezy zaczepiajgcej ludzi w autobusach i innych miejscach publicznych.

Rekomendacja = W celu utrzymania tego dobrego wyniku i pozytywnego trendu nalezatoby
poprawi¢ bezpieczenstwo w miejscach wskazywanych przez respondentéw jako szczegdlnie
niebezpieczne; zwiekszy¢ liczbe patroli policyjnych, ktdre powinny zajg¢ sie problemem chuliganstwa
na terenie gminy.
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Negatywne aspekty zycia w gminie:

Jakos$¢ zycia na terenie gminy obniza niezbyt dobry, zdaniem mieszkancéw, dostep do lekarzy
specjalistéw (brak lekarzy i dtugi okres oczekiwania na wizyte). Badani wskazywali na potrzebe
poprawienia dostepnosci do okulisty, kardiologa, ortopedy i dermatologa.

Utrudniony dostep do specjalistow w sposéb szczegdlny dotyka osdb starszych, ktore wymagaja
szczegblnej opieki w tym zakresie.

Wiekszos¢ respondentdw nie byta zainteresowana korzystaniem z porad psychologicznych.

Wsrdd pozostatych respondentéw zdecydowana wiekszos¢ ocenita negatywnie dostep do
psychologa na terenie gminy Barczewo. Co wiecej, dla % mieszkarnicow gminy problemem jest
utrudniona mozliwos¢ skorzystania z konsultacji psychologa.

Rekomendacje
Dobrym rozwigzaniem mogtoby by¢:
-> ustalenie dyzuréw psychologa, dostepnego w dogodnych terminach dla mieszkaficow gminy

- przekazanie mieszkaricom informacji o terminach dyzuréw psychologa przy wykorzystaniu prasy
lokalnej, tablic informacyjnych w urzedach i na terenie sotectw, internetu.

Powyzsze rozwigzania zwiekszg skutecznos¢ docierania z pomocg do osdb potrzebujgcych.

Podobnie jak w przypadku pomocy psychologicznej, takze kwestia poradnictwa prawnego nie
dotyczy wszystkich mieszkancéw gminy. Wsréd osdb zainteresowanych dominuje negatywna ocena
dostepnosci do tego typu ustug.

Jedng z przyczyn moze by¢ wysoki koszt takich porad na rynku komercyjnym, brak mozliwosci
skorzystania z bezptatnych konsultacji lub brak wiedzy o takich ustugach. Wsparciem dla
mieszkancow sg czesto softysi, do ktorych mieszkancy zwracajg sie z prosbg o pomoc w zatatwieniu
sprawy w urzedzie, wypetnieniu dokumentdw, etc. Jednak w przypadku bardziej skomplikowanych
problemdw konieczna jest pomoc zawodowych prawnikéw czy radcow prawnych.

Rekomendacje 2>

e Jezeli w gminie nie istnieje mozliwos¢ skorzystania z bezptatnych porad prawnych, wtadze
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gminne powinny uruchomié dyzury prawnika.

e Jezeli bezptatne porady prawne sg oferowane mieszkaricom, nalezatoby szeroko promowac
te ustuge.

W obu przypadkach informacja o bezptatnych poradach prawnych powinna byé przekazywana
mieszkarnicom rdéznorodnymi kanatami komunikacji: poprzez prase lokalng, ogtoszenia w urzedach i
Swietlicach wiejskich lub tez informacje zamieszczong w Internecie na stronie Gminy Barczewo.

Deklarowany w ankietach brak zainteresowania poradami prawnymi moze réwniez wynikac z braku
wiedzy mieszkancédw na temat przydatnosci tego typu ustug. Dobrym rozwigzaniem moze by¢
opatrzenie ogtoszenia na temat dostepnych porad prawnych komentarzem wyjasniajgcym
mieszkarnicom, z jakimi przyktadowymi problemami mogg udac sie po porade.

Na terenie gminy Barczewo brakuje rozwigzan architektonicznych utatwiajgcych poruszanie sie
osobom niepetnosprawnym oraz starszym mieszkaricom gminy. Podjazdy dla wdzkow znajdujg sie co
prawda w Urzedzie Miejskim i na poczcie, brakuje ich jednak w takich publicznych miejscach jak
sklepy czy siedziby innych instytucji. Takze budynki mieszkalne nie posiadajg odpowiednich
udogodnien.

Rekomendacja

- Wskazane jest likwidowanie barier architektonicznych w miejscach uzytecznosci publicznej na
terenie gminy Barczewo, co umozliwi zwiekszenie mobilnosci oséb majacych trudnosci w
swobodnym poruszaniu (osoby niepetnosprawne, starsze) i uczyni gmine Barczewo bardziej przyjazng
tej grupie mieszkancow.

Na terenie gminy Barczewo brakuje systemu komunikacji publicznej, ktéry zapewnitby potaczenia
lokalne i zwiekszyt mozliwosci mieszkancow przemieszczania sie w obrebie samej gminy. Obecnie w
wielu wsiach autobusy kursujg jedynie do Barczewa i Olsztyna; transport opiera sie o prywatne busy,
brakuje PKSOw; sg réwniez wsie, do ktdrych nie dociera zaden, nawet prywatny autobus.
Niejednokrotnie przyczyng rezygnacji z potgczen lub nieuruchamiania nowych byta mata rentownos¢
tras. Jednak czynnik ekonomiczny nie powinien by¢ decydujgcy w przypadku, gdy ograniczenie
mobilnosci mieszkancow wptywa na wiele waznych aspektow ich zycia i moze utrudniaé np.:

e podjecie zatrudnienia,

e uczestnictwo dzieci w zajeciach dodatkowych w szkotach i w innych placowkach
edukacyjnych,

e dostep osdb starszych do lekarzy,
e uczestnictwo w imprezach masowych organizowanych na terenie gminy.

Rekomendacje = Warto rozwazy¢ zapewnienie transportu osobom najbardziej potrzebujgcym.

8




| Badanie potrzeb spotecznych w gminie Barczewo

Wiadze gminy mogtyby, po doktadnej analizie problemu (obecnych kurséw, grup potrzebujacych),
wprowadzi¢ specjalne kursy lub transport na zamowienie, ktdre zwiekszytyby mobilnos¢ i poprawity
komfort zycia mieszkaricom gminy. Przyktadowe rozwigzania: wprowadzenie ustugi przewozu oséb
niepetnosprawnych i starszych, ktérg mozna by zamowic telefonicznie; zapewnienie mieszkarncom
transportu w trakcie imprez masowych; uruchomiania potgczen dowozacych dzieci na zajecia lub
osoby do pracy.

Problemy mieszkancéw gminy Barczewo

Ponizej przedstawiamy najwazniejsze problemy mieszkancéw gminy Barczewo. Kryterium, jakie
zastosowaliSmy przy ich wyborze, to: czestotliwos¢ ich wymieniania przez badanych, powszechnos¢
wystepowania (czy dotyczg wielu grup mieszkancow) i ich istotno$é/waznosé (czy sg uznawane za
szczegolnie istotne dla konkretnych grup mieszkancow).

Zty stan infrastruktury

Niedostatecznie rozbudowana sie¢ wodociggdw i kanalizacji stanowi powaziny problem dla
mieszkafncow gminy. Brak takich podstawowych udogodnien nie tylko obniza komfort zycia, ale
rowniez wptywa na negatywng ocene dziatan wtadz lokalnych przez mieszkancéw.

Z kolei zty stan infrastruktury drogowej, ma negatywny wptyw na bezpieczestwo na drogach,
zniecheca réwniez potencjalnych inwestorow.

Bezrobocie

Trudnosci w znalezieniu pracy, brak perspektyw zawodowych to problemy, ktdre najczesciej byty
wskazywane przez badanych — w badaniu ankietowym wskazata je ponad 1/3 respondentéw (39%),
mowili o nich réwniez uczestnicy wywiaddw grupowych. Bezrobocie dotyczy przede wszystkim osdb
mtodych.

Na terenie gminy dominuje drobna przedsiebiorczo$é, brakuje duzych zaktadéw przemystowych,
ktore generowatyby miejsca pracy. Jednak, jak wynika z analizy danych jakosciowych, na ten stan
rzeczy wptywaja takze czynniki poza ekonomiczne takie jak:

e brak etosu pracy,
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e roszczeniowo$¢ mieszkancow, uzaleznienie od instytucji pomocy spotecznej,
e niedostrzeganie przez bezrobotnych pozafinansowych korzysci legalnej pracy,
e brak odpowiednich kwalifikacji.

Rekomendacje 2 W zwigzku z powyzszym dziatania na rzecz zmniejszania bezrobocia powinny by¢
wieloaspektowe i skupiac sie na:

e Zmianie postaw bezrobotnych mieszkarncow gminy. Dobrg praktykg jest funkcjonowanie
Klubu Integracji Spotecznej, ktory przygotowuje swoich beneficjentéw do wejscia na rynek
pracy (oznacza to czesto nauke tak podstawowych rzeczy, jak dbato$¢ o higiene i wyglad
zewnetrzny, nauke systematycznosci, nauke zatatwiania spraw w urzedach).

e Wspieraniu ksztatcenia ustawicznego i szkolnictwa zawodowego, tak, aby mieszkancy gminy
mieli mozliwo$¢ uzupetnienia i podniesienia swojego poziomu wyksztatcenia i co za tym idzie
kwalifikacji oraz byli dobrze przygotowani zarowno teoretycznie, jak i praktycznie do podjecia
zatrudnienia.

e \Wspieraniu rozwoju przedsiebiorczosci.

e Wspieraniu aktywnych form walki z bezrobociem (np. prac spotfecznie uzytecznych,
zatrudnienia wspieranego)

Spedzanie czasu wolnego

W badaniu uwzglednilismy kwestie zapewnienia mieszkarncom dostepu do miejsc, w ktorych mogliby
wspdlnie spedzi¢ czas wolny. Tego typu punkty w przestrzeni publicznej odgrywaja wazng role
socjalizacyjng i integracyjng. Zdaniem stosunkowo duzej grupy badanych (61%) na terenie gminy
brakuje takich miejsc. O duzej wadze tego problemu swiadczy fakt, ze dotyczy on prawie wszystkich
wskazywanych w ankiecie grup mieszkancow (kobiet, meziczyzn, mtodziezy, osdb starszych).
W sposdb szczegdlny dotyka ludzi mtodych - dysponujgcych duzg iloscig wolnego czasu po zajeciach
szkolnych i szukajgcych rozrywek. Brak ciekawej oferty zagospodarowania go moze by¢ przyczyng
problemu, jakim jest chuliganstwo miodziezy.

Mieszkancy gminy mogg korzysta¢ zarowno z naturalnych miejsc wypoczynku i rekreacji tj. jezior,
laséw, jak i parkow i obiektow sportowych (boiska). Czas wolny mozna réwniez spedzi¢ w jednym z
kilku lokali gastronomicznych w Barczewie. Na wsiach miejscem spotkan w zamknietych
pomieszczeniach sg dla mieszkancéw swietlice i biblioteki.

Wysoki odsetek osdb uznajgcych, ze na terenie gminy brakuje miejsc spotkan, moze wynika¢ z faktu,
ze standard lub oferta istniejgcych miejsc nie odpowiada potrzebom mieszkarncow. Warto skupic sie
zwtaszcza na rozwoju Swietlic Srodowiskowych. To zaséb lokalny, ktory moze sprzyjaé aktywizacji
lokalnej spotecznosci — placéwki te mogg byé miejscem spotkan dla formalnych i nieformalnych grup
mieszkancow.

Drugim waznym zasobem materialnym gminy sg szkoty, ktére po zajeciach lekcyjnych mogg by¢
miejscem wspodlnych aktywnosci nie tylko mtodziezy, ale wszystkich mieszkancéw gminy.
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Rekomendacje 2>

e Wtadze powinny wspieraé rozwdj istniejgcych sSwietlic i tworzy¢é nowe placowki tego typu,
tak, aby w sotectwach tworzyty sie miejsca organizujace zycie spotecznosci lokalnych.

e Szkoty powinny, w miare mozliwosci i posiadanych zasobdw, udostepnia¢ swojg baze
lokalowg na potrzeby mieszkarnicdw. Na ich terenie mozna by miedzy innymi: organizowac
zajecia dla mieszkancéw (kursy jezykowe, zajecia sportowe itp.) lub tez organizowac zebrania
lokalnych stowarzyszen.

e Warto zadbaé o zapewnienie w $wietlicach zorganizowanych zaje¢ dla mtodziezy i dorostych
(aerobik, taniec, $piew, warsztaty plastyczne, etc.), co zwiekszy atrakcyjnos¢ oferty dla
mieszkancow i bedzie dla nich formg zagospodarowania wolnego czasu,

e Warto podjac¢ kroki majgce na celu stworzenie w Swietlicach oferty dla ludzi starszych —
grupy, ktérg dotyka problem samotnosci i izolacji spoteczne;j.

e Nalezy dbac o to, aby swietlice wyposazone byly w odpowiedni sprzet (np. sitownia, gry,
sprzet multimedialny, dostep do Internetu itp. ), co zapewni réznorodnos¢ oferty i tym
samym zwiekszy ich atrakcyjnosé dla mieszkancow

Uzaleznienia

Duzym problemem na terenie gminy jest, zdaniem mieszkarncow, alkoholizm. Mieszkancy t3czg go z
bezrobociem i bieda. Dotyka on przede wszystkim mezczyzn — to najwazniejszy problem tej grupy
mieszkancéw, wskazany przez prawie % respondentow.

Respondenci bardzo czesto wskazujg réwniez na problem uzaleznienia od nikotyny.

Rekomendacje > Warto:

e organizowaé¢ w szkotach warsztaty/prelekcje szkolne dla dzieci na temat uzaleznien, aby od
najwczesniejszych lat zapobiegad ztym nawykom.

e rozszerzy¢ skale dziatan profilaktycznych na wiekszg liczbe mieszkarncow gminy, tworzyé
kampanie skierowane do wszystkich mieszkancéw (takze kampanie promujace zdrowy styl
zycia),

e zadbaé¢ o to, aby poradnictwo psychologiczne, objeto rodziny zagrozone problemem
uzaleznien.

11



j Badanie potrzeb spotecznych w gminie Barczewo

Zasoby gminy w kontekscie rozwigzywania problemoéw spotecznych

Badanie pozwolito rowniez na zidentyfikowanie zasobéw gminy, ktére powinny by¢ brane pod uwage
podczas tworzenia strategii rozwigzywania problemdw spotecznych.

Mozna je podzieli¢ na zasoby instytucjonalne oraz zasoby spoteczne (zwigzane z aktywnoscig
mieszkancow).

W ponizsze] tabeli prezentujemy najwazniejsze zasoby gminy, ktére mogg byé wykorzystane do
rozwigzywania probleméw spotecznych wraz z ich krétkg charakterystyka.

Lokalni liderzy stymulujg spotecznosci lokalne do dziatania, animujg zycie spoteczne i kulturalne,
dziatajg na rzecz rozwigzywania konkretnych problemdw. Ich atutami sg bez watpienia charyzma i
posiadanie autorytetu wsrdd mieszkancow. Takimi osobami sg w gminie Barczewo softysi, prezesi
organizacji pozarzgdowych, a takze ksieza i nauczyciele.

Bardzo istotnym zjawiskiem na terenie gminy jest powstawanie lokalnych organizacji
pozarzadowych dziatajgcych na rzecz rozwoju konkretnych obszaréw wiejskich. Wazng ich funkcja
jest ogniskowanie aktywnosci mieszkarncow wokdt konkretnych dziatan, tj. upiekszanie wiosek,
zwiekszanie wiedzy o tradycji i historii regionu, pogtebianie relacji, budowanie wiezi miedzy
mieszkaricami.

Wazne jest, aby wtadze lokalne wspieraty te osoby i instytucje, miedzy innymi opracowujac
instrumenty utatwiajgce im realizacje dziatan.

Istotne jest rowniez:

e Stworzenie forum wspoétpracy wtadz lokalnych z organizacjami pozarzagdowymi majgcego
forme regularnych spotkan przedstawicieli tych dwdch sektoréw. Organizacje pozarzagdowe
moga skutecznie wspierac i uzupetniaé dziatania instytucji samorzgdowych na wielu polach.

e Rozwijanie systemu Swietlic sSrodowiskowych na terenie gminy — miejsc spotkan
mieszkancow, ale rdwniez realizacji dziatan obywatelskich.

e Wspieranie przez witadze lokalne dziatan sottyséw i innych lokalnych lideréw animujgcych
zycie spotecznosci

Instytucje dziatajgce na terenie gminy Barczewo cechuje stosunkowo szeroka sie¢ wspoétpracy. W
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wiekszosci badanych przypadkéw wspodtpraca miedzy instytucjami polega na wymianie informacji i
realizacji wspodlnych przedsiewziec. Wspadtorganizowanie rdézinych wydarzen czy realizacja
partnerskich projektéw pozwala na wypracowanie dobrych praktyk wspdlnej pracy i dotarcie sie
pracownikéw. Bardzo wazna z punktu widzenia skutecznej i efektywnej realizacji dziatan w obszarze
pomocy spotecznej jest rowniez regularna wymiana informacji miedzy partnerami i wspdlne
opracowywanie strategii rozwigzywania probleméw. W przypadku barczewskich instytucji
problemem bywa staby przeptyw informacji miedzy poszczegdlnymi podmiotami; brakuje réwniez
wigczania organizacji pozarzgdowych w sie¢ wspédtpracy.

Wazne jest, aby:

e wprowadzi¢ praktyke regularnych spotkan miedzyinstytucjonalnych

e tworzy¢ tematyczne grupy robocze, sktadajgce sie z przedstawicieli réznych instytucii,
powstajgce w celu opracowania strategii lub zaplanowania dziatan dotyczgcych rozwigzania
konkretnych problemow,

e nawigzywac wspodtprace z organizacjami pozarzgdowymi.

e wtadze miasta zlecaty organizacjom pozarzgdowym realizacje zadan w zakresie pomocy
spotecznej, co moze pozytywnie wptywac na ich skutecznos¢ i efektywnos¢ oraz pozwoli na
realizacje zasady pomocniczosci

e w trakcie spotkan roboczych omawiac pojawiajgce sie trudnosci we wspotpracy, co pozwoli
na szybkie identyfikowanie i rozwigzywanie problemdéw i pozytywnie wptynie na dalszg
wspotprace.

Mocng strong instytucji dziatajgcych na terenie gminy Barczewo w obszarze szeroko rozumianej
pomocy spotecznej’ sa kompetentni pracownicy, lubiacy swoja prace i majacy poczucie jej sensu. W
sktad sieci instytucji wchodzg podmioty dziatajgce na réznym szczeblu terytorialnym i w réznych
obszarach tematycznych, co z pewnoscig sprzyja podejmowaniu kompleksowych dziatan na rzecz
rozwigzywania problemdéw mieszkancéw.

Stabg strong jest natomiast niedostateczne angazowanie organizacji pozarzgdowych w dziatania na
rzecz rozwigzywania problemow spotecznych. Zgodnie z zasadg pomocniczosci organizacje
pozarzagdowe powinny w jak najwiekszym stopniu wspiera¢ witadze lokalne w realizacji zadan na
rzecz mieszkancow gminy i jej rozwoju.

! Szeroko rozumiana pomoc spofeczna oznacza, ze do obszaru zaliczamy réwniez podmioty wspierajace
dziatania instytucji pomocy spotecznej, ktére moga mieé réznorodny profil dziatalnosci: np. Centrum Kultury i
Promocji Gminy w Barczewie.
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Wazne jest, aby:

e wiladze miasta zlecaty organizacjom pozarzgdowym realizacje zadan w zakresie pomocy
spotecznej, co moze pozytywnie wptywaé na ich skutecznosc i efektywnos¢ oraz pozwoli na
realizacje zasady pomocniczosci

Swietlice $rodowiskowe to cenny zaséb gminy w kontekscie rozwigzywania probleméw spotecznych.
Mogg by¢ (lub s3):

e miejscem spotkan mieszkancow,
e miejscem rdznego rodzaju warsztatéw profilaktycznych, promujacych zdrowy styl zycia.

e miejscem realizacji programow socjalnych, np. zaje¢ socjoterapeutycznych z trudng
mtodziezg

e Dzieki nim mozliwa jest organizacja réznego rodzaju zajec¢ zagospodarowujgcych czas wolny,
przede wszystkim mtodziezy, ale rdwniez innych mieszkancow.

Potencjat instytucji

Instytucje dziatajgce na terenie gminy Barczewo majg spory potencjat, aby skutecznie realizowad
powierzone im zadania i rozwigzywacé problemy mieszkancéw, aczkolwiek mimo ewidentnych
mocnych stron, napotykajg na rdinego rodzaju ograniczenia, ktore mogg wptywaé na zakres i
skutecznos¢ podejmowanych przez nie dziatan.

Zasoby kadrowe

Mocng strong badanych instytucji sg ich pracownicy. W wiekszosci sg to osoby bardzo kompetentne,
ktore majg odpowiednig wiedze oraz doswiadczenie pozwalajgce im sprawnie i skutecznie
wykonywac zadania, ktore sg im powierzane. Poza tym pracownicy majg mozliwos$¢ podnoszenia
swoich kwalifikacji i bardzo czesto z niej korzystajg, co rdwniez wptywa na wzmacnianie potencjatu
instytucji, gdyz w duzej mierze o wartosci i sile danej instytucji $wiadczg jej pracownicy. Oni tez
wplywajg na to, jak jest ona postrzegana przez spoteczno$é, na terenie, ktorej i dla ktorej dziata.

Warto podkreslié, iz zdecydowana wiekszos¢ pracownikow jest zadowolona z pracy, ktérg wykonuje i
widzi jej sens. W instytucjach panuje zazwyczaj dobra atmosfera, ktéra pozytywnie wptywa na
komfort pracy. Czynnikami obnizajgcymi satysfakcje z pracy i motywacje do wykonywania

obowigzkdw sg natomiast niskie zarobki i zbyt duze obcigzenie obowigzkami zawodowymi.

Rekomendacje
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- Ze wzgledu na zasadniczo niskie zarobki w sferze budzetowej i jednoczesnie trudny charakter
pracy pracodawcy szczegdlny nacisk powinni kfas¢ na rozwdj pozafinansowego systemu
motywacyjnego, np. dbanie o rozwdj zawodowy pracownikéw (oferty bezptatnych szkolen, studiow
podyplomowych), preferencyjne kredyty pracownicze, bony, etc.

Rozwd@j zawodowy pracownikéw

Warto podkresdli¢, iz pracownicy badanych instytucji starajg sie dba¢ o swéj rozwdj zawodowy i
zwiekszanie wiedzy, czego dowodem jest to, ze zdecydowana wiekszos¢ z nich w ciggu ostatnich
dwoch lat brata udziat w réznych formach doskonalenia zawodowego. Nie oznacza to bynajmniej
,hasycenia” szkoleniami i ksztatceniem zawodowym, gdyz wecigz spora cze$¢ badanych wykazuje
zainteresowanie dalszym rozwojem i podnoszeniem swoich kwalifikacji zawodowych, a zwtaszcza
szkoleniami specjalistycznymi, ktére pozwolg im lepiej i skuteczniej pomagaé osobom na rzecz
ktorych dziataja.

Rekomendacje

- Warto podjgé wszelkie dziatania, aby utrzymacé dotychczasowy stan rzeczy, a nawet poprzez
zwiekszenie naktadéw na ten cel, wzmocni¢ potencjat kadrowy badanych instytucji — zaréwno w
wymiarze ilosciowym, a wiec poprzez zatrudnienie wigkszej liczby niezbednych specjalistéow, jak i w
wymiarze jakosciowym, a wiec poprzez dodatkowe szkolenia przeznaczone dla pracownikow
(najlepiej poprzedzone pogtebiong analizg potrzeb prowadzong w kazdej instytucji, aby jak najlepiej
dostosowac oferte szkoleniowg do rzeczywistych potrzeb pracownikéw). Podjecie tych dziatan moze
przyczyni¢ sie do zwiekszenia jakosci dziatan, ktére podejmujg badane instytucje, a to oznacza lepsze
zaspokajanie potrzeb i bardziej skuteczne rozwigzywanie problemoéw mieszkancow gminy Barczewo.

- W planowaniu rozwoju zawodowego pracownikdédw nalezatoby potozy¢ wiekszy nacisk na fora
wymiany doswiadczen. Co prawda tylko co 5 pracownik chciatby skorzysta¢ z tej formy wsparcia,
jednak niewielkie zainteresowanie moze wynikaé¢ z braku popularnosci tego typu dziatan wsréd
pracownikéw badanych instytucji. Tymczasem takie formy wsparcia rozwoju zawodowego jak wizyty
studyjne czy udziat w konferencjach, pozwalajg uzupetni¢ wiedze nabytg na szkoleniach, dajg réwniez
mozliwosc¢ skonfrontowania swoich doswiadczen i wiedzy z innymi specjalistami oraz podpatrywania
dobrych praktyk.

-> Wsparcie szkoleniowe dla pracownikéw powinno dotyczy¢ zaréwno kwestii merytorycznych -
zwigzanych ze specyfikg wykonywanej pracy, jak i zasad funkcjonowania instytucji. Bardziej Swiadomi
mozliwosci i ograniczen swoich instytucji bedg mogli skuteczniej realizowa¢ stawiane przed nimi
zadania merytoryczne.

W czesSci raportu dotyczacej potencjatu instytucji zamiescilismy liste tematow szkolen i studiow

podyplomowych, ktére, zdaniem pracownikdw, pozwolg im lepiej realizowa¢ stawiane przed nimi
zadania.
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Dziatania instytucji

Kierownicy placowek pomocy spotecznej objetych badaniem wskazywali na skutecznos$¢ aktywnych
metod walki z problemami (bezrobociem, bied3), jednoczesnie za najmniej skuteczne dziatania
uznajac metody pasywne przybierajgce forme swiadczen pienieznych.

Mimo, ze wiekszos$¢ pracownikdéw uznata, ze ich instytucje majg wszelkie mozliwosci, aby realizowad
stawiane im zadania, to w badaniu zidentyfikowalismy bariery moggce wptywaé na efektywnos¢ i
skutecznos¢ dziatan instytucji:
e Niedobodr srodkéw finansowych (przede wszystkim na administracje i dodatkowe etaty)
e Niedobdr specjalistéow (najwieksze zapotrzebowanie jest na psychologéw, pedagogéw i
radcow prawnych)
e Nieodpowiednie warunki pracy (przede wszystkim zbyt mata liczba pomieszczen)
e Nieodpowiednia organizacja pracy, rozumiana przede wszystkim jako zbytnie obcigzenie
pracownikéw obowigzkami zawodowymi

Pozytywnym aspektem funkcjonowania badanych instytucji sg racjonalne procedury, ktére nie
utrudniajg realizacji zadan. Zdarzajg sie jednak takze niejasne i niespdjnie przepisy wptywajace
negatywnie na skutecznosc i efektywnos$¢ podejmowanych dziatan.

Struktura organizacyjna

Z badania wynika, iz struktura organizacyjna badanych instytucji sprzyja temu, aby pracownicy
sprawnie i efektywnie wykonywali swoje zadania. Warto zauwazyé, ze na pytanie, co pomogtoby
pracownikom sprawniej i efektywniej pracowaé, respondenci najczesciej wskazywali na poprawe
warunkow lokalowych, a takze wzrost wynagrodzenia, lepsze warunki pracy i lepszy podziat
obowigzkéw pomiedzy pracownikdéw.

Wspétpraca miedzy instytucjami

Instytucje dziatajgce w obszarze pomocy spotecznej na terenie gminy Barczewo cechuje stosunkowo j
szeroka sie¢ wspotpracy. W jej sktad wchodzg podmioty o réinych obszarach dziatania - zaréwno
tematycznych (pomoc spoteczna, edukacja, ochrona zdrowia), jak i terytorialnych (szczebel gminny,
powiatowy, ogodlnopolski). Niepokoi natomaist fakt, ze uczestnicy badania w zdecydowanej
wiekszosci przypadkéw nie wskazywali organizacji pozarzagdowych jako wspdétpracownikéw, co
pokazuje, iz wspotpraca ta jest raczej staba i nalezatoby jg wzmocnic.
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1. Informacje o badaniu

Gtéwnym celem badania byto wsparcie procesu tworzenia jednolitej i kompleksowe] polityki
spotecznej w Gminie Barczewo. Wyniki badania majg postuzy¢ stworzeniu Gminnej Strategii
Rozwigzywania Problemdw Spotecznych w Gminie Barczewo

Cele szczegdtowe:
1. Identyfikacja potrzeb i probleméw spotecznych w gminie Barczewo.
2. Ocena zasobow instytucjonalnych, potencjatu ludzkiego, kadry pracownikéw stuzb i instytucji
pomocy spoteczne;.
3. Sformutowanie rekomendacji wyznaczajgcych cele i kierunki polityki spotecznej w Gminie.

Pytania badawcze

Pytania badawcze zostaty podzielone na dwa obszary odpowiadajgce szczegétowym celom badania.

Pytania badawcze

Identyfikacja potrzeb i 1. Jakie sg potrzeby mieszkaricéw gminy Barczewo?
probleméw spotecznych w
gminie Barczewo — Jakie potrzeby maja  poszczegélne  grupy

mieszkancow?

— Jakie potrzeby sa wskazywane jako najpilniejsze do
zaspokojenia?

2. Jakie problemy dotykajg mieszkaricéw gminy Barczewo?

— Jakie problemy dotyczg poszczegdlnych grup
mieszkancow?

— Ktoére problemy sg wskazywane jako najpilniejsze
do rozwigzania?

3. Jak oceniana jest jakos$¢ zycia w gminie Barczewo?

— Z czego mieszkancy sg zadowoleni, a z czego nie?
4. Jak wyglada mapa potrzeb i zasobow gminy?

—  Czy gmina jest zréznicowana czy jednolita?

—  Jedli jest zréznicowana, to pod jakim wzgledem i
dlaczego?
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Pytania badawcze

5. Jakie  obszary  Zycia spotecznego, kulturalnego,
gospodarczego wymagajg wsparcia?

6. Jakie grupy mieszkancéw wymagajg najwiekszego
wsparcia? W jakiej formie? Jak to obecnie wyglada?

7. Jaka jest skala i obszary wystepowania:
— ubostwa,
— niewydolnosci opiekuniczo-wychowawczych,

—  przestepczosci = miejsca wystepowania
zamieszkania

8. Jaka jest liczba i obszary zamieszkania:
—  rodzin z kuratorami dzieci,
— rodzin z kuratorami dorostych,
— uzaleznionych: alkohol, inne uzywki.

9. Jaka jest sie¢ instytucji pomocy spotecznej, placéwek
oswiatowych, placéwek kultury, placéwek ochrony

zdrowia?
Ocena zasobow 10. Jaki jest potencjat instytucji publicznych na terenie gminy
instytucjonalnych, Barczewo dziatajgcych na rzecz zaspokajania potrzeb i
potencjatu ludzkiego, kadry rozwigzywania probleméw mieszkaricéw gminy?
pracownikow stuzb i
instytucji pomocy spoteczne;j. 11. Jak oceniane s3 mozliwosci instytucji w kontekscie

zaspokajania tych potrzeb?

12. Czy struktura organizacyjna sprzyja temu, by pracownicy
sprawnie i efektywnie wykonywali swoje zadania?

— Co mozna zrobié¢, by pracownicy mogli pracowaé
sprawniej i efektywniej?

— Jakiej wiedzy i umiejetnosci  potrzebujg
pracownicy, by lepiej wykonywaé swoje obowigzki
zawodowe?
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2. Metodologia badania

Triangulacja metodologiczna

W celu uzyskania wiarygodnych i rzetelnych wynikéw badania i udzielenia petnej odpowiedzi na
wszystkie postawione pytania badawcze, niezbedne bylo potaczenie w analizie rdéznorodnych
rodzajow danych oraz rdéinorodnych metod badawczych, tzn. zastosowanie triangulacji
metodologiczne;j.

Podejscie to umozliwito obserwacje i analize przedmiotu badania, a w konsekwencji — udzielenie
odpowiedzi na poszczegdlne pytania badawcze z réznych punktdw widzenia, ktére wzajemnie sie
uzupetniajg i weryfikuja.

W badaniu zastosowano:

o Triangulacje Zzrédet danych: przeanalizowane zostaty dane pochodzace z réznych zrédet, a
wiec zarowno materiaty zastane, jak i dane wywotane. Uwzglednienie perspektyw réznych
grup respondentow (mieszkancdw gminy, pracownikéw instytucji, lokalnych lideréw)
pozwolito na obiektywizacje i weryfikacje uzyskanych wynikow.

e Triangulacje metod badawczych: pofaczenie réinych metod w badaniu tych samych
zagadnien pozwolito na uchwycenie réznych aspektéw badanego przedmiotu.

e Triangulacje perspektyw badawczych: ewaluacja zostata przeprowadzona przez zespét
badaczy, co pozwolito uzyskaé bardziej wiarygodny obraz badanego przedmiotu.

Ponizej opisujemy zastosowane metody badawcze wraz ze sposobem ich realizacji. Szczegétowy opis
metodologii oraz projekty narzedzi badawczych znajdujg sie w raporcie metodologicznym, ktory
stanowi zatacznik do niniejszego raportu.

Analiza danych zastanych
Badaniem zostaty objete nastepujgce dane:

e dane statystyczne Gtownego Urzedu Statystycznego (Bank Danych Regionalnych),

e dane Panstwowej Komisji Wyborczej,

e dane Urzedu Miejskiego w Barczewie,

e dane Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej,

e dane Miejskiego Zespotu Oswiaty i Zdrowia w Barczewie,

e Strategia Rozwigzywania Problemoéw Spotecznych w Gminie Barczewo,

e dostepne wyniki badan spotecznych (Diagnoza Spoteczna, komunikaty z badan CBOS).

Analiza danych zastanych pozwolita poznac:
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e skale i obszary wystepowania ubdstwa,

e instytucje pomocy spotecznej — obszary zamieszkania beneficjentow,
e placowki oswiatowe: szkoty, przedszkola, ztobki,

e placowki kulturalne: muzea, galerie, biblioteki,

e zakres oferty kulturalnej skierowanej do mieszkarnicow gminy,

e staninfrastruktury na terenie gminy (sie¢ wodociggéw i kanalizacji).

Zogniskowane wywiady grupowe z przedstawicielami lokalnych instytucji i organizacji

Wywiady postuzyty do:

e zidentyfikowania obszaréw problemowych dla catej gminy oraz specyficznych dla lokalnych
spotecznosci (sotectw, osiedli) lub grup mieszkancow,

e zebrania informacji na temat potrzeb mieszkancow catej gminy oraz specyficznych dla
poszczegdlnych lokalnych spotecznosci (sotectw, osiedli) lub grup mieszkarncow,

e zebrania informacji na temat jakosci zycia w gminie Barczewo.

Wywiady zostaty przeprowadzone w poczatkowym etapie badania. ZrealizowaliSmy 5 wywiaddw
grupowych z tzw. kluczowymi informatorami — osobami posiadajgcymi wiekszg niz przecietny
mieszkaniec gminy wiedze na temat gminy, jej specyfiki, wystepujgcych na jej terenie problemow,
jakosci zycia, potrzeb mieszkancow.
W wywiadach wzieli udziat:

e przedstawiciele instytucji pomocy spotecznej,

e pracownicy Urzedu Gminy,

e przedstawiciele policji, ochrony zdrowia,

e przedstawiciele lokalnych organizacji pozarzgdowych,

e sottysi,

e przedstawiciele placéwek oswiatowych i edukacyjnych,

e radni

Badanie ankietowe ws$rod mieszkancéw gminy Barczewo

Badanie ankietowe zostato zrealizowane na préobie 586 mieszkancéw gminy Barczewo (btad
statystyczny® 4%, poziom ufnosci® 95%).

Badanie byto prowadzone w formie wywiaddéw ankietowych — ankieterzy osobiscie rozmawiali z
respondentami i wypetniali kwestionariusz ankiety. Podczas wywiadu ankieter prosit rowniez
respondenta o samodzielne udzielenie odpowiedzi na kilka pytan na dodatkowym arkuszu.

Przed rozpoczeciem badania podano do publicznej wiadomosci informacje na temat jego celéw i
sposobow realizacji.

’ Margines btedu jest wielkoscia btedu, ktéry badacz decyduije sie tolerowac.
* Poziom ufnosci jest iloécig niepewnosci jaka badacz toleruje.
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Dobér proby

Préba zostata dobrana przy uzyciu wielostopniowego schematu doboru préby. W pierwszym etapie
zastosowany zostat dobdr warstwowy. W naszym badaniu warstwy stanowito 15 obwoddw
wyborczych gminy Barczewo. Liczebnos¢ warstw zostata okreslona na podstawie danych z
Panstwowej Komisji Wyborczej i Urzedu Miasta i Gminy Barczewo. Udziat osdb zamieszkujgcych w
obrebie danego obwodu wyborczego w probie odpowiada udziatowi mieszkancow z poszczegdlnych
okregdéw wyborczych w ogdlnej populacji 0s6b zamieszkujacych teren gminy.* W kazdej z warstw
respondenci wybierani byli losowo. Dobdr respondentéw do badania przebiegat dwustopniowo.
Najpierw losowo wybierane byto gospodarstwo domowe, a nastepnie, rowniez losowo, respondent
do badania. W aneksie zamieszczona zostata tabela z liczebnosciami proby na poziomie
poszczegodlnych sotectw.

Obserwacja

W celu uzupetnienia danych zebranych poprzez ankiety i wywiady grupowe zostata przeprowadzona
obserwacja.

Badacze — bezstronni obserwatorzy — wecielili sie w role mieszkaricow gminy. Ich zadaniem byto
poznanie jakosci oraz dostepnosci infrastruktury i ustug na terenie gminy.

Zostato zrealizowanych 15 obserwacji: 12 na terenie sotectw oraz 3 na terenie miasta Barczewo”:

» okolice osiedla Stonecznego i ¢ Barczewski Dwor, Bartofty
ulica Wojska Polskiego Wielkie, Bogdany, Jedzbark,
* stare miasto Kaplityny, Klimkowo, Kromerowo,

Mokiny, NiedZzwiedz, Nikielkowo,

* obwdd wyborczy nr 1 ;
Ramsowo, Tumiany

* | uprawnionych do gfosowania.

> Obwéd nr 1 obejmuije ulice: Adama Asnyka, Bolestawa Le$miana, Bolestawa Prusa, Cypriana Kamila Norwida,
Elizy Orzeszkowej, Fabryczna, Gabrieli Zapolskiej, Harcerska, Jana Brzechwy, Jana Dtugosza, Janusza Korczaka,
Jarostawa lwaszkiewicza, Michata Kajki, Juliana Tuwima, Juliusza Stowackiego, Kolejowa, Konstantego I.
Gafczyniskiego, Kornela Makuszynskiego, Lipowa, Marii Dabrowskiej, Marii Konopnickiej, Melchiora
Warnkowicza, Mita, Nowodworcowa, Osiedlowa, Prosta, Putaskiego, Stanistawa |. Witkiewicza, Szczepanskiego,
Wisniowa, Witolda Gombrowicza, Wojska Polskiego, Wschodnia, Zatorze, Zofii Natkowskiej.
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Ankieta dla kadry Kkierowniczej i pracownikéw merytorycznych instytucji pomocy
spotecznej

Analiza potencjatu instytucji pomocy spotecznej zostata przeprowadzona w oparciu o ankiety
skierowane do kadry kierowniczej i pracownikdéw merytorycznych instytucji pomocy spoteczne;.
Badani zostali dobrani w sposéb celowy: w porozumieniu z Zamawiajgcym zostata stworzona lista
instytucji dziatajgcych w obszarze szeroko rozumianej pomocy spoteczne;j.

Tabela 1 Instytucje bioragce udziat w badaniu.

Instytucja Liczba
respondentéw

Komisariat Policji w Barczewie 7

PUP w Olsztynie 12

MOPS w Barczewie 12

Dom Pomocy Spotecznej 9

Miejska Przychodnia Zdrowia w Barczewie 12

Straz Miejska w Barczewie 2

Razem 54

Ankiety w wersji papierowej zostaty dostarczone do wybranych szesciu instytucji. Udziat w badaniu
byt dobrowolny. Ostatecznie otrzymalismy zwrot w postaci 54 wypetnionych ankiet. 5 ankiet zostato
wypetnionych przez przedstawicieli kadry kierowniczej®, pozostate 49 ankiet przez pracownikdéw
merytorycznych instytucji.

® Ankieta dla kierownikéw byta rozszerzona w stosunku do wersji dla pracownikéw o dodatkowe pytania
dotyczace zadan i zasobdw instytucji.
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Trudnosci w realizacji badania

W niniejszym raporcie nie udato nam sie udzieli¢ odpowiedzi na wszystkie pytania badawcze.
Powodem byta niemoznos¢ uzyskania niektérych danych zastanych z instytucji z gminy Barczewo.
Pomimo wielokrotnych présb z naszej strony i wystania oficjalnego pisma, nie przekazaty one
potrzebnych informacji w wyznaczonym przez nas terminie, ktéry byt podyktowany terminem
ztozenia raportu.

W zwigzku z tym w raporcie nie znalazty sie nastepujace kwestie:

— skala i obszary wystepowania niewydolnosci opiekurnczo-wychowawczych,
— skala i obszary wystepowania przestepczosci,

— liczba i obszary zamieszkania osdb uzaleznionych,

— liczba i obszary zamieszkania rodzin z kuratorami dzieci,

— liczba i obszary zamieszkania rodzin z kuratorami dorostych.
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3. Wyniki

W rozdziatach dotyczgcych potrzeb i probleméw mieszkaricéw gminy Barczewo oraz jakosci zycia w
gminie, przedstawiamy wyniki badania ankietowego z mieszkaricami gminy, uzupetnione o dane z
wywiadéw grupowych z przedstawicielami lokalnych instytucji i organizacji oraz obserwacji
przeprowadzonych w wybranych wsiach. Taki sposdb prezentacji wynikéw — uwzgledniajacy i
konfrontujgcy rézne punkty widzenia — gwarantuje wiekszg obiektywizacje uzyskanych wynikow i
pozwala na gtebsze poznanie badanej problematyki.

Profil socjometryczny respondentéw badania ankietowego
Wiek

Zrédtem prezentowanych danych s3 odpowiedzi w ankiecie dla mieszkaricéw gminy. Poniewaz
badaniem objete byty osoby, ktére ukonczyty 15 rok zycia, ponizszy opis nie obejmuje wszystkich
grup wiekowych. Jezeli wiek badanych podzielimy na 8 réwnych przedziatéw, to najliczniejszg grupe
stanowig osoby miedzy 45 a 54 rokiem zycia. Odsetek oséb znajdujgcych sie w kolejnych grupach
wiekowych, powyzej i ponizej najliczniejszej, systematycznie maleje.

Srednia wieku respondentéw to 34 lata. Doktadnie potowa badanych jest w wieku ponizej i potowa
powyzej 49 lat.

Wykres 1 Wiek respondentéw badania ankietowego, N=586

Wiek (%), N=586
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Wyksztatcenie

Badanych cechuje zawodowy profil wyksztatcenia oraz duzy odsetek osdb, ktore zakonczyty edukacje
na szkole podstawowej. W strukturze wyksztatcenia respondentéw dominujg 3 mniej wiecej
réownoliczne grupy: oséb z wyksztatceniem podstawowym (23%), zasadniczym zawodowym (22%) i
Srednim zawodowym (20%).

Wykres 2 Wyksztatcenie respondentéw badania ankietowego, N=586
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Poziom wyksztatcenia mieszkanncow Barczewa i terendw wiejskich rézni przede wszystkim odsetek
respondentéw z wyksztatceniem podstawowym: jest on wyzszy na wsiach. Na terenie miasta wiecej
badanych ukonczyto liceum ogdlnoksztatcace.

25



Badanie potrzeb spotecznych w gminie Barczewo

Wykres 3 Wyksztatcenie respondentéw z podziatem na miasto (n=250) i tereny wiejskie (n=329).

Wyksztatcenie wg miejsca zamieszkania
wies
miasto

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

M nieukonczone podst. M podstawowe M zasadnicze zawodowe
M srednie ogolnoksztatcace W srednie zawodowe W policealne/pomaturalne
m niepetne wyisze W wyisze

Sytuacja zawodowa respondentow

Najwiekszy odsetek respondentéw (37%) jest zatrudnionych w petnym wymiarze godzin, niewiele
mniej (35%) nalezy do grupy emerytéw i rencistow. Osoby bezrobotne dzielg sie na dwie réwnoliczne
grupy: aktywnie poszukujgcych pracy oraz tych, ktérzy aktualnie nie poszukujg zatrudnienia.

Wykres 4 Sytuacja zawodowa respondentéw, N=586. Odpowiedzi nie sumuja sie do 100% - mozliwa byta wiecej niz 1
odpowiedz.

Sytuacja zawodowa, N=586

pracuje w petnym wymiarze godzin

jestem na rencie/emeryturze

jestem os. bezrobotng i nie poszukuje pracy
jestem os. bezrobotng i poszukuje pracy
ucze sie/studiuje

pracuje dorywczo, wykonuje prace zlecone

jestem na urlopie wych./macierz.

pracuje w niepetnym wymiarze godzin

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

Najmniej aktywnym zawodowo obszarem ujawnionym w badaniu sg wsie: Jedzbark, Krupoliny,
Kierzliny i Odryty (granice obwodu nr 12). 1/3 badanych to emeryci i rencisci, drugie tyle stanowig
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osoby bezrobotne nieposzukujgce pracy. Zaden bezrobotny ankietowany nie byt zainteresowany
znalezieniem zatrudnienia. Natomiast pod wzgledem motywacji oséb bezrobotnych do poszukiwania
pracy wyrdzniajg sie respondenci z tapki i Kronowa, gdzie wszyscy ankietowani bezrobotni
deklarowali aktywne poszukiwanie pracy. Z kolei tereny obejmujgce wsie: Bark, Skajboty,
Wrdécikowo, Mokiny (obwdd nr 13) oraz: Bogdany, Nikielkowo, Wéjtowo, Kaplityny (obwdd nr 15)
wyrdzniaty sie w badaniu pod wzgledem wysokiego odsetka respondentéw deklarujgcych prace
zawodowg na peten etat lub prowadzenie wtasnej dziatalnosci gospodarczej (60%). Zestawienie
sytuacji zawodowej mieszkancéw poszczegdlnych obszaréw gminy Barczewo mozna znalezé w
aneksie raportu.

Struktura zawoddéw wykonywanych przez pracujgcych respondentéow jest zréznicowana. Wyrdzniajg
sie dwie grupy zawodowe: prawie co 5 badany pracuje na stanowisku robotniczym (w charakterze
pracownika wykwalifikowanego lub niewykwalifikowanego), niewiele mniej to pracownicy ustug
osobistych (np. kucharze, opiekunki) i sprzedawcy.

Wykres 5 Pytanie zadano pracujgcym respondentom, n=334

Jakiego rodzaju prace/zawdd Pan/i wykonuje? (%) n=334

| !
| | | | |
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

m pracownicy ustug osobistych i sprzedawcy

m rolnicy, ogrodnicy, lesnicy i rybacy

m pracownicy biurowi referent,

m technicy i inny $redni personel

m specjalisci

m kierownicy, wtasciciele przedsiebiorstw

m robotnicy przemystowi i rzemieslnicy szwaczka
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Sytuacja materialna

Potowa respondentéw okresla sytuacje materialng swojej rodziny jako Srednig: dzieki oszczednemu
gospodarowaniu finansami starcza na wszystkie potrzebne wydatki, trzeba natomiast oszczedzac na
powazniejsze zakupy. Stosunkowo duza grupa gospodarstw domowych znajduje sie w dobrej sytuacji
materialnej: co 5 respondent uwaza, ze posiada wystarczajgcg ilos¢ pieniedzy na wszystkie wydatki,
ale nie gromadzi oszczednosci. 13% badanych udaje sie oszczedza¢ przy zachowaniu wysokiego
standardu zycia. 15% mieszkaricow gminy uwaza sytuacje materialng swojego gospodarstwa
domowego za z13 lub bardzo zta.

Wykres 6 Sytuacja materialna gospodarstw domowych w gminie Barczewo, N=586

Sytuacja materialna gospodarstw domowych, N=586

21% 51%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

m zyjemy bardzo dobrze m zyjemy dobrze © zyjemy srednio ®mzyjemy Zle ®mZyjemy bardzo ile

Jesdli chodzi o ocene sytuacji materialnej, to widac¢ spore zréznicowanie w zaleznosci od miejsca
zamieszkania. Najlepiej ocenili ja mieszkancy sofectw: Ruszajny i Zalesie, gdzie ponad potowa
respondentéw (53%) ocenita jg powyzej Sredniej, w tym 16% powiedziato, ze jest ona bardzo dobra.
Najgorzej pod tym wzgledem wyglagda natomiast sytuacja mieszkancéw sotectw: NiedZwiedz,
Kromerowo, Ramsowo, Ramséwko, gdzie az 28% respondentéw powiedziato, ze ich sytuacja
materialna jest zta. Najbardziej wyréwnany poziom zycia deklarujg z kolei mieszkaricy gminy Radosty i
Lamkowo — prawie % ankietowanych (71%) ocenita, ze zyjg na srednim poziomie, a tylko co dziesigty
respondent uznat, ze zyje mu sie Zle.
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Wykres 7 Ocena sytuacji materialnej gospodarstwa domowego z podziatem na obwody wyborcze. N=586

Ocena sytuacji materialnej gospodarstwa domowego, N=586

Ruszajny, Zalesie

Bogdany, Nikielkowo, Wéjtowo, Kaplityny
tapka, Kronowo

Bark, Skajhoty, Wrécikowo, Mokiny
Jedzhark, Krupoliny, Kierzliny, Odryty
Leszno, Bartotty Wielkie

NiedZwiedZ, Kromerowo, Ramsowo, Ramsowko
Stare Wtoéki, Wipsowo

Barczewko, Maruny, Biedowo, Szynowo
tegajny

Radosty, Lamkowo

Barczewo
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m zyjemy bardzo dobrze  m zyjemy dobrze zyjemy $rednio  mzyjemy ile miyjemy bardzo ile

Patrzac na te dane nalezy zaznaczyé, ze ich zrédtem sg deklaracje badanych, ich subiektywna ocena
wtasnej sytuacji materialnej. Z reguty trudniej jest wyznaczy¢ granice miedzy $rednig a dobrg sytuacjg
materialng (zalezy od stylu zycia i potrzeb konsumpcyjnych) niz miedzy srednig a ztg. Dlatego tez
warto te informacje uzupetni¢ o dane dotyczgce poziomu dochoddéw na cztonka rodziny. Brak
dochodu dla wtasnego gospodarstwa domowego deklaruje jedynie 1% respondentéw, najwiecej, bo
28%, posiada dochdd mieszczacy sie w przedziale 400-799 ztotych. W dwdch najwyzszych kategoriach
dochodowych: 1500-2000 i powyzej 2000 ztotych na cztonka rodziny znajduje sie odpowiednio 7% i
5% gospodarstw domowych. Warto podkresli¢, ze dane sg niepetne, gdyz az co pigty respondent
odmoéwit odpowiedzi na to pytanie.
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Wykres 8 Wysokos¢ dochodu na cztonka gospodarstwa domowego, N=586

Dochéd na cztonka rodziny, N=586

m brak dochodu

M ponizej 399 ztotych
m 400 - 799 ztotych
20% m 800-999 ztotych

M 1000 - 1499 ztotych
m 1500 - 2000 ztotych

m powyzej 2000 ztotych

' odmowa odpowiedzi
100% 80% 60% 40% 20% 0%

Informacje te warto uzupetni¢ o dane Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej, wedtug ktérych w
ubdstwie Zyjg 424 rodziny na terenie gminy (1075 oséb). Liczba tych rodzin na terenie miasta i wsi
jest poréwnywalna. Wynika z tego, ze problem ubdstwa dotyczy 7% mieszkaricow gminy. Jesli przyjac
kategorie zyjemy Zle i bardzo Zle (pytanie o ocene sytuacji materialnej gospodarstwa domowego)
oraz dochdd na cztonka rodziny ponizej 399 jako rdwnoznaczne z sytuacjg ubdstwa wyniki ankiety
wskazujg na wiekszg skale problemu niz dane MOPS. Jednak, miedzy innymi ze wzgledu na
stygmatyzujgcy charakter pomocy spotecznej nie wszyscy mieszkancy gminy, ktérzy spetniajg kryteria
ubiegania sie o wsparcie, mogg chcie¢ korzysta¢ z pomocy spoteczne;j.

Jesli przeanalizujemy dochdd na cztonka rodziny, biorgc pod uwage miejsce zamieszkania, to widaé
spore zréznicowanie miedzy poszczegdlnymi gminami. Najwiecej oséb o najnizszych dochodach
(ponizej 399 zt) mieszka w gminie Leszno i Bartotty Wielkie. Rownie zta sytuacja jest w gminie tapka i
Kronowo, gdzie az co dziesigty respondent (11%) zadeklarowat brak dochoddéw, a co czwarta rodzina
uzyskuje dochdd ponizej 399 zt na cztonka rodziny. Stosunkowo duze dochody osiggajg mieszkancy
gminy tegajny — w co pigtym gospodarstwie dochdd na cztonka rodziny wynosi powyzej 1500 zt. W
samym Barczewie rodzin o podobnych dochodach jest 16%. Warto jednak zwrdci¢ uwage na duze
braki danych, wynikajgce z odmowy respondentéw, co moze nieco znieksztatcaé¢ wyniki badania.
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Wykres 9 Wysokos¢ dochodu na cztonka gospodarstwa domowego z podziatem na obwody wyborcze, N=586.

Ruszajny, Zalesie

Bogdany, Nikielkowo, Wojtowo, Kaplityny
tapka, Kronowo

Bark, Skajboty, Wrocikowo, Mokiny
Jedzbark, Krupoliny, Kierzliny, Odryty
Leszno, Bartotty Wielkie

NiedZwiedZ, Kromerowo, Ramsowo, Ramsowko
Stare Witoki, Wipsowo

Barczewko, Maruny, Biedowo, Szynowo
tegajny

Radosty, Lamkowo

Barczewo

Dochdd na cztonka rodziny, N=586
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Zadtuzenie gospodarstw domowych

45% gospodarstw domowych w gminie jest zadtuzonych. Co trzeci badany pozyczyt pienigdze na
remont domu lub mieszkania, podobny odsetek z kolei przeznaczyt te pienigdze na ich zakup. Co
czwarty badany z kolei zakupit dzieki pozyczkom i kredytom tzw. dobra trwatego uzytku (telewizor,
pralke, lodéwke). Niektdrzy zmuszeni sg pozyczaé pienigdze, zeby mdc pokry¢ biezgce wydatki lub
wrecz sptaci¢ stare zadtuzenia (odpowiednio 6% i 3%). By¢ moze osoby wybierajgce odpowiedz:
spfata wczesniejszych dfugéw caty czas zyja na kredyt — nie mogac sptaci¢ raz zaciggnietej pozyczki
znalazty sie w petli zadtuzenia. Nie jest to jednak liczna grupa. W kategorii: inne znalazty sie miedzy
innymi takie potrzeby, jak zakup opatu, wykonanie pomnika na cmentarzu czy wyprawienie wesela

dzieciom.
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Wykres 10 Odpowiedzi na pytanie: Na jakie cele Pana/i gospodarstwo domowe przeznacza zaciggniete pozZyczki i
kredyty?n=112

Na jakie cele Pana/i gospodarstwo domowe przeznacza zaciagniete
poiyczkii kredyty? n=261

Remont domu, mieszkania 34%
Zakup domu, zakup mieszkania, wkfad do...
Zakup débr trwatego uzytku

Rozwdj wiasnej dziatalnosci gospodarczej
Na biezgce wydatki konsumpcyjne

State optaty

Sptata wczesniejszych diugow
Ksztatcenie

Leczenie

Zakup, dzierzawa narzedzi pracy

Wypoczynek

Na inne cele 11%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

Skala ubdstwa

Co dziesigte gospodarstwo domowe otrzymuje pomoc (finansowg, ustugowg lub rzeczowg) z
zewnatrz. Potowa respondentdw korzysta ze wsparcia instytucji pomocy spotecznej. Pomoc z
instytucji pomocy spotecznej ma najczesciej regularny, comiesieczny charakter, co potwierdzito 2/3
badanych (65%) korzystajgcych z tego wsparcia. Mimo, ze w ankiecie wsrdéd mozliwych odpowiedzi
nie byt podany konkretnie Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej, prawdopodobnie badani mieli na
mysli przede wszystkim te instytucje. W co trzecim przypadku pomaga rowniez rodzina przebywajaca
w kraju, rzadziej rodzina przebywajaca za granica.
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Wykres 11 Zrédta pomocy z zewnatrz, n=60

Zroédta pomocy z zewnatrz, n=60

z instytucji pomocy spotecznej

od rodziny przebywajacej w kraju

od rodziny przebywajacej za granicg 13%
inne ] L%

od znajomych przebywajgcych w kraju 6%
od organizacji pozarzadowej 2%

od znajomych przebywajacych za granica 2%

32%
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Telefon, Internet i samochod

Telefon stacjonarny posiada w domu 66% mieszkancéw gminy, duzo wiecej oséb ma natomiast
telefon komdrkowy — 89% (najwiecej w gminie tegajny oraz Ruszajny i Zalesie—- odpowiednio 98% i
95%).

Stosunkowo duzo mieszkancéw (59%) ma takze dostep w swoim gospodarstwie domowym do
Internetu. Wyraznie pod tym wzgledem wyrdzniajg sie gminy: Bogdany, Nikielkowo, Wéjtowo,
Kaplityny, gdzie wiekszos¢ mieszkancow, bo az 84% ma dostep do Internetu. Z kolei zdecydowanie in
minus wyrézniajg sie gminy: Radosty i Lamkowo, gdzie tylko co pigte gospodarstwo domowe ma
dostep do Internetu.

Wykres 12 Odpowiedzi na pytanie ,,Czy ma Pan/i w mieszkaniu dostep do Internetu?”, N=586

Czy ma Pan/i w mieszkaniu dostep do Internetu?

Ruszajny, Zalesie
Bogdany, Nikielkowo, Wojtowo, Kaplityny
tapka, Kronowo
Bark, Skajboty, Wracikowo, Mokiny
Jedzbark, Krupoliny, Kierzliny, Odryty
Leszno, Bartotty Wielkie

NiedZwiedZ, Kromerowo, Ramsowo,...
Stare Wioki, Wipsowo
Barczewko, Maruny, Biedowo, Szynowo
tegajny

Radosty, Lamkowo _

Barczewo

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%100%

tak mnie
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W 72% gospodarstw domowych jest samochdd. Najwiecej samochoddw posiadajg mieszkancy gmin:
Bogdany, Nikielkowo, Wéjtowo, Kaplityny, gdzie niemal we wszystkich gospodarstwach domowych
(w 95%) jest samochdd.

Wykres 13 Odpowiedzi na pytanie ,,Czy Pan/i lub inna osoba w Pana/i gospodarstwie domowym posiada samoch6d?”,
N=586

Czy Pan/i lub inna osoba w Pana/i gospodarstwie domowym
posiada samochod?

Ruszajny, Zalesie | | |
Bogdany, Nikielkowo, Woéjtowo, Kaplityny | | | | | 95 ’
tapka, Kronowo ] ’ ’ 53%‘ |
Bark, Skajboty, Wracikowo, Mokiny ] ’ ’ | 749’6
Jedzbark, Krupoliny, Kierzliny, Odryty ] | |48% | |
Leszno, Bartofty Wielkie | | | ‘68% ‘ |
NiedZwiedZ, Kromerowo, Ramsowo,..._ | | ‘ 769|6 |
Stare Wtoki, Wipsowo ] ’ ’ ‘71%‘ |
Barczewko, Maruny, Biedowo, Szynowo | ’ ’ 158% ‘ |
tegajny | | | | |87% |
Radosty, Lamkowo ] | | E|57% | ’
Barczewo ] ! ! !69%! [

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%100%

tak mnie
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Opinie na temat zmiany sytuacji materialnej

Ponad 1/3 badanych uwaza, ze obecnie znajduje sie w gorszej sytuacji materialnej niz 2 lata temu, z
drugiej strony prawie co czwarty ankietowany (23%) dostrzega pozytywne zmiany w tym zakresie.
Najliczniejszg grupe stanowig ci, ktérzy nie widzg zadnej rdoznicy w swojej sytuacji materialnej w
stosunku do stanu sprzed dwadch lat.

Wykres 14 Odpowiedzi na pytanie ,Czy w poréwnaniu do sytuacji sprzed dwéch lat sytuacja materialna Pana/i
gospodarstwa domowego poprawita sie, pogorszyta, nie zmienita sie?”, N=586

Czy w porownaniu do sytuacji sprzed dwoch lat sytuacja
materialna Pana/i gospodarstwa domowego (N=586):
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Kapitat spoteczny

Pomimo istnienia wielu, czesto definicji kapitatu spotecznego, na potrzeby tego raportu okreslamy
dwie jego sktadowe, na podstawie ktérych mozna okresli¢ jego poziom w badanej spotecznosci. Jest
to aktywnos¢ obywatelska oraz zaufanie spoteczne.

Wysoki poziom kapitatu spotecznego przektada sie na wspoétprace i realizowanie intereséow zaréwno
przez jednostki i grupy, co pozwala odnosi¢ zaréwno jednym jak i drugim korzysci w zyciu
spotecznym. Wysoki poziom kapitatu spotecznego pozwala spotecznosciom skutecznie podejmowac
dziatania i rozwigzywac istniejgce problemy. Wydaje sie wiec waznym by podjgé prébe okreslenia
kapitatu spotecznego badanej grupy.

Aktywnos¢ obywatelska

Mieszkancy gminy najchetniej uczestniczg w zbidrkach daréw lub pieniedzy podczas réznych akcji
charytatywnych — takg deklaracje ztozyto az % badanych. Prawie co 4 osoba w ciggu ostatnich dwéch
lat wyrazita swoje zaangazowanie obywatelskie podpisujgc petycje (np. postulujgcg wprowadzenie
dodatkowych patroli, ogrodzenie boiska).

Poréwnujac wyniki naszego badania z danymi badania ogdlnopolskiego, mozina zaryzykowad
stwierdzenie, ze mieszkancow gminy cechuje wysokie uczestnictwo w zbidrkach darow i pieniedzy i
wyisze niz przecietne zaangazowanie w wolontariat. Z badarn CBOS’ wynika, ze 54% Polakéw
przekazato pienigdze na cele dobroczynne, a 40% pomoc rzeczowa. Tylko 5% byto wolontariuszami.
Do poréwnan z wynikami CBOS nalezy odnosi¢ sie jednak z ostroznoscia, gdyz w zadawanym pytaniu
okreslono nieco inny przedziat czasowy (w naszej ankiecie pytaliSmy o ostatnie dwa lata, CBOS zadat
pytanie o ostatni rok), nieco inne jest réwniez sformutowanie pytar’1.8

’ ,»Co zmienito sie w stylu zycia Polakéw w ostatnim dwudziestoleciu?” Komunikat z badar, CBOS, luty 2009.

® Respondentom zostaty zadane pytania: Czy:1) przekazat/a Pan/i pienigdze na cele dobroczynne?; przekazat/a
Pan/i rzeczy na cele dobroczynne? (CBOS) Wzigt/eta Pan/i udziat w zbidrce pieniedzy lub daréw? (ankieta
Barczewo); 2) przeznaczyt/a Pan/i wtasng prace, ustugi na cele dobroczynne? (CBOS); Wykonat/a Pan/i prace
spoteczne?(ankieta Barczewo) 3) pracowat/a Pan/i jako wolontariusz/ka? (CBOS) Dziatat/a Pan/i w charakterze
wolontariusza? (ankieta Barczewo) 4) uczestniczyt/a Pan/i w strajku lub demonstracji? (CBOS), Uczestniczyt/a
Pan/i w akgji protestacyjnej, demonstracji (ankieta Barczewo); Zrédfa: CBOS, Co zmienito sie w stylu Zycia
Polakéw w ostatnim dziesiecioleciu? Komunikat z badari. Warszawa luty 2009; ankieta dla mieszkaicéw gminy
Barczewo.
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Wykres 14 Aktywnos$¢ obywatelska, N=586

Aktywnosc¢ obywatelska, N=586
udziat w zbidrce pieniedzy lub daréw 74%
dziatania na rzecz swojego miejsca _ 20%
zamieszkania ?
podpisanie petycji _ 24%
wolontariat - 12%

uczestnictwo w akcjach protestacyjnych, F 2%
o

demonstracjach

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

Warto zauwazyé, ze duzo wieksza aktywnos$¢ i che¢ do dziatania na rzecz swojego miejsca
zamieszkania (najblizszej okolicy) cechuje mieszkaicéw obszaréw wiejskich. Bycie cztonkiem matej
spotecznosci wigze sie z mniejszg anonimowoscig i jednoczesnie wiekszg kontrolg spoteczng, co moze
mobilizowa¢ ludzi do dbania o swoje otoczenie. Na terenie miasta niespetna co 3 badany dziatat
spotecznie, podczas gdy na terenach wiejskich byta to prawie potowa.

Wykres 17 Rozktad odpowiedzi na pytanie: Czy w ciggu ostatnich dwdch lat Podjat/eta Pan/i dziatania (samodzielnie lub
z innymi) na rzecz swojego miejsca zamieszkania? N=586

Dziatania na rzecz swojego miejsca
zamieszkania, N=586

wies

0% 20% 405 60% 804 100%
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Aktywnos$¢ mieszkancow koncentruje sie przede wszystkim wokot stowarzyszen. Zdaniem
uczestnikdw wywiadow grupowych ponizsze miejscowosci wyrdzniajg sie pod wzgledem aktywnosci
swoich mieszkancéw:

Tabela 2 Aktywne miejscowosci wskazywane przez uczestnikow wywiadéw grupowych.

Wjtowo

Mokiny

Lamkowo,
Kronowo,
Skajboty,

Bartotty Wielkie,
Szynowo, Radosty,
Ruszajny

Jednym z pierwszych wspélnych dziatan mieszkancéw tej wsi byto zatozenie komitetu
spotecznego postulujgcego budowe wodociggu (ok. 15 lat temu). Lokalna spotecznosé
wytozyta Srodki finansowe na projekt oraz wynegocjowata z gming kwote
dofinansowania. Taki schemat dziatania miat réwniez miejsce przy okazji zaktadania
kanalizacji i sieci telefonicznej. Liderem jest tutaj sottyska i zarazem dziataczka
pozarzagdowa, ktéra miedzy innymi angazuje mieszkarncéw w dziatania poprawiajace
estetyke wsi (np. wspdlne zagospodarowanie terenu nieuzytkéw). Osobg aktywng jest
rowniez miejscowy ksigdz. W Wojtowie dziata Stowarzyszenie ,Wspdlne Wojtowo”.
Liderce udato sie zachecié¢ przedsiebiorcéw do pomocy i wspierania dziatan spotecznych.

Warto wspomnie¢, ze w trakcie wywiaddéw grupowych zwrdécono réwniez uwage na
negatywne cechy niektérych mieszkancéw Waojtowa, przedstawiajgc ich jako osoby nie
zwigzane z gming, rzadko bywajace w Barczewie, traktujacych swoje mieszkanie jako
sypialnie, nie majagce meldunku. Zdaniem niektérych rozméwcéw mieszkaricy Wéjtowa,
swoje kontakty z samorzadem ograniczajag do protestow gdy zimg majg problem z
dojazdem do swoich poses;ji.

Kolejng enklawa aktywnosci spofecznej na terenie gminy s3 Mokiny, gdzie dziata
Towarzystwo Przyjaciét Mokin, organizowanych jest wiele wydarzen np. swieto pieczenia
kartofla. Stowarzyszenie jest aktywne w pozyskiwaniu srodkdw zewnetrznych na
dziatalnos¢.

W pierwszych czterech z wymienionych wsi aktywnie dziatajg stowarzyszenia na rzecz
rozwoju lokalnego®. Motorem dziatar integracyjnych w pozostatych wsiach s3 przede
wszystkim softysi.

® Stowarzyszenie Na Rzecz Edukacji Dzieci | Rozwoju Obszaréw Wiejskich , Wrota” — Lamkowo; Stowarzyszenie
»,Nasza Rodzina” Kronowo; Stowarzyszenie Wiejskie ,Nasze Skajboty”; Stowarzyszenie ,7 Niebo” Bartotty
Wielkie oraz OSP w Bartottach Wielkich
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Dziatania integracyjne i spoteczne sg inicjowane w wielu przypadkach przez sottyséw. Lokalnymi
liderami, osobami zakfadajgcymi Stowarzyszenia sg czesto osoby z zewngtrz — wyksztatcone,
stosunkowo zamozne, ktdre jaki$ czas temu przeniosty sie na teren gminy z wiekszych miast. To sq
osoby z wyzszym wyksztatceniem, ktore znalazty sobie miejsce na ziemi, ale chcq zeby cos sie dziato i
uruchamiajq tq spotecznosc. Ale aktywni sg rowniez rdzenni mieszkancy.

Aktywnos¢ kulturalna

ZapytaliSmy mieszkancéw o ich uczestnictwo w zyciu kulturalnym gminy. Najwiecej 0sdb
uczestniczyto w festynach, réwniez spory odsetek w koncertach (prawdopodobnie dlatego, ze
koncerty sg czesto elementem festynow).

Wykres 18 Aktywnos¢ kulturalna, N=586

Aktywnos¢ kulturalna, N=586

brat/a Pan/i udziat w festynie organizowanym na 1 | ‘ ‘ |
terenie gminy? # ’ ’ ‘ ’

brat/a Pan/i udziat w koncercie organizowanym na | I |
neere I <0%
terenie gminy? [ ’ ’
uczestniczyt/a Pan/i w imprezie sportowej |
organizowanej na terenie gminy? # ’
obejrzata Pan/i wystawe zorganizowang na terenie | ’
gminy? [ ’ ’

I
korzystat/a Pan/i z biblioteki gminnej? || NNENENEGN :[1.7%
| |

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

61%

28%

21%

W festynach najczesciej uczestniczyli badani mieszkaricy Barczewa oraz jego najblizszych okolic —
Ruszajn i Zalesia. Najrzadziej respondenci zamieszkujgcy pétnocne tereny gminy: Radosty i Lamkowo.
Niskie jest rowniez uczestnictwo mieszkancéw potudniowo-zachodniej czesci gminy w tego typu
imprezach. Na ten wynik moze mie¢ wptyw bliskos¢ Olsztyna (od Nikielkowa do Olsztyna jest ok. 2
km) i przedktadanie oferty tego miasta nad wydarzenia gminne.

40



Badanie potrzeb spotecznych w gminie Barczewo

Wykres 19 Udziat w festynie, N=586

Udziat w

Ruszajny, Zalesie

Bogdany, Nikielkowo, Woéjtowo, Kaplityny
tapka, Kronowo

Bark, Skajboty, Wrocikowo, Mokiny
Jedzbark, Krupoliny, Kierzliny, Odryty
Leszno, Bartotty Wielkie

NiedZwiedZ, Kromerowo, Ramsowo, Ramsowko
Stare Wioki, Wipsowo

Barczewko, Maruny, Biedowo, Szynowo
tegajny

Radosty, Lamkowo

Barczewo

festynie, N=586

74%
37%
53%
70%
68%
68%
58%
61%
52%
49%
.10%
| 71%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%100%

tak = nie

90%

63%

26%

47%

30%
32%
32%

42%

39%

48%
51%

29%

Takzie w pozostatych wydarzeniach organizowanych na terenie gminy czesciej biorg udziat
mieszkaricy miasta niz obszaréw wiejskich. W minionym roku 60% Barczewian uczestniczyto w
koncercie, podczas gdy na tego typu impreze wybrat sie niespetna co 4 mieszkaniec terendw
wiejskich. Podobnie, jesli chodzi o wystawy: obejrzato je duzo wiecej mieszkaricéw miasta niz wsi.'
Nie sg to wyniki zaskakujace, jesli wezmie sie pod uwage fakt, ze wiekszo$¢ imprez jest organizowana

na terenie miasta.

1% 57czegbtowe rozktady odpowiedzi z podziatem na obwody wyborcze zostaty zamieszczone w Aneksie.
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Wykres 20 Rozktad odpowiedzi na pytanie Czy w ciggu ostatniego roku brat/a Pan/i udziat w koncercie organizowanym
na terenie gminy z podziatem na respondentéw z miasta (n=252) i terenéw wiejskich (n=329).

Czy w ciagu ostatniego roku brat/a Pan/i udziat w
koncercie zorganizowanym na terenie gminy?

wies tak; 24%

miasto tak; 60%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Wykres 21 Rozktad odpowiedzi na pytanie Czy w ciggu ostatniego roku brat/a Pan/i udziat w wystawie organizowanej na
terenie gminy z podziatem na respondentéw z miasta (n=252) i terendéw wiejskich (n=329).

Czy w ciggu ostatniego roku obejrzat/a Pan/i wystawe
zorganizowang na terenie gminy?

wies |tak; 13%

0% 20% 40% 60% 80% 100%
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Respondenci mieszkajgcy w Barczewie czesSciej niz pozostali mieszkaricy gminy korzystali z biblioteki.
W tym wypadku réwniez znaczenie moze miec lokalizacja — placéwka miesci sie na terenie miasta,
nie ma zadnej filii na terenach wiejskich.

Wykres 22 Rozktad odpowiedzi na pytanie Czy w ciggu ostatniego roku korzystat/a Pan/i z biblioteki gminnej podziatem
na respondentéw z miasta (n=252) i terenéw wiejskich (n=329).

Czy korzystal/a Pan/i z biblioteki gminnej?

wies  tak; 13

miasto tak; 23%

0% 20% 40% 60% B0% 100%

Zaufanie spoteczne

Najwieksze zaufanie badani majg do najblizszej rodziny, ktérej ufa niemal kazdy respondent.
Zdecydowana wiekszos$¢, bo az 89%, ma takze zaufanie do przyjaciét i znajomych. Bardzo duzo osdéb
ufa roéwniez parafii i swoim sgsiadom.
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Wykres 23 N=586, Zaufanie do szkét na terenie gminy przedstawia odpowiedzi respondentéow majacych dziecko w wieku
szkolnym (n=157)

Zaufanie, N=586
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Zaufanie do najblizszej rodziny | ‘ | | : 979’6 » | L : 1‘1%
Przyjaciot, znajomych | 89% (7% 4%
Sasiadow | 76% 9% %
Wiadz gminy | 49% s 19%
parsfii | 77% 2% 10%
organizacji pozarzagdowych | 18% 8% 74%
Policji | 60% e 16%
Pracownikéw stuzby zdrowia | 74% m11%n  15%
szkét na terenie gminy | 61% 8% 31%
tak Mnie trudno powiedziec¢

Odsetek respondentdw darzacy zaufaniem najblizszg rodzine, przyjaciot i znajomych nie rézni sie
znaczaco od wynikéw z badar ogdlnopolskich''. Réwniez zaufanie do sasiadéw jest na takim samym
poziomie. Osoby zamieszkujgce gmine Barczewo wyrdznia natomiast nieco wyisze od S$redniej
krajowej zaufanie do parafii — 77% mieszkancéw ufa swoim ksiezom w poréwnaniu z 72% zaufaniem
Polakéw.

O ile zaufanie w tzw. sferze prywatnej nie rézni sie, lub jest wieksze niz wyniki badan ogdlnopolskich,
o tyle mieszkancy gminy mniej ufajg instytucjom zycia publicznego:

e Zaufanie do pracownikéw stuiby zdrowia zadeklarowato w ankiecie prawie %
respondentéw. To bardzo korzystny wynik — moze sugerowad, ze mimo trudnej sytuacji w
stuzbie zdrowia, placdwki, z ktérych korzystajg mieszkancy, oferujg profesjonalng obstuge.

e 60% badanych ma zaufanie do pracownikéw policji, co mozna uznac za niezbyt zadowalajacy
wynik w kontekscie badan ogdlnopolskich, wedtug ktérych 75% Polakéw ufa tej instytucji
(nalezy pamietac, ze na wynik mogt mieé¢ wptyw czas realizacji badania).

1 »Zaufanie spoteczne w latach 2002-2008” Komunikat z badan. CBOS, Warszawa, luty 2008.
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e Zaufanie do szkét znajdujacych sie na terenie gminy ma 61% badanych bedacych rodzicami
dzieci w wieku szkolnym. Jednoczesnie mato jest rodzicdw nie darzacych szkét zaufaniem
(8%), duzo natomiast nie potrafigcych udzieli¢ jednoznacznej odpowiedzi na to pytanie.

e Zaufanie do wladz gminy w badaniach ogdlnopolskich jest dosy¢ wysokie: 68% Polakéw ufa
wtadzom lokalnym (trzeba dodaé, ze od kilku lat obserwujemy tendencje wzrostowg w tym
wzgledzie). Tymczasem na terenie gminy Barczewo wynik ten jest nieco nizszy: okoto potowa
badanych deklaruje, ze ufa swoim wtadzom. Warto tez zwrdci¢ uwage na fakt, ze co 5 osoba
nie potrafita udzieli¢ jednoznacznej odpowiedzi na to pytanie.

Uczestnicy wywiaddw grupowych wskazywali na mozliwe przyczyny takiej sytuacji:
-staba polityka informacyjna wtadz miasta. Na stronach internetowych czesto brakuje informacji
o najblizszej sesji Rady Miejskiej.
- mieszkancy nie majg wiedzy na temat obowigzkéw gminy i zakresu jej zadan wtasnych, co
skutkuje czesto posgdzaniem witadz miasta o opieszato$¢ czy zaniechanie w rozwigzywaniu
kwestii niebedacych w rzeczywistosci w gestii gminy.
Tylko 18% badanych ufa organizacjom pozarzadowym. Jednoczesnie, az % badanych nie potrafita
jednoznacznie odpowiedzie¢ na pytanie, czy ufa stowarzyszeniom i fundacjom dziatajgcym na terenie
gminy. Ten wynik moze dziwi¢ w gminie, na terenie ktdrej dziata ok. 50 organizacji pozarzagdowych, w
tym kilka stowarzyszen o bardzo oddolnym profilu dziatania: nastawionych na wsparcie i rozwaj
sotectw i wsi. By¢ moze przyczyn takiego rozktadu odpowiedzi nalezy szukaé w:

e braku stycznosci ludzi z dziatalnoscig wiekszosci organizacji istniejgcych na terenie gminy,
braku wiedzy o ich dziataniach,
e braku identyfikacji dziatan na terenie gminy z konkretnymi organizacjami.
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Gmina Barczewo w oczach mieszkancow

Przywigzanie do miejsca zamieszkania

ZadaliSmy mieszkancom gminy Barczewo pytanie o to, w jakim stopniu sg zadowoleni z
zamieszkiwania w swojej miejscowosci/wsi. Zsumowalismy odpowiedzi: jestem bardzo zadowolony z
odpowiedziami: jestem raczej zadowolony oraz: jestem raczej niezadowolony z: jestem zdecydowanie
niezadowolony. Okazato sie, Zze niemal dziewieciu na dziesieciu mieszkancow gminy jest
zadowolonych ze swojego miejsca zamieszkania. Swiadczy to o duzym patriotyzmie lokalnym, jaki
deklarujg mieszkancy gminy Barczewo.

Wykres 24 Zadowolenie z miejsca zamieszkania, N=586
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W jakim stopniu jest Pan/i zadowolony/a z tego, 7e
mieszka w swojej wsi/miejscowosci?

niezadowolo

zadowolony':
89%

Znaczna wiekszo$¢é mieszkancow poszczegdlnych obwoddw wyborczych biorgcych udziat w badaniu
byta zadowolona z miejsca swojego zamieszkania. W obwodzie: Leszno, Bartotty Wielkie wszyscy
respondenci byli tego zdania. Najwiekszy odsetek niezadowolonych zanotowalismy w obwodzie:
NiedZzwiedz, Kromerowo, Ramsowo, Ramsowko, gdzie co czwarty badany odpowiedziat przeczaco na

to pytanie.

Wykres 25 Zadowolenie z miejsca zamieszkania z podziatem na obwody wyborcze. N=586
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Zadowolenie z miejsca zamieszkania z podziatem na

obwody wyborcze

Ruszajny, Zalesie

Bogdany, Nikielkowo, Wéjtowo, Kaplityny
tapka, Kronowo

Bark, Skajboty, Wrécikowo, Mokiny
Jedzhark, Krupoliny, Kierzliny, Odryty
Leszno, Bartofty Wielkie

NiedZwiedZ, Kromerowo, Ramsowo, Ramsowko
Stare Wtoéki, Wipsowo

Barczewko, Maruny, Biedowo, Szynowo
tegajny

Radosty, Lamkowo

Barczewo

0% 20% 40% 60%

m zadowolony mniezadowolony

80%

100%
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Stabe i mocne strony gminy Barczewo

Liczba respondentéw, ktorzy uwazajg, ze gmina Barczewo jest pod jakim$ wzgledem lepsza od
sgsiednich gmin ponad dwukrotnie ustepuje liczbie reprezentujgcych przeciwng opinie. Co czwarty
mieszkaniec uwaza, ze gmina jest taka sama, jak inne, a co pigty nie ma zdania na ten temat. Jedynie
co szOsty mieszkaniec dostrzega jakies elementy, ktére mogtyby stanowi¢ o wyzszosci jego gminy nad
sgsiednimi.

Wykres 26 Odpowiedzi na pytanie ,Czy Pana/i zdaniem gmina Barczewo jest pod jakim$ wzgledem lepsza od innych
sgsiednich gmin, czy tez nie?”, N=586

Czy Pana/i zdaniem gmina Barczewo, jest pod jakims$ wzgledem
lepsza od innych sasiednich gmin, czy tei nie jest? N=586

W jest lepsza
M jest taka sama jak inne
W jest gorsza od innych

M trudno powiedzie¢

Respondenci niezadowoleni z wizerunku gminy Barczewo na tle sgsiednich gmin wskazujg gtéwnie na
trzy zaniedbane obszary: infrastrukture (zty stan drdég, brak wodociggéw, w sumie ok. 50%
odpowiedzi), inwestycje (39%) oraz zarzadzanie gming (36%). Podniesiona zostata réwniez kwestia
niewystarczajgcej oferty spedzania czasu wolnego dla mieszkancéw: mata liczba imprez oraz brak
miejsc rekreacji.
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Wykres 27 Negatywne wyrézniki gminy Barczewo n=214. Na wykresie zostaty pokazane odpowiedzi, ktére wskazato co
najmniej 5% respondentéw uznajacych gmine za gorsza od sgsiednich.

Negatywne wyrozniki gminy Barczewo, n=214

Brak inwestycji 39%
Brak dobrego zarzadzania gming 36%
Brak remontéw drog, chodnikéw - 27%
Brak infrastruktury | 10%

Brak wodociagu, kanalizacji 9%
Brudno, miejscowosc¢ zaniedbana 7%
Mato organizacji imprez lokalnych 7%

Brak miejsc do aktywnego spedzania czasu... | 5%
T I

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%

W trakcie wywiadéw grupowych rozmdwcy zwracali uwage na jeszcze jeden negatywny wyréznik
gminy jakim jest ich zdaniem obecnos¢ na jej terenie Zaktadu Karnego i Poprawczego dla nieletnich.

Jednak opinie respondentéw w kwestii mocnych i stabych stron gminy sg wyraznie podzielone,
zwtaszcza jesli chodzi o ocene dziatan wtadz lokalnych i dostepnosé miejsc rekreacji. Za pozytywne
wyrézniki gminy przez cze$é respondentow zostaty uznane aktywne wiadze lokalne (63%) i duza
liczba miejsc, gdzie mieszkaricy mogg spedzi¢ czas wolny (9%). Dla 1/3 badanych pozytywnie
oceniajacych gmine wazne sg rowniez jej walory estetyczne (architektura, przyroda).

50



Badanie potrzeb spotecznych w gminie Barczewo

Wykres 28 Pozytywne wyrdzniki gminy Barczewo n=94. Na wykresie zostaty pokazane odpowiedzi, ktére wskazato co
najmniej 5% respondentéw uznajacych gmine za lepsza od sasiednich.

Pozytywne wyrozniki gminy Barczewo, n=94

| | | | |

7%

Duzo miejsc do spedzania czasu wolnego - 9%

Wszedzie blisko

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%  70%

Warto podkresli¢, ze uczestnicy wywiadow grupowych pozytywnie oceniajg zmiany majgce miejsce
na przestrzeni ostatnich 15 lat: powstaje system wodociggdéw i kanalizacji, poprawia sie estetyka
miasta — sg nowe chodniki, klomby, przystanki. Pojawiajg sie réwniez opinie modwigce o
dysproporcjach w zainteresowaniu wtadz lokalnych miastem i obszarami wiejskimi, na niekorzys¢
tych drugich. Mieszkancy wsi organizuja sie i wspdlnie wykonujg prace spoteczne, gmina jednak nie
wspiera ich dziatan, ciezko jest potem uzyska¢ od wtadz wsparcie rzeczowe (np. farby do
pomalowania przystanku).

Potencjat rozwojowy gminy Barczewo

Respondenci, ktérzy wzieli udziat w badaniu, dostrzegajg niewielki potencjat rozwojowy swojej
gminy lub nie majg refleksji na ten temat (by¢ moze: nie rozmawia sie o tym, nie odbywajg sie takie
debaty, nie dociera informacja na ten temat od wtadz samorzgdowych itp.). Zdaniem 7% badanych
szansg rozwoju gminy s3 jej walory estetyczne: zadbana przestrzen publiczna w postaci klombéw,
chodnikow, przystankéw autobusowych. Mniej niz 5% dostrzega potencjat gospodarczy, a jeszcze
mniej aktywnos$¢ mieszkancoéw i wysoki poziom bezpieczenstwa jako walory rozwojowe swojej
gminy. Bioragc pod uwage atrakcyjne turystycznie usytuowanie gminy Barczewo, $wiadomosé
potencjatu jej rozwoju mozna uznaé za bardzo niska.
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Wykres 29 Odpowiedzi na pytanie ,,Czy mégtby/aby Pan/i wymieni¢ te cechy gminy, ktére sg Pana/i zdaniem szansa dla
jej rozwoju?”

Czy mogtby/aby Pan/ wymienic te cechy gminy, ktore sg Pana/i
zdaniem szansa dla jej rozwoju? [odp.pow.2%]

1 | | | | |

Zadbana przestrzen publiczna (klomby, chodniki,... |

7,0%
trudno powiedzie¢ ‘ ‘ M 6%
Potencjat gospodarczy, atrakcyjne tereny do... : 4,4%
Aktywnos¢ mieszkaricow, dziatanie na rzecz... NN 2,4%
Wysoki poziom bezpieczenistwa
Dobra lokalizacja / usytuowanie —}* 2%
Gospodarstwa agroturystyczne F 1%
Stabo znam okolice, nie orientuje sie - 1%
Wspotpraca zagraniczna Tl 0%

Przemyst B 0%

Zadbane budynki uzytecznosci publicznej i 0%

0% 1% 2% 3% 4% 5% 6% 7% 8%

Jakos¢ zycia w gminie Barczewo

Jakos¢ zycia w gminie Barczewo opisujemy poprzez wybrane przez nas kategorie, tj.: mozliwosc
korzystania z Internetu, oferta kulturalna, oferta imprez masowych, dostepnos$¢ porad prawnych i
psychologicznych, miejsca rekreacji, dostepnos¢ handlu i ustug, dostep do komunikacji publicznej,
czystos$¢ okolicy, a takze dostep do stuzby zdrowia i edukacji.

Do opisu powyzszych aspektdw postuzyty nam dane zebrane w trakcie badania ankietowego
mieszkancow gminy. Uzupetniajg je informacje uzyskane w trakcie wywiadéw grupowych z
kluczowymi informatorami oraz wyniki obserwacji prowadzonej przez niezaleznych badaczy na
terenie wybranych sofectw.

Infrastruktura na terenie gminy.

Wyniki obserwacji przeprowadzonej na terenie 15 wybranych obszaréw gminy Barczewo oraz analiza
danych zastanych wydajg sie potwierdzac opinie respondentéw odnosnie niezbyt dobrej kondycji
infrastruktury na terenie gminy.

Srednia ocena stanu drég w wybranych sofectwach i miescie Barczewo wyniosta 2,4 na
pieciostopniowej skali, gdzie 1 byta oceng najnizszg, a 5 najwyzszg. Jeszcze gorzej wypadfa ocena
stanu chodnikéw (Srednia 1,2) — na terenie wielu sotectw nie ma ich wcale, w pozostatych sg w

bardzo ztym stanie.

Zestawienie ocen dla wszystkich obserwowanych sotectw prezentujemy w ponizszej tabeli.
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Tabela 3 Ocena stanu drég i chodnikdbw w wybranych sotectwach i w miescie Barczewo. Badacze dokonywali oceny na

pieciostopniowej skali, gdzie 1 byta oceng najniiszg, a 5 najwyiszg.

Barczewo — Osiedle Stoneczne | Ul. Wojska Polskiego | 4
Barczewo - Obwéd Nr 1 2
Stare Miasto 3,7
Bartotty 1,3
Bogdany 2
Nikielkowo 2,3
Barczewski Dwor 1
Kaplityny 3
Kromerowo 32
Mokiny 1,7
Jedzbark 1,7
NiedZwiedz 1
Ramsowo 3
Tumiany 3

2 podana ocena jest wypadkowa ocen w nastepujacych kategoriach: stan drogi dojazdowej, stan gtéwnej drogi,

stan drég pobocznych/osiedlowych.

B Ocena 1 przyznawana byta w sytuacji braku chodnika lub jego bardzo ztego stanu.
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Klimkowo 2,7 1

Uczestnicy wywiadéw grupowych wspominali o podejmowanych dziataniach majgcych na celu
poprawe gminnej infrastruktury drogowej: w 2009 roku zostata zaplanowana realizacja przebudowy
okoto dwukilometrowego odcinka drogi dojazdowej do jednej z firm produkcyjnych w sasiedniej
gminie, dzieki czemu powstanie trasa tgczaca Jeziorany (gmina Jeziorany) z Olsztynem, przechodzaca
przez Barczewo.

Ponadto problemem na terenie gminy jest niedostatecznie rozbudowana sie¢ wodociggéw i
kanalizacji. W wielu sotectwach wcigz nie ma tego rodzaju infrastruktury. W lepszej sytuacji, ze
wzgledu na duze zageszczenie ludnosci, jest potudniowo-zachodnia strona gminy (tegajny, Wéjtowo,
Nikielkowo). We wszystkich tych miejscowosciach jest system wodociggdw, trwajg prace lub juz sie
zakonczyly nad podtgczeniem kanalizacji. Na terenach poétnocnych gminy zostata juz wykonana
dokumentacja projektowa i wkrotce powinny ruszyé prace nad podtgczeniem kanalizacji. W
najgorszej sytuacji znajdujg sie Ramsdwko i Wrdécikowo — ich mieszkancy nie mogg korzystaé z
zadnego z udogodnien.

Tabela 4 Sie¢ wodociggow i kanalizacji w gminie Barczewo. Dane przekazane przez Zaktad Wodociggdw i Kanalizacji Sp. z
0.0. Stan na dzier 31.12.2008

Barczewko Barczewko Tak Nie
Bartotty Wielkie Klimkowo, Tumiany Tak Nie
Jedzbark Jedzbark Tak Nie
Kaplityny Kaplityny Tak Nie
Kierzliny Kierzliny, Studzianek Tak Nie
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Kromerowo

Kronowo

Krupoliny

tapka

tegajny

Niedzwiedz

Nikielkowo

Ramsowo

Ramsowko

Ruszajny

Stare Wtoki

Stare Wrocikowo

Wjtowo

Wipsowo

Kromerowo

Kronowo, Kronéwko

Krupoliny

tapka

tegajny

Niedzwiedz

Nikielkowo

Ramsowo, Dadaj

Ramsowko

Ruszajny

Prole, Stare wtdki,

Stare Wrocikowo

Wéjtowo

Wipsowo

Tak

Tak

Tak

Tak

Tak

Tak

Tak

Tak

14

Nie

Tak

Tak

15

Nie

Tak

Tak

Nie

Nie

Nie

Nie

Tak

Tak

Nie

Nie

Nie

Tak

Nie

Nie

Tak

Nie

" Brak informacji o liczbie przytaczonych budynkéw do sieci wodociagowej. Informacja zasilane z sieci

Ramsowo.

> Brak informacji o liczbie przytaczonych budynkéw do sieci wodociagowej. Informacja zasilane z sieci

Barczewo.
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Czystos¢ okolicy

Badani bardzo dobrze oceniajg czystos¢ swojej okolicy: zadowolonych z tego aspektu gminy jest
prawie 70% osob.

Wykres 30 Czystosc okolicy, N=586

Czystosc okolicy, N=586

Nie ma duzych réznic w ocenie czystosci okolicy dokonywanej przez respondentow mieszkajgcych w
poszczegdlnych obwodach wyborczych. Na kazdym z obszaréw zadowoleni stanowili wiekszos$é, a
odsetek pozytywnych odpowiedzi wynosit od 53% do 76%.
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Wykres 3115 Ocena czystosci z podziatem na obwody wyborcze, N=586

Ocena czystosci okolicy z podziatem na obwody wyborcze

Ruszajny, Zalesie

Bogdany, Nikielkowo, Wéjtowo, Kaplityny
tapka, Kronowo

Bark, Skajboty, Wrécikowo, Mokiny
Jedzhark, Krupoliny, Kierzliny, Odryty
Leszno, Bartofty Wielkie

NiedZwiedZ, Kromerowo, Ramsowo, Ramséwko
Stare Wtoki, Wipsowo

Barczewko, Maruny, Biedowo, Szynowo
tegajny

Radosty, Lamkowo

Barczewo

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%100%

mzadowolony/a  mniezadowolony/a

Wyniki obserwacji potwierdzajg, ze na terenie gminy zasadniczo panuje tad i porzadek, chociaz
Srednia ocen oscylujgca miedzy 3 a 4, wskazuje na to, ze duzo mozna jeszcze zrobi¢ w tej dziedzinie.
Pozytywnie wyrdzniajg sie Bogdany i Mokiny, ktdre w wielu kategoriach uzyskaty najwyzszg ocene
bezstronnych badaczy. Najbardziej zaniedbang wsig w oczach badaczy jest Niedzwiedz. Negatywnie
zostaty rowniez ocenione: Barczewski Dwor oraz staromiejska czes¢ Barczewa.
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Ponizej prezentujemy wyniki oceny czystosci dokonanej przez badaczy-obserwatoréw (oceny w skali
1-5, gdzie 1 byto oceng najnizszg, a 5 najwyzszg).

Tabela 5 Ocena czystosci w gminie na podstawie obserwacji dokonanej w 12 sotectwach i 3 obszarach miasta Barczewo.

dominanta™® Najnizsza ocena (2) Najwyzsza ocena (5)

Czystos¢ gtéwnych drég i 4 Niedzwiedz Bogdany, Mokiny
centrum miejscowosci

Czystos¢ pobocznych drég i 4 Barczewski Dwoér, Barczewo - okolice

peryferii Klimkowo, Niedzwiedz, osiedla Stonecznego i

Ramsowo ul. Wojska Polskiego,
Bogdany, Mokiny

Czystosc podworek i obejsé 4 Barczewo- stare miasto, Bogdany
NiedZwied?

Czystosc¢ terenéw zielonych 4 Barczewski Dwoér, Bogdany
Niedzwiedz, Nikielkowo,

Czystosc przystankow 4 Stare miasto — 1 punkt Mokiny
autobusowych’

Warto w tym miejscu wspomnieé o kwestii poruszanej w trakcie wywiadéw grupowych. Rozmédwcy
zwracali uwage na brak poczucia odpowiedzialnosci za przestrzen publiczng oraz niejednokrotnie
wtasne podwdrka/obejscia cechujgcy przede wszystkim mieszkaricow terendw popegeerowskich.
Przyczyn nalezy ich zdaniem szuka¢ w historii i poczuciu tymczasowosci towarzyszagcym mieszkanncom

16 Najczesciej przyznawana ocena.
Y W 6 sposréd 15 miejsc nie byto przystanku autobusowego.
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tych terendéw oraz biernej postawie bytych pracownikow PGRéw zwigzane]j z bezrobociem, brakiem
perspektyw czy patologiami.

Dostep do Internetu

Potowa badanych jest zadowolona z dostepu do Internetu na terenie gminy Barczewo. 1/3 nie
udzielita jednoznacznej odpowiedzi na to pytanie.

Wykres 32 Mozliwos¢ korzystania z Internetu na terenie gminy Barczewo, N=586

Mozliwos¢ korzystania z Internetu na terenie gminy
Barczewo, N=586

zadowolony/a; 50%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Dostep do Internetu réznicuje mieszkarnncéw poszczegdlnych obwoddéw wyborczych gminy Barczewo.
W opinii badanych, o te ustuge najtatwiej jest w najwiekszych osrodkach: Barczewie i tegajnach, a
takze na terenie sotectw: NiedZwiedZ, Kromerowo, Ramsowo, Ramsdwko i Bogdany, Nikielkowo,
Wéjtowo, Kapliny. Z drugiej strony w trzech obwodach: Jedzbark, Krupoliny, Kierzliny, Odryty; Bark,
Skajboty, Wodjcikowo, Mokiny oraz Radosty, Lamkowo odsetek niezadowolonych z dostepu do
Internetu przewaza nieznacznie nad tymi, ktorzy wyrazili pozytywng opinie. Znaczny odsetek osdb
niezadowolonych jest rowniez w Starych Witékach i Wipsowie.

Wykres 33 Zadowolenie z mozliwosci korzystania z Internetu z podziatem na obwody wyborcze, N=586
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Zadowolenie z mozliwosci korzystania z internetu z podziatem na
obwody wyborcze

Ruszajny, Zalesie

Bogdany, Nikielkowo, Wéjtowo, Kaplityny
tapka, Kronowo

Bark, Skajboty, Wrécikowo, Mokiny
Jedzbark, Krupoliny, Kierzliny, Odryty
Leszno, Bartotty Wielkie

NiedZwiedZ, Kromerowo, Ramsowo, Ramséwko
Stare Wtoki, Wipsowo

Barczewko, Maruny, Biedowo, Szynowo
tegajny

Radosty, Lamkowo

Barczewo

T T T T T

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

mzadowolony/a mniezadowolony/a  m brak zdania
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Handel i ustugi

% badanych jest zadowolonych z dostepnosci sklepdw na terenie gminy. Respondenci majg
natomiast podzielone opinie odnosnie oferty ustugowej — 44% jest zadowolonych, a 42% jest
nieusatysfakcjonowana z mozliwosci skorzystania z takich ustug, jak krawiec, szewc czy naprawa
sprzetu AGD.

Wykres 34 Dostepnos¢ handlu i ustug na terenie gminy Barczewo, N=586

Dostepnosc handlu i ustug na terenie gminy Barczewo,
N=586

Dostepnos¢ handlu 75%

Dostepnos¢ ustug 44%

zadowolony/a  mniezadowolony/a  m brak zdania

Wyniki naszego badania pokazuja, ze w wiekszosci obwoddéw wyborczych dominowali respondenci
zadowoleni z dostepnosci handlu. Jedynie w dwdch obwodach wyborczych: Jedzbark, Krupoliny,
Kierzliny, Odryty i Bogdany, Nikielkowo, Wdjtowo, Kaplityny mniej niz potowa badanych byta
usatysfakcjonowana dostepem do tego typu infrastruktury.
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Wykres 35 Zadowolenie z dostepnosci sklepow z podziatem na obwody wyborcze, N=586

Zadowolenie z dostepnosci sklepow z podziatem na obwody wyborcze

Ruszajny, Zalesie

Bogdany, Nikielkowo, Wéjtowo, Kaplityny
tapka, Kronowo

Bark, Skajboty, Wrécikowo, Mokiny
Jedzbark, Krupoliny, Kierzliny, Odryty
Leszno, Bartotty Wielkie

NiedZwiedZ, Kromerowo, Ramsowo, Ramsdwko
Stare Wioki, Wipsowo

Barczewko, Maruny, Biedowo, Szynowo
tegajny

Radosty, Lamkowo

Barczewo
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W poszczegdlnych obwodach wyborczych odsetek badanych, ktérzy odpowiedzieli twierdzgco na
pytanie o zadowolenie z oferty ustugowej, wynosit miedzy 1/3 a 2/3. Najbardziej zadowoleni z
dostepu do ustug sg mieszkancy miasta. W przypadku sotectw nie ma znaczacych réznic w ocenach
respondentéw, z wyjgtkiem obszaréw: Bogdany, Nikielkowo, Wéjtowo, Kaplityny - gdzie tylko 1/5
respondentdéw wyrazita pozytywng opinie na temat oferty ustugowej - oraz: NiedZzwiedz, Kromerowo,
Ramsowo, Ramsdéwko (27%).

62



"4 Badanie potrzeb spotecznych w gminie Barczewo

Wykres 36 Zadowolenie z dostepnosci ustug z podziatem na obwody wyborcze, N=586

Ruszajny, Zalesie

Bogdany, Nikielkowo, Wéjtowo, Kaplityny
tapka, Kronowo

Bark, Skajboty, Wrécikowo, Mokiny
Jedzbark, Krupoliny, Kierzliny, Odryty
Leszno, Bartotty Wielkie

NiedZwiedZ, Kromerowo, Ramsowo, Ramsdwko
Stare Wioki, Wipsowo

Barczewko, Maruny, Biedowo, Szynowo
tegajny

Radosty, Lamkowo

Barczewo

Zadowolenie z dostepnosci ustug z podziatem na obwody wyborcze
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Dostep do pomocy psychologicznej

Ponad potowa respondentéw (63%) na pytanie o dostep do pomocy psychologicznej wybrata
odpowiedz: nie mam zdania. Zaktadamy, ze sg to osoby, ktérych nie dotyczy ta kwestia, nie maja
zatem wystarczajacej wiedzy do wystawienia oceny. Natomiast wsrod pozostatych respondentéw
zdecydowana wiekszo$¢ ocenita negatywnie dostep do psychologa na terenie gminy Barczewo.

Wykres 3716 Dostep do porad psychologicznych na terenie gminy Barczewo, n=217 - rozktad odpowiedzi pomija
respondentow, ktérzy wybrali odpowiedz nie mam zdania.

Dostep do pomocy psychologicznejna terenie gminy
Barczewo, n=217

Dostep do porad prawnych

Podobnie, jak w przypadku pomocy psychologicznej, duzy odsetek mieszkancow nie jest
zainteresowany korzystaniem z tego typu ustug: w ankiecie 57% respondentow stwierdzito, ze ta
kwestia ich nie dotyczy. Wsrdd zainteresowanych dominuje grupa niezadowolonych z
dotychczasowej oferty (70%).

Wykres 38 Dostep do porad prawnych na terenie gminy Barczewo, n=258 - rozktad odpowiedzi pomija respondentdw,
ktérzy wybrali odpowiedz nie mam zdania.

Dostep do porad prawnych na terenie gminy Barczewo,
n=258
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Ochrona zdrowia

ZapytaliSmy respondentdw czy sg usatysfakcjonowani z dostepu do bezptatnej ochrony zdrowia w
swojej gminie (do powyzszego wykresu dodalismy odpowiedzi na pytanie o dostep do aptek, ktére w
wiekszosci sg prywatne). Nie liczagc osdéb, ktére nie majg doswiadczen zwigzanych z korzystaniem z
poszczegblnych ustug zdrowotnych, 4/5 mieszkaricow jest zadowolonych z dostepu do lekarza
rodzinnego, 2/3 z dostepu do pogotowia ratunkowego, a tylko co czwarty z dostepu do lekarzy
specjalistow. 4/5 respondentdw jest zadowolonych z dostepu do aptek.

Wykres 39 Dostep do opieki zdrowotnej na terenie gminy Barczewo, N=586

Dostep do opieki zdrowotnej na terenie gminy Barczewo

Lekarz rodzinny ’ 69% - 1‘7% ‘

Learze specaici - [NaG R " 355
Pogotowie ratunkowe ’ 37% _ 33% ’

Apteki ’ 81% - 9% ’

tak mnie nie korzystatam/em

Sposrad 277 respondentéw niezadowolonych z dostepu do lekarzy specjalistéw, najwiecej chciatoby
na terenie gminy skorzystac z ustug: okulisty, kardiologa, ortopedy i dermatologa.
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Wykres 40 Lekarzy jakich specjalizacji brakuje Panu/i na terenie gminy Barczewo? n=277. Procenty nie sumujg sie do
100% - respondent mégt wybra¢ wiecej niz jedng odpowiedz.

Lekarzy jakich specjalizacji brakuje Panu/i na terenie gminy Barczewo?
n=277

okulista 65%
kardiolog
ortopeda

dermatolog
psycholog/psychiatra
onkolog

gastrolog

laryngolog

chirurg

stomatolog
ginekolog

geriatra

pediatra

neurolog 12%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Po zadaniu pytan o dostepnos¢ do bezptatnej stuzby zdrowia, aptek i lekarzy specjalistow, zadalismy
szersze pytanie o problemy dotyczace opieki zdrowotnej na terenie gminy. Na pierwszym miejscu
respondenci wskazali, opisywany wyzej, brak lekarzy specjalistow. Kolejng najliczniej reprezentowana
postawg byto niedostrzeganie zadnych probleméw. Takg odpowiedZ wybrat niemal co czwarty
badany. Pozostate problemy dotyczace stuzby zdrowia, dostrzegane prze z mieszkarncow gminy
Barczewo, to: zbyt mato lekarzy specjalistéw niektérych specjalnosci, dtugi okres oczekiwania na
wizyte u lekarza specjalisty, dtugi okres oczekiwania na specjalistyczne badania, trudnos$¢ w
umowieniu sie na wizyte u lekarza specjalisty i niedostepnos¢ ustugi dojazdu pogotowia do chorego.
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Wykres 41 Odpowiedzi na pytanie ,Czy dostrzega Pan/i jakie$ problemy dotyczace opieki zdrowotnej na terenie
gminy?”[odpow >5%] N=586. Procenty nie sumujg sie do 100% - respondent mogt wybrac wiecej niz jedng odpowiedz.

Cz dostrzega Pan/i jakie$ problemy dotyczace opieki zdrowotnej na
terenie gminy? [odpow >5%]

Nie ma lekarzy niektorych specjalizacji 39%
nie widze zadnych problemow
trudno powiedziec
Jest zbyt mato lekarzy niektérych specjalizacji
Dtugi okres oczekiwania na wizyte u lekarza...

Dtugi okres oczekiwania na specjalistyczne badania

Trudno$¢ w umowieniu sie na wizyte do lekarza...

ile dziata pogotowie/ brak dojazdu do chorego |

—

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%

Oswiata

Respondenci zostali réwniez poproszeni o wymienienie probleméw w obszarze oswiaty, ktoére
wystepuja na terenie gminy Barczewo. Najczesciej pojawiat sie problem braku placéwek
edukacyjnych, ich niewystarczajgcej w stosunku do potrzeb liczby oraz zwigzane z tym przepetnienie
istniejgcych obiektow.

Co trzeci ankietowany uznat, ze nie widzi zadnych probleméw w tym obszarze, a nieco wiecej nie
potrafito udzieli¢ jednoznacznej odpowiedzi — jednak ta sfera nie dotyczy bezposrednio wiekszosci
respondentdw — nie sg rodzicami i/lub aktualnie nie uczg sie.
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Wykres 42 Odpowiedzi na pytanie ,,Czy dostrzega Pan/i jakie$ problemy dotyczace o$wiaty na terenie gminy?”

Czy dostrzega Pan/i jakie$ problemy dotyczace o$wiatyna terenie
gminy? [odpow >2%)]

Trudno powiedzie¢ 39%
Nie widze zadnych problemoéw

Zbyt mato miejsc w przedszkolach/brak...
Przepetnione klasy w szkotach
Niewystarczajgca oferta zaje¢ dodatkowych,...
Zbyt mato miejsc w ztobkach/brak ztobkéw

Niski poziom nauczania w szkotach

Brak stotéwek szkolnych

Zapewnienie opieki dzieciom po lekcjach w... [ 2

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%

Ztobki i przedszkola

Na terenie gminy Barczewo nie ma ztobkdéw, funkcjonujg jedynie 2 przedszkola publiczne (w
Barczewie i tegajnach). Problem braku miejsc w przedszkolach dotyczy przede wszystkim Przedszkola
Miejskiego, do ktérego w chwili obecnej zapisanych jest 233 dzieci, podczas gdy placowka ma 225
miejsc. W czterech dziatajgcych na terenie gminy przedszkolach niepublicznych (w Wipsowie,
Lamkowie, Kronowie i Ramsowie) przewidziano w sumie 105 miejsc, a uczeszcza do nich 95 dzieci.

Tabela 6 llos¢ miejsc i liczba dzieci w przedszkolach publicznych i niepublicznych w gminie Barczewo, Dane uzyskane z
Miejskiego Zespotu Oswiaty i Zdrowia w Barczewie, grudzier 2009.

Nazwa placowki status Ilos$¢ miejsc Liczba dzieci

Przedszkole Miejskie w Barczewie Publiczne 225 233

Przedszkole w tegajnach Publiczne 75 67
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Niepubliczne Przedszkole w Wipsowie Niepubliczne 25 19

Niepubliczne Przedszkole w Lamkowie Niepubliczne 30 24

Niepubliczne Przedszkole w Kronowie Niepubliczne 25 24

Niepubliczne Przedszkole w Ramsowie Niepubliczne 25 25

Co 10 badany jest rodzicem dziecka w wieku przedszkolnym. Duza wiekszos$¢ tych dzieci uczeszcza
do przedszkola (82%). Pozostate dzieci spedzajg czas w domu, najczesciej ze wzgledu na to, ze:

® maja zapewniong opieke i rodzice nie majg potrzeby posytania ich do przedszkola (5
wskazan),
e brakuje miejsc w przedszkolach (4 wskazania)

Szkoty

Na terenie gminy funkcjonuje 7 szkét podstawowych (3 publiczne i 4 niepubliczne) oraz 3 gimnazja (1
publiczne i 2 niepubliczne). Najblizsze szkoty $rednie znajdujg sie w oddalonym o 12 km od Barczewa
Olsztynie.

Tabela 7 Zestawienie szkét publicznych i niepublicznych w gminie Barczewo, Dane uzyskane z Miejskiego Zespotu
Oswiaty i Zdrowia w Barczewie, grudzier 2009.

Typ szkoty Nazwa szkoty lokalizacja

Publiczne Szkota Podstawowa nr 1 Barczewo
szkoty
podstawowe
Szkota Podstawowa w tegajnach tegajny
Szkota Podstawowa w Bartottach Wielkich Bartotty
Wielkie
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Niepubliczna Szkota Podstawowa w Lamkowie Lamkowo

Niepubliczna Szkota Podstawowa w Wipsowie Wipsowo

Niepubliczna Szkota Podstawowa w Kronowie Kronowo

Niepubliczna Szkota Podstawowa w Ramsowie Ramsowo

Gimnazjum Nr 1 Barczewo
Niepubliczne Gimnazjum w Ramsowie Ramsowo
Niepubliczne Gimnazjum w Wipsowie Wipsowo

Ponad % respondentéw posiada dziecko w wieku szkolnym. Dzieci tych oséb najczesciej dostajg sie
do szkoty pieszo lub dojezdzajg autobusem. Na kolejnej pozycji znalazt sie samochéd. Zdecydowana
wiekszos¢ uczniow chodzgcych do szkoty pieszo musi pokonaé krotki dystans, najczesciej krétszy niz
kilometr, rzadziej miedzy 1 km a 2 km.

Powyzsze wyniki pokazujg, ze szkoty majg na terenie gminy dogodng lokalizacje, a system szkolnych
autobusow umozliwia korzystanie z tego $rodka transportu duzej liczbie uczniow. Warto w tym
miejscu podkresli¢, ze liczba kurséw autobusowych nie tylko zapewnia dogodny transport do i ze
szkoty wiekszosci dzieci respondentéw, ale rowniez prawie potowa z nich wskazata ze nie ma
problemu z dojazdem na zajecia dodatkowe organizowane w szkole, w ktérych uczestniczy dziecko.
Przy czym jednoczesnie istnieje grupa (25%), ktéra ze wzgledu na brak powrotnych kurséw nie moze
uczestniczy¢ w tych zajeciach.

Wykres 43 Pytanie zadano respondentom, ktorzy wskazali ze ich dziecko dojezdza do szkoty autobusem, n=69.
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Czy liczba kursow autobusowych umoiliwia Pana/i dziecku
udziat w zajeciach pozalekcyjnych realizowanych w szkole?
n=69

1%

m we wszystkich, w ktérych
chce lub musi brac udziat

mw niektorych

© zupetnie uniemozliwia

w szkole nie ma zajec
pozalekcyjnych

Zajecia pozalekcyjne

Wydaje sie, ze zorganizowane spedzanie czasu po lekcjach nie jest popularne wsrdod mtodziezy
szkolnej z terenu gminy. Ponad pofowa dzieci respondentdw nie uczestniczy w zadnych zajeciach
pozalekcyjnych, tylko 1/3 korzysta z oferty zajeé¢ rozwijajgcych zainteresowania (np. warsztatéw
plastycznych, zaje¢ sportowych, két zainteresowan).

Tabela 8 Pytanie zadano respondentom posiadajacym dzieci w wieku szkolnym, n=158.

w zadnych 84 53,2%

rozwijajace 54 34,2%
zainteresowania

wyréwnawcze dla 8 5,1%
uczniéw majacych
problemy z nauka

rehabilitacyjne, 2 1,3%
korekcyjne

logopedyczne 1 0,6%
pomoc psychologiczno- 1 0,6%

71



Badanie potrzeb spotecznych w gminie Barczewo

pedagogiczna

Inne 8 5,1%

nie wiem 1 0,6%

Przyczyny braku uczestnictwa w réznorodnych pozalekcyjnych formach wsparcia wskazywane przez
rodzicow, to przede wszystkim:

e brak mozliwosci dojazdu na zajecia (42%),
e brakinteresujgcej oferty zaje¢ (21%).

Trzeba jednak zauwazy¢, ze badanie byto realizowane we wrzesniu i w zwigzku z tym wiele dzieci nie
zdazyto sie jeszcze zapisaé na zajecia. Ok. 1/3 rodzicdw wskazata na ten fakt uzasadniajgc wybranie
odpowiedzi: w Zadnych na pytanie o uczestnictwo w zajeciach pozalekcyjnych.

ZapytaliSmy rodzicow dzieci w wieku szkolnym i przedszkolnym o korzystanie z oferty zajec
dodatkowych organizowanych przez takie placowki, jak szkoty, osrodek kultury czy kluby sportowe.
Najwiecej oséb korzysta z oferty szkét. Duzy wptyw na ten wynik ma z pewnoscig fakt, ze dodatkowe
zajecia sg kontynuacjg lekcji, nie trzeba organizowad transportu dziecka ze szkoty do innej placéwki.
Poza tym zwykle to witasnie szkoty oferujg najwiecej dodatkowych aktywnosci w postaci roznych kot
zainteresowan. Rodzice sg zadowoleni z tych propozycji — co 5 ocenia je dobrze, a 14% wrecz bardzo
dobrze.

Poza pracg szkot, widoczne s3 dziatania podejmowane przez Centrum Kultury i Promocji Gminy oraz
kluby sportowe. Sposréd podmiotéw proponujgcych zajecia w czasie wolnym od nauki najrzadziej
wybierane jest harcerstwo: tylko nieliczni rodzice posytajg tam swoje dzieci.

Tabela 9 Pytanie Jak Pani/Pan ocenia oferte dodatkowych zaje¢ edukacyjnych dla dzieci i mtodziezy w gminie Barczewo?
Zadano respondentom majgcym dzieci w wieku przedszkolnym i szkolnym.

Jak Pani/Pan ocenia oferte dodatkowych zajeé edukacyjnych dla dzieci i mtodziezy w gminie Barczewo?

bardzo zle raczej zle raczej dobrze bardzo dobrze nie korzystam

organizator Liczebnos¢ % Liczebnos¢ %  Liczebno$ % Liczebnos¢ % Liczebnos¢ %

¢
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Szkoty 2 1% 14 9% 34 21% 23 14% 89

Centrum 2 1% 5 3% 14 9% 5 3% 138
Kultury i
Promocji
.18
Gminy

Kluby 2 1% 5 3% 14 9% 7 4% 136
sportowe

Organizacje 1 1% 1 1% 1 1% 0 0% 161
harcerskie

Inne 1 1% 0 0% 2 1% 2 1% 159
organizacje

pozarzadow

e

Ponizej przedstawiamy zestawienie zaje¢ organizowanych przez Centrum Kultury i Promogji Gminylg:
e nauka gry na pianinie i gitarze,
e nauka gry na gitarze klasycznej i keyboardzie,
e zespoty wokalne,
e zespoty taneczne,
e zajecia plastyczne i fotograficzne,
e nauka jezyka angielskiego,
e  klub szachowy,
e kota teatralne,
e grupa wokalna dla dorostych,
e zdobienie przedmiotdw Decoupage,
e studio piosenki,

Duza liczba zaje¢ do wyboru jest z pewnoscig zaletg oferty tej instytucji. Zwraca jednak uwage
dominacja propozycji o profilu muzycznym — stanowig prawie potowe wszystkich dostepnych
warsztatow. Rozszerzenie listy o zajecia z innych obszaréw (np. nauka innych jezykdéw obcych, klub
gier planszowych, klub filmowy) mogtoby przyciggnag¢ do Centrum wiecej chetnych i tym samym
zagospodarowac czas wolny wiekszej liczbie mtodziezy.

'® Obecnie Centrum Kultury i Promocji Gminy w Barczewie.
'® Dane uzyskane z Urzedu Miejskiego w Barczewie, listopad 2009.
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Komunikacja publiczna

Na terenie gminy funkcjonuja zaréwno przewoznicy panstwowi, jak i prywatni. Informacje zebrane w
trakcie badania wskazujg na to, ze komunikacja publiczna w gminie opiera sie przede wszystkim na
kursach prywatnych buséw, zwanych przez mieszkancéw Okejkami.
Przeprowadzona w wybranych sotectwach obserwacja wydaje sie potwierdza¢ taki stan rzeczy. W
wiekszosci miejscowosci nie byto rozktadéw jazdy PKS, nie kursowat zaden autobus lub tylko

prywatne busy.

Tabela 10 Sie¢ komunikacji publicznej - wyniki obserwacji przeprowadzonej na terenie gminy Barczewo.

Miejsce Przystanek

obserwacji

Informacja o rodzaju potaczenia

Destynacja

Barczewo Przystanki zaobserwowano na terenie Starego Miasta oraz Osiedla Stonecznego, ul.
Wojska Polskiego i okolic.

Barczewski Dwor NS
Bartotty Wielkie JNIELS
Nie

Tumiany Nie

Jedzbark Tak

Kaplityny Nie

Tak

Brak pofaczen

Dwa autobusy w ciggu dnia

Brak pofaczen

Tylko prywatne busy

Brakuje rozktadu, w ciggu dnia sg 3 autobusy
PKS i prywatne busy

Przystanek znajduje sie w okolicy, na trasie
Barczewo — Olsztyn

Brak informacji

Brak informacji

Tylko gimbusy

Olsztyn i Barczewo

Olsztyn i Barczewo

Olsztyn i Barczewo

Olsztyn i Barczewo
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Miejsce Przystanek Informacja o rodzaju potaczenia Destynacja
obserwacji

Niedzwiedz Tak Tylko prywatne busy Barczewo, Olsztyn,
Wipsowo
Tak Tylko prywatne busy Olsztyn i Barczewo

Ramsowo Tak Brakuje rozktadu jazdy

Powyzisze dane wskazujg na brak systemu komunikacji lokalnej — wiekszos$¢ kursujgcych autobusow
zapewnia potaczenie tylko z miastami, nie ma dobrego systemu potgczen pomiedzy wsiami na terenie
gminy. Ta kwestia zostata podniesiona przez uczestnikdw wywiaddéw grupowych, ktérzy uznali to za
duzy problem. Dotyka on takich miejscowosci jak Barczewko, Bartotty czy Leszno. Szczegédlnie ciezka
sytuacja ma miejsce na terenach popegeerowskich (tj. Szynowo, Maruny), gdzie drogi s w bardzo
ztym stanie, a w wielu miejscach zlikwidowano jedyne potaczenia ze wzgledu na ich nierentownosé.
W tym kontekscie ciekawe wydajg sie wyniki badania ankietowego, gdzie wiekszo$¢ badanych
wyrazita zadowolenie z mozliwosci korzystania z transportu publicznego na terenie gminy Barczewo.
Tylko co 5 osoba byta niezadowolona.

Wykres 44 Dostep do komunikacji publicznej na terenie gminy Barczewo, N=586

Dostep do komunikacji publicznej na terenie gminy
Barczewo, N=586

Dostep do komunikacji publicznej bardzo zréznicowat biorgcych udziat w badaniu mieszkancéow
reprezentujgcych poszczegdlne obwody wyborcze. Odsetek zadowolonych wahat sie miedzy 9% a
96%. Wyniki badania pokazaty, ze najwieksze niezaspokojone potrzeby w tym zakresie mieli
mieszkancy obwoddéw: Radosty, Lamkowo i Leszno, Bartotty Wielkie. Sg to obszary potozone na
kranicach gminy, daleko zaréwno od Barczewa, jak i Olsztyna.

75



Badanie potrzeb spotecznych w gminie Barczewo

Wykres 45 Zadowolenie z dostepnosci komunikacji publicznej z podziatem na obwody wyborcze,
N=586

Zadowolenie z dostepnosci komunikacji publicznej z
podziatem na obwody wyborcze

Ruszajny, Zalesie

Bogdany, Nikielkowo, Wéjtowo, Kaplityny
tapka, Kronowo

Bark, Skajboty, Wrécikowo, Mokiny

Jedzhark, Krupoliny, Kierzliny, Odryty

Leszno, Bartotty Wielkie

NiediwiedZ, Kromerowo, Ramsowo, Ramsowko
Stare Wtoki, Wipsowo

Barczewko, Maruny, Biedowo, Szynowo
tegajny

Radosty, Lamkowo

Barczewo

0% 20% 40% 60% 80% 100%

mzadowolony/a  mniezadowolony/a  mbrak zdania

Przyczyn tego, raczej pozytywnego wyniku, mozna by upatrywac miedzy innymi w tym, ze:

e pod pojeciem komunikacja publiczna respondenci mogli rozumieé réwniez prywatne busy,
ktdérych jest jednak wiecej niz autobusow PKS,

e w bardzo duzym odsetku gospodarstw domowych (72%) znajduje sie co najmniej jeden
samochadd,

e fakt, Ze mieszkancy gminy sg mato mobilni i nie odczuwajg potrzeby czestego
przemieszczania sie, zwtaszcza w obrebie gminy, moze by¢ réwniez jedng z przyczyn.
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Oferta kulturalna, imprezy dla mieszkancéw

Analiza danych zastanych wskazuje na istnienie dosy¢ roznorodnej i bogatej oferty imprez i wydarzen
kulturalnych na terenie gminy Barczewo. Wiekszo$¢ z nich organizowana jest na terenie miasta,
jednak réwniez na obszarach wiejskich odbywajg sie imprezy dla mieszkancéw. Gtéwnymi
organizatorami sg Centrum Kultury i Promocji Gminy oraz lokalne stowarzyszenia, rady sofeckie i
parafie.

Najwieksze nasilenie wydarzen kulturalnych w gminie przypada na miesigce letnie. W tym czasie ma
miejsce wiele imprez na terenie catej gminy. Poza miastem najgorzej wygladata sytuacja w pierwszym
kwartale 2009 roku, kiedy to nie odbyta sie zadna impreza. Rowniez pod koniec roku, zwtaszcza w
grudniu, kiedy w Barczewie zorganizowano réznego rodzaju swigteczne wydarzenia (koledowanie,
mikotajki), na terenie sotectw nie odbyta sie zadna impreza.

Tabela 11 Zestawienie liczby imprez organizowanych na terenie gminy Barczewo w 2009 roku. Zzrédto: Kalendarz imprez
2009, Centrum Kultury i Promocji Gminy w Barczewie.

\Y Vv \ VI Vil IX X Xl Xl
Liczba 5 17 19 11 12 5 5 2 5
wszystkich
imprez
w tym 1 12 8 5 6 3 4 0 1
organizowane
przez
stowarzyszenia
W tym lokalne 1 9 7 5 4 1 2 0 0

Mocna strong organizowanych na terenie gminy wydarzen kulturalnych jest takze— poza stosunkowo
duzg ich liczbg — réznorodnos¢ oferty, w sktad ktérej wchodzg miedzy innymi:

e roznego rodzaju festyny i pikniki rodzinne,

e imprezy okolicznosciowe: powitanie lata, pozegnanie lata, noc $wietojanska, mikotajki, dzien

dziecka,

e wystawy fotograficzne, malarskie,

e koncerty, recitale, wieczory poetyckie, konkursy piosenki,

e imprezy sportowe (wyscigi kolarskie, turniej pitki siatkowej).
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Stabg strong oferty moze by¢ natomiast dosy¢ wyrazne sprofilowanie koncertéw i wystaw i tym
samym brak rdéznorodnosci w tej dziedzinie. Dominuje muzyka klasyczna, natomiast tematyka
wystaw skierowana jest raczej ku starszemu odbiorcy. W zwigzku z tym pole zwigzane z twdrczoscig
artystyczng kierowang do mtodego odbiorcy wydaje sie by¢ niezagospodarowane.

Do zasobdow gminy w obszarze kultury zaliczy¢ nalezy funkcjonujgce na jej terenie 4 placowki
muzealne:

e Salon muzyczny im. Feliksa Nowowiejskiego w Barczewie (ul. Mickiewicza 13),

e Galeria Sztuki Synagoga (Stowarzyszenia Pojezierze, Przystan Kajakowa, ul. Kosciuszki 9),

e Pracownia Artystyczna — Galeria ,, Cztery Strony Swiata” (Ruszajny),

e Dom Artysty — Lemkowo.

Ponad potowa badanych jest zadowolona z oferty imprez organizowanych dla mieszkancow na
terenie gminy. Mniej oséb satysfakcjonuje oferta kulturalna na tym obszarze.

Wykres 46 Oferta kulturalna, imprezy dla mieszkancow na terenie gminy Barczewo, N=586

Oferta kulturalna, imprezy dla mieszkancow na terenie
gminy Barczewo, N=586

Oterta uturaina T T
Oferta imprez dla mieszkaricow 54% _

zadowolony/a mniezadowolony/a  mbrak zdania

Mieszkancy poszczegolnych obwoddéw wyborczych biorgcy udziat w badaniu w réznym stopniu byli
zadowoleni z kierowanej do nich oferty imprez (festynéw, imprez sportowych). W czterech
obwodach wyborczych: Bogdany, Nikielkowo, Wéjtowo, Kaplityny; Leszno, Bartotty Wielkie; tegajny
oraz Radosty, Lamkowo przewazyly opinie nieusatysfakcjonowanych tg ofertg. W pozostatych
obwodach wiekszo$¢ badanych pozytywnie wypowiadata sie o ofercie imprez.
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Wykres 47 Zadowolenie z oferty imprez w gminie z podziatem na obwody wyborcze, N=586

Zadowolenie z oferty imprez w gminie z podziatem na
obwodywyborcze

Ruszajny, Zalesie

Bogdany, Nikielkowo, Wéjtowo, Kaplityny
tapka, Kronowo

Bark, Skajboty, Wrécikowo, Mokiny
Jedzbark, Krupoliny, Kierzliny, Odryty
Leszno, Bartotty Wielkie

NiedZwiedZ, Kromerowo, Ramsowo, Ramsowko
Stare Wtéki, Wipsowo

Barczewko, Maruny, Biedowo, Szynowo
tegajny

Radosty, Lamkowo

Barczewo

0% 20% 40% 60% 80%

m zadowolony/a  mniezadowolony/a  mbrak zdania

100%

Mniejszy odsetek respondentéw niz w przypadku takich wydarzen, jak festyny, jest zadowolony z
oferty kulturalnej dostepnej na terenie gminy Barczewo. Jednoczes$nie w tym przypadku spora czes¢
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badanych wybrata odpowiedz nie mam zdania, co moze rowniez swiadczy¢ o braku zainteresowania

tym tematem.

Wykres 48 Zadowolenie z oferty kulturalnej z podziatem na obwody wyborcze, N=586

Zadowolenie z oferty kulturalnej z podziatem na obwody
wyborcze

Ruszajny, Zalesie

Bogdany, Nikielkowo, Wéjtowo, Kaplityny
tapka, Kronowo

Bark, Skajboty, Wrécikowo, Mokiny
Jedzbark, Krupoliny, Kierzliny, Odryty
Leszno, Bartofty Wielkie

NiedZwiedZ, Kromerowo, Ramsowo, Ramsowko
Stare Wtoéki, Wipsowo

Barczewko, Maruny, Biedowo, Szynowo
tegajny

Radosty, Lamkowo

Barczewo

0% 20% 40% 60% 80%

m zadowolony/a  mniezadowolony/a  m brak zdania

100%
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Miejsca spotkan i rozrywki na terenie gminy Barczewo

Opinie mieszkancéw gminy odnosnie miejsc spotkan sg podzielone. Jednak ponad 60% uwaza, ze w
ich najblizszej okolicy nie ma miejsc, gdzie mieszkancy mogliby wspdlnie spedzi¢ czas wolny.

Wykres 49 Odpowiedzi na pytanie ,,Czy w Pana/i najblizszej okolicy s miejsca, gdzie mieszkaricy moga wspdlnie spedzi¢

czas wolny?”17

Czy w Pana/i najblizszej okolicy sg miejsca, gdzie
mieszkancy mogg wspolnie spedzi¢ czas wolny? N=586

OdpowiedzZ na powyzsze pytanie zalezy od miejsca zamieszkania respondentow.

Dobrze swojg sytuacje oceniajg mieszkancy miasta i pobliskiego obwodu: Zalesie, Ruszajny.
Barczewianie swoj czas wolny mogg spedzaé zaréwno na wolnym powietrzu (w parku, nad stawem,
bedac uczestnikiem wydarzen organizowanych w amfiteatrze), jak réwniez w budynkach: korzystajac
z oferty Centrum Kultury i Promocji Gminy, czy tez odwiedzajac jeden z kilku zlokalizowanych na
terenie miasta lokali gastronomicznych. Respondenci z obwodu: Stare Wtoki, Wipsowo réwniez
wskazywali wiele miejsc, w ktdrych mogga spedzi¢ czas. Waznym miejscem wydaje sie by¢ dla nich
tzw. grzybek oraz swietlica wiejska.
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Badani przez nas mieszkancy obwodu Radosty i Lamkowo uznali, ze nie ma na ich terenie miejsc,
gdzie mogliby spedzi¢ czas wolny. Z kolei na terenie Leszno, Bartotty Wielkie trudno rowniez moéwic o
istnieniu takich miejsc: wymienione zostaty tylko camping i stary folwark.

Wykres 50 Odpowiedzi na pytanie ,,Czy w Pana/i najblizszej okolicy sa miejsca, gdzie mieszkaricy moga wspdlnie spedzié
czas wolny?”

Czy w Pana/i najblizszej okolicy sg miejsca, gdzie mieszkancy
moga wspolnie spedzic czas wolny?

Ruszajny, Zalesie

HEEEEEEEEN
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----------
----------
Leszno, Bartotty Wielkie 5%
Niedzwiedz, Kromerowo, Ramsowo, ----------
Swk 337
e A A I I A B A
Stare Wtéki, Wipsowo 55%
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Bogdany, Nikielkowo, Wéjtowo, Kaplityny
tapka, Kronowo
Bark, Skajboty, Wrécikowo, Mokiny

Jedzbark, Krupoliny, Kierzliny, Odryty

Barczewko, Maruny, Biedowo, Szynowo
tegajny
Radosty, Lamkowo

Barczewo
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W ponizszej tabeli zamiescilisSmy liste miejsc spotkan wskazywanych przez mieszkarncow Barczewa i
poszczegodlnych sotectw.

Tabela 12 Zestawienie miejsc spotkan na terenie gminy Barczewo wskazywanych w ankiecie przez mieszkancéow
poszczegdlnych obwodéw wyborczych.

Obwdd wyborczy Miejsca spotkan

Barczewo e staw (12%) e Pub Ratuszowy (4%)
e park(12%) *  puby, kawiarnie (4%)
* amfiteatr (10%) e "klub emerytow" (4%)
e jeziora (8%) e Miejski Dom Kultury (3%)
e boisko (7%) e Klub 52 (2%)
*  Restauracje w

Olsztynie (4%)

Radosty, Lamkowo BRAK MIEJSC SPOTKAN

tegajny e biblioteka (2) e park(1)
e placzabaw (2) e jezioro (1)
o las(2) e boisko (1)
e staw (1) e szkotfa (1)
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Obwadd wyborczy

Barczewko, Maruny,

Biedowo, Szynowo

Miejsca spotkan

agroturystyka (4)
Swietlica (2)
boisko (2)
remiza (1)

jezioro (1)

Stare Wi6ki, Wipsowo

grzybek (13)
Swietlica (6)
puby/kawiarnie (6)
jezioro (4)

boisko (4)

amfiteatr (1)

NiedZwiedz,

Kromerowo, Ramsowo,

Ramsowko

Swietlica (2)
hotel (2)

osrodek rekreacyjny

(2)

jezioro (3)

plebania (1)
plac przy kosciele (1)

szkota (1)

Leszno, Bartotty Wielkie

camping (1)

stary folwark (1)
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Obwadd wyborczy

Miejsca spotkan

Jedzbark, Krupoliny, e Swietlica (3)
Kierzliny, Odryty
e biblioteka (2)
o dziatki (1)

e jezioro (1)

e placzabaw (1)

Bark, Skajboty, e Swietlica (2)
Wrécikowo, Mokiny
e boisko (1)

* grzybek (1)

e Klub 52, Pub
Ratuszowy (po 1)

tapka, Kronowo e Swietlica (6)
¢ boisko (1)
e grzybek (1)
e jezioro (1)

e puby/kawiarnie

Bogdany, Nikielkowo, e Swietlica (4) .
Wéjtowo, Kaplityny
e boisko (1) .

e jezioro (1)

e agroturystyka (1)

plebania (1)

puby/kawiarnie (1)
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Obwadd wyborczy Miejsca spotkan

Ruszajny, Zalesie ¢ boisko (4)
e puby/kawiarnie (2)

e o$rodek
rekreacyjny(2)

e amfiteatr (2)

e staw (1)

e park(1)

Respondenci zostali rowniez poproszeni o odpowiedz na pytanie czy spedzajg swoj czas, w ktoryms z

powyzszych miejsc. % odpowiedziato twierdzaco.
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Dostep do informacji

Na temat wydarzen w gminie
Ponad 60% badanych uznata, 7e jest wystarczajgco poinformowana na temat wydarzen majgcych
miejsce w gminie.

Wykres 51 Dostep do informacji na temat wydarzen w gminie, N=586

Dostep do informacji na temat wydarzen w gminie, N=586

Wyniki badania pokazujg natomiast zréznicowanie dostepu do informacji na temat wydarzen w
gminie w poszczegdlnych obwodach wyborczych. Najwiekszy odsetek oséb zadowolonych
odnotowalismy w obwodzie Barczewko, Maruny, Biedowo, Szynowo, gdzie 3/4 badanych wyrazito
taka opinie. Na przeciwnym biegunie znalazt sie obwdd Bogdany, Nikielkowo, Wéjtowo, Kaplityny,
gdzie zadowolonych byt tylko 36% przepytanych przez nas uczestnikéw badania.

87



Badanie potrzeb spotecznych w gminie Barczewo

Wykres 5218 Dostep do informacji na temat wydarzen w gminie z podziatem na obwody wyborcze, N=586

Dostep do informacji na temat wydarzen w gminie z
podziatem na obwody wyborcze

Ruszajny, Zalesie

Bogdany, Nikielkowo, Wéjtowo, Kaplityny
tapka, Kronowo

Bark, Skajboty, Wrécikowo, Mokiny
Jedzbark, Krupoliny, Kierzliny, Odryty
Leszno, Bartofty Wielkie

NiedZwiedZ, Kromerowo, Ramsowo, Ramsowko
Stare Wiéki, Wipsowo

Barczewko, Maruny, Biedowo, Szynowo
tegajny

Radosty, Lamkowo

Barczewo

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

mzadowolony/a mniezadowolony/a  m brak zdania

Poinformowanie na temat dziatan wiadz gminy

Liczba respondentéw uwazajgcych sie za niedostatecznie poinformowanych o dziataniach gminy na
rzecz mieszkancoéw o 9% przewaza liczbe uwazajacych sie za dobrze poinformowanych. Jest to i duzo
i mato. Owe 41% dobrze poinformowanych mozna by uznaé za duzg liczbe — i potraktowac ich jako
osoby zainteresowane dziataniami samorzadu. Z drugiej strony, biorgc pod uwage strukture
zamieszkania gminy (ok. potowa to mieszkancy Barczewa), niedostatecznie poinformowani sa
gtéwnie mieszkancy miejscowosci odlegtych od Barczewa.
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Wykres 53 Dostep do informacji na temat dziatarn wtadz gminy, N=586

Czy czuje sie Pan/i dobrze poinformowana na temat dziatan
wtadz gminy na rzecz mieszkancow? N=586

M zdecydowanie tak
mraczej tak
Wraczej nie
H zdecydowanie nie

m trudno powiedzie¢

Roznice w odpowiedziach respondentéw zamieszkujgcych Barczewo i tereny wiejskie prezentuje
wykres nr 50°° W miescie jest wiecej oséb zaréwno uwazajacych sie za dobrze, jak i bardzo dobrze
poinformowanych. Tymczasem na wsiach prawie 1/3 badanych wyrazita zdecydowanie negatywna
opinie na ten temat.

Wykres 54 Rozktad odpowiedzi na pytanie Czy czuje sie Pan/i dobrze poinformowana na temat dziatarn wtadz gminy na
rzecz mieszkancow? z podziatem na respondentéw z miasta (n=252) i terenéw wiejskich (n=329).

*% Rozktad odpowiedzi na to pytanie z podziatem na obwody wyborcze zostat zamieszczony w aneksie raportu.

89



Badanie potrzeb spotecznych w gminie Barczewo

Czy czuje sie Pan/i dobrze poinformowana na temat dziatan wtadz
gminy na rzecz mieszkancow?

wie$ 22%

miasto

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%  100%

m zdecydowanie tak  raczej tak mraczej nie mzdecydowanie nie mtrudno powiedzie¢

Bezpieczenstwo

Zdecydowana wiekszo$¢ mieszkancow gminy (88%) czuje sie bezpiecznie w swoim miejscu
zamieszkania.

Wykres 195 Czy czuje sie Pan/i bezpiecznie w swoim miejscu zamieszkania? N=586

Czy czuje sie Pan/i bezpiecznie w swoim miejscu
zamieszkania?

Najmniej zréznicowane wyniki badania w poszczegdlnych obwodach wyborczych uzyskalismy pytajac
0 poczucie bezpieczenstwa. Ten aspekt zycia zostat oceniony bardzo wysoko i ksztattowat sie na
bardzo wysokim poziomie — ok. 90%. Najnizszy, cho¢ nie odstajgcy bardzo, odsetek badanych
czujacych sie bezpiecznie w swoim miejscu zamieszkania odnotowali$my w samym Barczewie.
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Woykres 56 Poczucie bezpieczeristwa w miejscu zamieszkania z podziatem na obwody wyborcze, N=586

Poczucie bezpieczenstwaw miejscu zamieszkania z
podziatem na obwody wyborcze

Ruszajny, Zalesie

Bogdany, Nikielkowo, Woéjtowo, Kaplityny
tapka, Kronowo

Bark, Skajboty, Wrocikowo, Mokiny

Jedzbark, Krupoliny, Kierzliny, Odryty

Leszno, Bartotty Wielkie

NiedZwiedZ, Kromerowo, Ramsowo, Ramsowko
Stare Wtoki, Wipsowo

Barczewko, Maruny, Biedowo, Szynowo
tegajny

Radosty, Lamkowo

Barczewo 839?

75% 80% 85% 90% 95% 100%

czuje sie bezpiecznie W nie czuje sie bezpiecznie

Sposrad respondentdw z réznych przyczyn nie czujgcych sie bezpiecznie na terenie swojego miejsca
zamieszkania najwiecej osdb deklaruje potrzebe zwiekszenia liczby patroli policyjnych (6%),
polepszenia oswietlenia ulic (4%) i wytapywania kierowcow jezdzgcych z nadmierng predkoscia (4%).
Jako przyczyny braku poczucia bezpieczenstwa mieszkancy ci wymieniajg tez obawy przed napadami
(3%) oraz wtamaniami i kradziezami (2%). Warto réwniez zwrdéci¢ uwage, ze w kategorii inne — ktéra
obejmuje spontaniczne odpowiedzi respondentéw spoza listy — najczesciej zwracano uwage na
agresywnych ludzi i chuliganstwo. Takze uczestnicy wywiaddw grupowych wskazywali na obecnosé w
autobusach pijanej i agresywnej mtodziezy stwarzajgcej poczucie zagrozenia.
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Wykres 57 Jakie sg przyczyny braku poczucia Pana/i bezpieczeristwa? n= 72

Jakie sg przyczyny braku poczucia Pana/i
bezpieczenstwa? n=72

2oyt mato patrol policinych | -

stabe oswietlenie ulic [N 4%
kierowcy jezdzacy z nadmierng predkoscia [N 4%

czeste napady

“
o~

czeste wlamania i kradzieze [N 2%

inne ﬁ 5%

0% 1% 2% 3% 4% 5% 6% 7%

Zdaniem uczestniczgcego w wywiadzie grupowym policjanta, ze statystyk policyjnych wynika, ze wraz
ze zwiekszeniem liczby patroli poprawit sie poziom bezpieczeristwa na terenie gminy. Jak pokazuja
wyniki ankiety, najwyrazniej dla czesci mieszkancéw jest to wcigz niewystarczajgca liczba i dodatkowi
policjanci na ulicach daliby im wieksze poczucie bezpieczenstwa.

Powyisze wyniki uzupetniajg dane z ankiety wypetnianej osobiscie przez respondentéw. Wynika z
nich, ze 16% doswiadczyto niebezpiecznych zaczepek w miejscach publicznych, a co 10 osoba (lub jej
najblizsza rodzina) zetkneta sie z przemoca ze strony réwiesnikdw w szkole, co potwierdza
wystepowanie problemu chuligaistwa na terenie gminy Barczewo. Co 10 osoba doswiadczyta
zniszczenia mienia, tyle samo kradziezy rzeczy osobistej.
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Wykres 58 Odpowiedzi na pytania , Czy Pana/ig lub Pana/i najblizsza rodzine spotkato w ostatnim czasie”, N=586

Czy Pana/ig lub Pana/i najblizsza rodzine spotkato w ostatnim czasie
(N=568):

Nieprzyjemne zaczepki na ulicy/w autobusie 16%

Zniszczenie mienia

Kradziez jakiejs rzeczy osobistej

Przemoc ze strony rowiesnikow w szkole 9%

Witamanie do domu/mieszkania * 5%

S

Wtamanie do samochodu | 4%
Kradziez samochodu ’ 3#
Bycie ofiarg napasci 2%

Przemoc seksualna # 0%

0% 2% 4% 6% 8% 10% 12% 14% 16% 18%

Niestety nie udato nam sie uzyskac statystyk policyjnych dotyczacych przestepczosci. Natomiast
reprezentant policji obecny na jednym z wywiaddéw zwrécit uwage na kwestie drobnych kradziezy i
wtaman — przestepstw, ktore bezposrednio dotknety ok.1/5 respondentéw. Jego zdaniem ich
najczestszg bezposrednig przyczyna sg bieda i bezrobocie. Zjawisko nasila sie zwtaszcza w miesigcach
wiosennych, kiedy to ma miejsce wiele wtaman do domkoéw dziatkowych i wypoczynkowych.
Pienigdze z kradziezy przeznaczane sg na bardzo rézne cele: zaréwno na alkohol, jak i utrzymanie
rodziny.

Niebezpieczne miejsca na terenie gminy Barczewo

Mieszkancy zostali zapytani w ankiecie o to, czy istniejg na terenie gminy miejsca, ktére sg ich
zdaniem niebezpieczne. Niecate 40% respondentow uwaza, ze sg takie miejsca. Jednoczesnie wiecej
niz co 4 badany nie odpowiedziat jednoznacznie na to pytanie, wybierajgc odpowiedz: nie wiem, co
moze oznaczac, ze ta grupa respondentdw nie zauwaza na terenie gminy niebezpiecznych miejsc. Te
wyniki wydajg sie potwierdzaé wysoki poziom poczucia bezpieczernstwa mieszkancéw gminy
Barczewo.
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Wykres 59 Niebezpieczne miejsca na terenie gminy Barczewo, N=568

Niebezpieczne miejsca na terenie gminy Barczewo, N=586

Respondenci mieszkajacy w miescie wskazywali zaréwno na konkretne miejsca znajdujgce sie na
terenie Barczewa, jak i na wieksze obszary — cate ulice. Najwiecej negatywnych opinii dotyczyto
starego cmentarza — co 10 mieszkaniec Barczewa uwaza go za niebezpieczne miejsce. Wsréd takich
miejsc znalazty sie réwniez barczewski rynek i park miejski. Ulice KosSciuszki i Mostowa zostaty uznane
za niebezpieczne — jednak ankieta nie pozwala stwierdzié, czy badani mieli na mysli ulice jako miejsca
przestepstw o charakterze kryminalnym, czy chodzito o kwestie bezpieczeristwa drogowego (zbyt
szybko jezdzgce samochody, nieostrozni kierowcy, zty stan drég).

Rysunek 1 Niebezpieczne miejsca wskazywane przez mieszkaricow Barczewa (% oséb wskazujacych na dane miejsce).

ulica

Mostowa, rynek w
39 ! Barczewie, 8%

Barczewo

ulica
Kosciuszki; 4%
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Osoby mieszkajgce poza Barczewem wskazywaty przede wszystkim na kwestie bezpieczenstwa
zwigzanego z ruchem drogowym i brakiem oswietlenia ulic. Te dwie kwestie zostaty zauwazone przez
badanych z prawie % obwoddéw wyborczych. Na obszarach wiejskich ztg stawa cieszg sie réwniez
przystanki autobusowe i okolice sklepdw — miejsca, w ktdrych najprawdopodobniej czesto mozna
spotkaé miejscowych zuli i znudzong mtodziez. Respondenci mieszkajgcy w Ruszajnach i Zalesiu ze
wzgledu na blisko$¢ Barczewa wskazywali miejsca znajdujgce sie w miescie.

Tabela 13 Niebezpieczne miejsca w okolicy wskazywane przez mieszkancéw poszczegélnych obwodéw wyborczych. W
nawiasie podano ilos¢ wskazan.

Obwdd wyborczy Niebezpieczne miejsca

Radosty, Lamkowo cata miejscowosé (2)
basen (1)
drogi (1)

nieoswietlone ulice (1)

tegajny przystanek autobusowy (7) drogi (2)
nieoswietlone ulice (6) dworzec PKP (1)
ulica Olsztynska (5) ulica Lipowa — brak przejscia dla pieszych (2)
ulica Debowa (4) zwirownia (1)
okolice blokéw na osiedlu (2) ulica Ogrodowa (1)
okolice szkét (3) przejazd kolejowy (1)

cata miejscowosé (3)

Barczewko, Maruny, cata miejscowos¢ (1)
Biedowo, Szynowo
drogi (4)

dyskoteka (1)
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Obwdd wyborczy

Niebezpieczne miejsca

Stare Wiéki, Wipsowo

Drogi (3)

Cata miejscowosc (2)
Przystanek autobusowy (2)
Nieoswietlone ulice (1)

Dworzec PKP (1)

Droga z dworca do miasta (1)

NiedZwiedz,
Kromerowo, Ramsowo,
Ramsowko

Okolice sklepéw i sklepy (5)
Cata miejscowosc (3)
Droga nr 16 (2)

Drogi (1)

Przystanek autobusowy (1)

Hotel (1)

Nieoswietlone ulice (1)

Leszno, Bartotty Wielkie

Nieoswietlone ulice (4)

Stary cmentarz (1)

Jedzbark, Krupoliny,
Kierzliny, Odryty

Cata miejscowosc (2)

Byly PGR (1)

Bark, Skajboty,
Wrécikowo, Mokiny

Cata miejscowosc (3)
Nieoswietlone ulice (2)
Trasa na Barczewo (1)

Drogi (1)
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Obwdd wyborczy Niebezpieczne miejsca

tapka, Kronowo Cata miejscowosc (3)
Drogi (2)
Parking przy poczcie (1)

Nieoswietlone ulice (1)

Bogdany, Nikielkowo, Zjazd z drogikrajowe;j (6) Osiedle Lesne (1)
Wéjtowo, Kaplityny
Nieoswietlone ulice (5)

Przejscie podziemne (4)

Drogi (1)

Ruszajny, Zalesie Rynek (2)

Parking koto sklepu
»Stokrotka” (1)

Cmentarz (1)
Okolice szkét (1)

Kino (1)

Przemoc w rodzinie

W indywidualnej ankiecie respondenci zostali rowniez poproszeni o wskazanie, czy zetkneli sie z
roznymi formami przemocy domowej. Najczesciej badani mieli do czynienia z przemocg werbalng,
taka jak wyzywanie, wysmiewanie, ponizanie. Stosunkowo spora grupa osob przyznata sie rowniez do
bycia ignorowanym przez innych cztonkéw rodziny.

Wykres 60 Przemoc ze strony cztonkdw najblizszej rodziny, N=586
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Przemoc ze strony cztonkow najblizszej rodziny, N=586

Ignorowanie 7%

Wyrzucanie z domu 2%

Zakazywanie kontaktéw z rodzing 3%
Pozbawianie pieniedzy 2%

Szantazowanie | 4%

Policzkowanie h 2|
Ponizanie %# 5%
#

Bicie

Szarpanie/Popychanie | 3%

Wyzywanie | 7%

Wysmiewanie | 6%

0% 1% 2% 3% 4% 5% 6% 7% 8%

Problemy

Problemy gminy Barczewo

Mieszkancy gminy zostali poproszeni o wskazanie problemdéw gminy Barczewo (podczas badania
ankietowego dostali liste potencjalnych problemoéw, ktéra miata im pomdéc w dokonaniu wtasnej
diagnozy). Najczesciej wybierano zty stan drég, na ktory wskazato 73% respondentéw. Na drugim
miejscu znalazto sie bezrobocie, wymienione przez 61% respondentéw. Ponad potowa
ankietowanych (53%) uznata, ze sporym problemem jest réwniez alkoholizm, ktéry moze w
niektorych przypadkach wynika¢ z probleméw ze znalezieniem zatrudnienia. Na kolejnym miejscu
znalazt sie zty stan chodnikow, ktére uznane zostaty za problem przez co drugiego respondenta. Co
trzeci badany uznat, iz problemem gminy jest brak miejsc do rekreacji i uprawiania sportu, a takze
stabo rozwinieta baza turystyczna.

Respondenci mieli wybra¢ problemy z listy, ktére wedtug nich wystepujg w gminie. Nastepnie mieli
wskazac piec najistotniejszych, ich zdaniem, probleméw i uszeregowac je wedtug hierarchii waznosci.
Analizujac dane nadaliSmy punkty zaznaczonym problemom: wskazany jako numer 1 otrzymywat
najwiekszg liczbe punktéw (5), wskazany jako ostatni otrzymywat najmniejsza liczbe punktéw (1).

Ponizej prezentujemy liste rankingowa 10 najistotniejszych probleméw gminy Barczewo w oczach
jej mieszkancow:

Tabela 14 Problemy gminy Barczewo. Na liscie znalazly sie problemy, ktére uzyskaty powyzej 100 punktéw. Peten ranking
zostat zamieszczony w aneksie raportu.
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Liczba punktéow

Zty stan drég 1580
Bezrobocie 993
Zty stan chodnikéw 683
Alkoholizm 622
Bieda 511
Zty stan gospodarki komunalnej 429

Brak miejsc do rekreacji i uprawiania 350

sportu
Chuliganstwo 294
Staba sie¢ komunikacji publicznej 223

Wida¢, ze wsrdéd najwazniejszych problemoéow wymieniano zaréwno te, ktére dotykajg bezposrednio
respondentéw i ich rodziny (np. bieda, bezrobocie, alkoholizm) oraz te, ktére wptywajg na ich zycie w
sposdb posredni, gdyz zwigzane sg ze stanem infrastruktury komunalnej, z ktdrej na co dzien
korzystajg (a wiec zty stan drég i chodnikéw, brak miejsc do rekreacji czy zty stan gospodarki
komunalnej).

Osobnego komentarza wymaga problem bezrobocia. Wyniki ankiety wskazuja, ze jest to dominujgcy
problem na terenie gminy Barczewo, towarzyszg mu najczesciej bieda i alkoholizm, ktére réwniez
znalazty sie na liscie najwazniejszych probleméw. Problem ten dotyczy w wiekszym stopniu
mieszkancow terendw wiejskich niz Barczewa, a szczegdlnie oséb zamieszkujgcych na terenach
popegeerowskich.

Na terenie gminy wystepuje duzy poziom bezrobocia. W chwili przeprowadzenia badania 824 osoby
byly bezrobotne (ok. 12% mieszkancéw gminy w wieku produkcyjnym aktywnych zawodowo), z
czego w miescie 324. Prawo do zasitku ma co 3 bezrobotny. Najwiecej oséb bezrobotnych jest w
grupie wiekowej 25-34 lata (246).
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Cechga charakterystyczng osob bezrobotnych na terenie gminy jest takze ich niskie wyksztatcenie —
prawe 40% legitymuije sie jedynie ukoriczeniem gimnazjum.*

W trakcie wywiaddéw grupowych rozmdwcy wskazywali co prawda na staby rozwdj gospodarczy i brak
miejsc pracy na terenie gminy, jednak rGwnoczesnie pojawia sie bardzo duzo gtoséw wskazujgcych na
to, ze faktyczny problem lezy gdzie indziej. Nalezy go szukaé miedzy innymi w:

e postawach roszczeniowych mieszkaricow gminy

e uzaleznieniu od pomocy spotecznej. Osoby bezrobotne nie s3 zmotywowane do podjecia
zatrudnienia — wolg 2y¢ z zasitku, niz podejmowac wysitek i zobowigzania wynikajgce z
umowy z pracodawcg

e bezrobotni nie sg Swiadomi dtugofalowych korzysci z podjecia zatrudnienia, tj. nabycie praw
do emerytury, zdobywanie nowych kwalifikacji czy przekazywanie pozytywnych wzorcéw
dzieciom.

Problemy bezposrednio dotyczgce mieszkaricow gminy

Jesli przyjrzymy sie bezposrednim problemom, jakie majg mieszkancy to wida¢ wyrazinie, iz
najczesciej wymieniano brak miejsc do rekreacji i uprawiania sportu. Podobny odsetek mieszkarncéw
ma problem z natogowym paleniem papieroséw. Spora czes¢ zwrdcita uwage réwniez na trudnosci ze
znalezieniem pracy na lokalnym rynku pracy (39%), co zmusza niektérych mieszkaricow do szukania
pracy poza miejscem zamieszkania, co takze jest sporym utrudnieniem dla tych osdb. Blisko 40%
respondentéw wymienita wsréd probleméw przewlekte choroby, a ponad % badanych (27%)
powiedziata, iz ma problem z dostepem do placowek rehabilitacyjnych.

Wykres 61 Problemy dotykajgce osobiscie mieszkancéw gminy Barczewo.

*! Dane pochodza od pracownika Powiatowego Urzedu Pracy, maj 2009
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Problemy dotykajgce osobiscie mieszkancow gminy Barczewo

Brak miejsc do rekreacji/ uprawiania sportu
Natogowe palenie papierosow
Brak pracy/trudnosci w znalezieniu zatrudnienia
Powazne/przewlekte choroby
Brak zorg. form spedzania czasu poza domem
Koniecznos$¢ podjecia pracy w odleglym miejscu
Utrudniony dostep do placéwek rehabilitacyjnych
Zanikanie tradycyjnych form spotkan rodzinnych
Utrudniona mozliwos¢ korzystania z transportu...
Brak dostepu do pomocy psychologiczno-prawnej

Niski poziom pomocy pomiedzy mieszkaricami

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%

Warto przyjrzec sie problemom, jakie majg mieszkancy poszczegdlnych obwodéw na terenie gminy
Barczewo, gdyz widaé spore rdznice w tym wzgledzie, choé cze$¢ problemoéow powtarza sie bez
wzgledu na miejsce zamieszkania.

W samym Barczewie mieszkancy najczesciej wymienieni problemy zdrowotne wynikajgce z choréb
przewlektych, jakie majg (42%). Na drugim miejscu (38% wskazan) znalazty sie ex aequo brak miejsc
do rekreacji i uprawiania sportu oraz natogowe palenie papieroséw. Dla ponad 1/3 problemem jest
natomiast brak pracy.

Wykres 62 Problemy dotykajgce osobiscie mieszkaricow Barczewa

Problemy dotykajace osobiscie mieszkancow Barczewa

Powazne/przewlekte choroby

Brak miejsc do rekreacji/ uprawiania sportu
Natogowe palenie papierosow

Brak pracy/trudnosci w znalezieniu zatrudnienia
Utrudniony dostep do placéwek rehabilitacyjnych

Brak zorg. form spedzania czasu poza domem

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%
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Z kolei dla mieszkarncéw obwodu Radosty i Lamkowo najwiekszym problemem jest utrudniona
mozliwos¢ korzystania ze $rodkéw komunikacji publicznej, na co zwrdcito uwage blisko %
respondentéw (73%), co pokazuje posrednio skale tego problemu. Z kolei problemem, ktéry

osobiscie bardzo dotyka mieszkancéw tych obwoddw jest natogowe palenie papieroséw, ktore
wymienito 41% ankietowanych.

Wykres 63 Problemy dotykajgce osobiscie mieszkarncow obwodu: Radosty, Lamkowo

Problemy dotykajace osobiscie mieszkancow obwodu:
Radosty, Lamkowo

Utrudniony dostep do transportu publ. 73%

Natogowe palenie papieroséw

Wyjazd z gminy Barczewo"za pracy"

Utrudniony dostep do placéwek rehabilitacyjnych
Powazne/przewlekte choroby

Niski poziom pomocy pomiedzy mieszkaricami

Brak zorg. form spedzania czasu poza domem

Brak pracy/trudnosci w znalezieniu zatrudnienia

Brak dostepu do pomocy psychologiczno-prawnej

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%
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Dla mieszkarncow obwodu tegajny, najwiekszym problemem jest brak miejsc do uprawiania sportu i
rekreacji, ktére wymienito prawie 2/3 wszystkich badanych, za$ 42% wymienito brak

zorganizowanych form spedzania czasu poza domem. Ponad potowa mieszkancow (56%) wskazata
natomiast na brak pracy.

Wykres 64 Problemy dotykajgce osobiscie mieszkarncow obwodu: tegajny

Problemy dotykajace osobiscie mieszkancow obwodu:

tegajny
Brak miejsc do rekreacji/ uprawiania sportu
Brak pracy/trudnosci w znalezieniu zatrudnienia
Brak zorg.h form spedzania czasu poza domem
Utrudniony dostep do placowek reh.
Powazne/przewlekte choroby
Natogowe palenie papierosow
Chuliganstwo
Woyjazd z gminy Barczewo "za praca"

Brak pozytywnych wzorcéw i autorytetow

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%
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Jesli chodzi o mieszkarncéw obwodu Barczewko, Maruny, Biedowo i Szynowo, to prawie potowa
ankietowanych (48%) za gtéwny problem uznata natogowe palenie papierosow. Tyle samo badanych
wymienito brak pracy. Niemniej istotna wydaje sie rowniez kwestia trudnosci zwigzanych z
korzystaniem ze srodkéw komunikacji publicznej — 42% uznata, ze sg one niewystarczajgce w
stosunku do potrzeb. Ponad 1/3 respondentéw natomiast uznata, iz problemem jest takze brak
zorganizowanych form spedzania czasu poza domem.

Wykres 65 Problemy dotykajgce osobiscie mieszkaricow obwodu: Barczewko, Maruny, Biedowo, Szynowo

Problemy dotykajace osobiscie mieszkancow obwodu:
Barczewko, Maruny, Biedowo, Szynowo

Natogowe palenie papierosow 48%

Brak pracy/trudnosci w znalezieniu zatrudnienia 48%

Utrudniona mozliwos¢ korzystania ze srodkow

transportu publicznego AzK

Brak zorganizowanych form spedzania czasu poza
domem

Powaine/przewlekte choroby

Wyjazd z gminy Barczewo z powodu koniecznosci
podjecia pracy w odlegtym miejscu

Utrudniony dostep do placéwek rehabilitacyjnych

Utrudniony dostep do edukacji 26%

Trudnosci w zapewnieniu opieki dziecku na czas

. 26%
pracy zawodowej

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%
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Dla mieszkancow obwodu Stare W1oki i Wipsowo najistotniejszym problemem jest brak pracy, ktory
wymienito 61% ankietowanych. Ponad potowa badanych (53%) wskazata natomiast na brak
zorganizowanych form spedzania czasu poza domem oraz brak miejsc do rekreacji (47%). Blisko co
drugi badany (47%) ma takze problem z natogiem papierosowym.

Wykres 66 Problemy dotykajgce osobiscie mieszkarncow obwodu: Stare Wtéki, Wipsowo

Problemy dotykajace osobiscie mieszkancow obwodu: Stare

Wioki, Wipsowo
Brak pracy/trudnosci w znalezieniu zatrudnienia 61%
Brak zorg. form spedzania czasu poza domem
Brak miejsc do rekreacji/ uprawiania sportu
Natogowe palenie papierosow
Powaine/przewlekte choroby
Zanikanie tradycyjnych form spotkar rodzinnych
Utrudniony dostep do placowek reh.
Bezproduktywne spedzanie czasu wolnego
Ubdstwo
Woyjazd z gminy "za praca"
Utrudniony dostep do transportu publ.

Bariery architektoniczne

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%
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W obwodzie Niediwiedz, Kromerowo, Ramsowo, Ramsdwko badani wymieniali najczesciej
natogowe palenie papieroséw i wydaje sie, ze jest to w tym obwodzie nie maty problem, gdyz
wskazato na niego blisko % respondentéw (73%). Ponad potowa badanych (53%) powiedziata z kolei,
iz brakuje im miejsc do rekreacji i uprawiania sportu. Na trzecim miejscu ex aequo znalazty sie
problemy zdrowotne oraz brak pracy — wymienit je niemal co drugi ankietowany (47%).

Wykres 67 Problemy dotykajgce osobiscie mieszkarncow obwodu: NiedZzwiedz, Kromerowo, Ramsowo, Ramséwko

Problemy dotykajace osobiscie mieszkancow obwodu:
Niedzwiedz, Kromerowo, Ramsowo, Ramsowko

Natogowe palenie papierosow

Brak miejsc do rekreacji/ uprawiania sportu
Powazne/przewlekte choroby

Brak pracy/trudnosci w znalezieniu zatrudnienia
Brak zorg. form spedzania czasu poza domem
Brak dostepu do pomocy psychologiczno-prawnej
Woyjazd z gminy "za praca"

Zanikanie tradycyjnych form spotkan rodzinnych
Niski poziom pomocy pomiedzy mieszkaricami
Chuliganstwo

Brak pozytywnych wzorcow i autorytetow

Naduzywanie alkoholu

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%
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Z kolei mieszkancom obwodu Leszno i Bartoity Wielkie najbardziej doskwierajg trudnosci w
korzystaniu ze srodkéw komunikacji publicznej — wymienita je ponad potowa badanych (58%).
Réwnie czestym problemem w tym obwodzie sg zdaniem mieszkaricow bariery architektoniczne
(53%), zas prawie co drugi respondent (47%) boryka sie z natogiem papierosowym.

Wykres 68 Problemy dotykajgce osobiscie mieszkaricow obwodu: Leszno Bartotty Wielkie

Problemy dotykajace osobiscie mieszkancow obwodu:
Leszno, Bartotty Wielkie

Utrudniony dostep do transportu publl. 58%
Bariery architektoniczne

Natogowe palenie papierosow

Brak miejsc do rekreacji/ uprawiania sportu
Brak pracy/trudnosci w znalezieniu zatrudnienia
Powazne/przewlekte choroby

Brak zorg. form spedzania czasu poza domem
Woyjazd z gminy z powodu koniecznosci podjecia...
Utrudniony dostep do pomocy socjalnej

Utrudniony dostep do placowek reh.

Ogr. mozliwosci zakupu sprzetu reh.

Naduzywanie alkoholu
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Dla mieszkancéw obwodu Jedzbark, Krupoliny, Kierzliny i Odryty najwiekszym problemem jest natég
papierosowy, z ktérym zmaga sie ponad potowa respondentow (52%). Blisko potowa (48%) za
problem uznata wyjazdy z gminy Barczewo z powodu koniecznosci podjecia pracy w odlegtym
miejscu (np. za granicyg). Tyle samo tez wymienito brak miejsc do rekreacji/ uprawiania sportu. Sporo
0s6b z tego obwodu cierpi na przewlekte choroby — wskazato je 44% respondentdw.

Wykres 69 Problemy dotykajgce osobiscie mieszkarncow obwodu: Jedzbark, Krupoliny, Kierzliny, Odryty

Problemy dotykajace osobiscie mieszkancow obwodu:
Jedzbark, Krupoliny, Kierzliny, Odryty

Natogowe palenie papierosow 52%
Wyjazd z gminy z powodu podjecia pracy 48%
Brak miejsc do rekreacji/ uprawiania sportu 48%
Powaine/przewlekte choroby
Brak pracy/trudnosci w znalezieniu zatrudnienia
Utrudniony dostep do placowek reh.
Utrudniona mozliwos¢ korzystania z transp. publ.
Brak zorg. form spedzania czasu poza domem
Ograniczone mozliwosci zakupu sprzetu...
Niski poziom pomocy pomiedzy mieszkaricami

Brak dostepu do pomocy psychologiczno-prawnej
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Wsrdd problemy dotykajgcych osobiscie mieszkanncow obwodu Bark, Skajboty, Wrécikowo i Mokiny
najczesciej pojawity sie trudnosci w korzystaniu z publicznych srodkéw komunikacji, na co zwrécito
uwage 43% ankietowanych. Dla ponad 1/3 ankietowanych (35%) problemem jest takze brak miejsc
brak miejsc do rekreacji/ uprawiania sportu oraz brak zorganizowanych form spedzania czasu poza
domem. Tyle samo respondentéw ma problem ze znalezieniem zatrudnienia.

Wykres 70 Problemy dotykajgce osobiscie mieszkarncow obwodu: Bark, Skajboty, Wrécikowo, Mokiny

Problemy dotykajace osobiscie mieszkancow obwodu: Bark,
Skajboty, Wrécikowo, Mokiny

Utrudniona mozliwos¢ korzystania z transportu... 43%
Brak miejsc do rekreacji

Brak zorg. form spedzania czasu poza domem
Brak pracy/trudnosci w znalezieniu zatrudnienia
Bariery architektoniczne

Natogowe palenie papieroséw

Bezproduktywne spedzanie czasu wolnego

Zanikanie tradycyjnych form spotkan rodzinnych

Trudnosci w zapewnieniu opieki dziecku na czas...
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Mieszkancom obwodu tapka i Kronowo najbardziej przeszkadza brak miejsc brak miejsc do
rekreacji/ uprawiania sportu — problem ten zauwaza ponad potowa ankietowanych (53%). Co drugi
pytany mieszkaniec ma z kolei problem z natogowym paleniem papieroséw. Na trzecim miejscu, z
identyczng liczbg wskazan, znalazly sie takie problemy jak: wyjazdy z gminy Barczewo z powodu
koniecznosci podjecia pracy w odlegtym miejscu (np. za granicg), brak zorganizowanych form
spedzania czasu poza domem oraz brak pracy — wymienito je 37% ankietowanych.

Wykres 71 Problemy dotykajgce osobiscie mieszkarncow obwodu: tapka, Kronowo

Problemy dotykajace osobiscie mieszkancow obwodu: tapka,
Kronowo

Brak miejsc do rekreacji/ uprawiania sportu 53%

Natogowe palenie papierosow

Wyjazd z gminy z powodu koniecznodci podjecia
pracy

Brak zorg.form spedzania czasu poza domem
Brak pracy/trudnosci w znalezieniu zatrudnienia

Bariery architektoniczne

Powazne/przewlekte choroby

Ograniczone mozliwosci zakupu sprzetu reh. 26%

Brak dostepu do pomocy psychologiczno-prawnej 26%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

110



Badanie potrzeb spotecznych w gminie Barczewo

Z kolei w obwodzie Bogdany, Nikielkowo, Waéjtowo i Kaplityny ankietowani najczesciej wskazywali
na brak miejsc do rekreacji/ uprawiania sportu (53%). Co czwarty respondent zwrdcit uwage na natdg
palenia oraz brak zorganizowanych form spedzania czasu poza domem, a niemal tyle samo (24%)
wymienito trudnosci w korzystaniu ze Srodkéw transportu publicznego.

Wykres 72 Problemy dotykajgce osobiscie mieszkarncow obwodu: Bogdany, Nikielkowo, Waéjtowo, Kaplityny

Problemy dotykajgce osobiscie mieszkancow obwodu:
Bogdany, Nikielkowo, Wéjtowo, Kaplityny

Brak miejsc do rekreacji/ uprawiania sportu 53%

Natogowe palenie papierosow 25

Brak zorganizowanych form spedzania czasu

poza domem =
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Jesli natomiast spojrzymy na problemy mieszkaricow obwodu Ruszajny i Zalesie to wida¢, ze
narzekajg oni najczesciej na brak miejsc do rekreacji/ uprawiania sportu (47%) oraz brak
zorganizowanych form spedzania czasu poza domem (42%). Spora cze$¢ badanych (42%) zwrdcita
takze uwage na niski poziom wzajemnej pomocy miedzy mieszkaricami, co swiadczy o tym, iz relacje
miedzy nimi sg stosunkowo sfabe.

Wykres 73 Problemy dotykajgce osobiscie mieszkarncow obwodu: Ruszajny, Zalesie

Problemy dotykajace osobiscie mieszkancow obwodu:
Ruszajny, Zalesie

Brak miejsc do rekreacji/ uprawiania sportu
Niski poziom pomocy pomiedzy mieszkaricami
Brak zorg. form spedzania czasu poza domem
Natogowe palenie papierosow

Brak pracy/trudnosci w znalezieniu zatrudnienia

Zanikanie tradycyjnych form spotkan rodzinnych

Powaine/przewlekte choroby
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Wida¢ wyraznie, analizujgc powyisze dane, iz duzym problemem mieszkafncow jest natég
papierosowy, z ktérym boryka sie spora czes¢ ankietowanych. Co wiecej, badani majg Swiadomos¢
istnienia tego problemu. Warto bytoby zorganizowac szeroko zakrojone akcje prozdrowotne,
zachecajgce mieszkancéw do rzucenia tego natogu. Systemowe podejscie do rozwigzania tego
problemu wydaje sie by¢ najbardziej skutecznym sposobem walki z tym natogiem, dlatego warto
podjac takie dziatania.
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Problemy poszczegdlnych grup mieszkancow w oczach mieszkancéow gminy
Barczewo

W ankiecie zapytaliSmy mieszkancow czy istniejg problemy, ktére dotyczg konkretnych grup
mieszkancow: dzieci i mtodziezy, rodzin, kobiet, mezczyzn, osdb starszych, oséb niepetnosprawnych.
Najbardziej charakterystyczne, jesli chodzi o problemy, sg dla badanych 3 grupy: dzieci i mtodziez,
rodziny i osoby starsze.

Ponizej prezentujemy problemy poszczegdlnych grup mieszkancéw gminy Barczewo, na ktére
wskazywali respondenci.

Dzieci i mtodziez

Najwiekszy odsetek badanych (41%) wsrdd gtéwnych problemoéw dzieci i mtodziezy wymienit brak
miejsc do rekreacji i spotkan, zas na drugim miejscu znalazt sie problem braku zorganizowanych form
spedzania czasu wolnego, co moze, aczkolwiek nie musi, wynikaé czesciowo z braku istnienia takich
miejsc, gdzie dzieci i mtodziez moze spedzaé czas np. po skonczonych zajeciach szkolnych. Warto
podkresli¢, iz wsréd mtodziezy w wieku 15-24 lata na problem ten wskazat co drugi badany (52%), co
pokazuje, iz ta grupa wiekowa szczegdlnie odczuwa tego typu braki. Cze$¢ badanych (8%) zwrdcita
uwage takze na chuliganstwo oraz alkoholizm wsrdd dzieci i mtodziezy, choc jak ujawnito badanie,
problem ten dwa razy czesciej wymieniali mieszkancy miasta, co moze swiadczy¢ o tym, iz jest to
problem, ktéry w mniejszym stopniu dotyczy oséb mieszkajgcych na terenach wiejskich. Wymienione
problemy mogg wynika¢ wtérnie wtasnie z tego, iz mtodziez nie ma sensownej alternatywy, jesli
chodzi o wartosciowe spedzanie wolnego czasu i z nudéw siega po rdznego rodzaju uzywki, a takze
dopuszcza sie aktéw chuliganstwa.
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Wykres 74 Problemy dzieci i mtodziezy, N=586

Problemy dzieci i mtodziezy N=586
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Rodziny

Jesli chodzi o problemy, ktére zdaniem badanych najbardziej dotykajg rodziny, to najdotkliwszym
problemem jest bezrobocie, ktére wymienit co trzeci ankietowany. Co pigty respondent za duzy
problem uwaza ubdstwo, co moze bezposrednio wynika¢ z braku pracy ktéregos$ cztonka rodziny.
Tyle samo oséb wymienito réwniez alkoholizm wystepujgcy w rodzinach. Warto podkreslié, ze
problemy te mogg wystepowac jednoczesnie, co poteguje dodatkowo ich negatywny skutek.
Respondenci wymieniali takze inne problemy, takie jak: przemoc w rodzinie, trudne warunki
mieszkaniowe, utrudniona mozliwos¢ korzystania ze srodkéw transportu publicznego czy utrudniony
dostep do pomocy socjalnej, jednak sg one mniej obecne w Swiadomosci respondentow i wskazato je
w kazdym przypadku zaledwie kilkanascie osob.
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Wykres75 Problemy rodzin, N=586

Problemy rodzin N=586
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Osoby starsze

Problemy mieszkancow rdznig sie w zaleznosci od grupy wiekowej, ktérej dotyczg. | tak na przyktad
jesli chodzi o najbardziej dotkliwe problemy osdb starszych, to co dziesigty badany uwaza, iz
najwiekszym problemem tej grupy jest utrudniony dostep do lekarzy specjalistéw. Na drugim miejscu
znalazto sie ubdstwo oraz utrudniona mozliwosé korzystania ze sSrodkéw transportu publicznego, co
jest szczegdlnie uciazliwe dla oséb starszych, ktore mieszkajg na terenach wiejskich. Podobnie wazne
w opinii respondentéw sg bariery architektoniczne, ktdrych doswiadczajg osoby starsze, jednak
zdecydowanie czeSciej wymieniali je mieszkaricy miasta niz wsi.
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Wykres 76 Problemy oséb starszych, N=586

Problemy osob starszych N=586
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Kobiety

Co czwarty mieszkaniec (25%) dostrzega takze problemy, ktére w sposdb szczegdlny dotykajg kobiety
mieszkajgce na terenie gminy. Najwiekszym problemem tej grupy jest bezrobocie, co réwniez
potwierdzity same badane kobiety. Na kolejnym miejscu znalazty sie alkoholizm, brak miejsc do
rekreacji i spotkan, a takze brak zorganizowanych form spedzania czasu wolnego, jednak wskazywato
je zdecydowanie mniej respondentow.

Wykres 77 Problemy kobiet, N=586

Problemy kobiet N=586

Bezrobocie/trudnosci w znalezieniu zatrudni
Alkoholizm
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Meziczyzni

Podobne problemy, co kobiety, w opinii mieszkarncow gminy, majg takie mezczyzni, lecz w ich
przypadku skala zjawisk jest by¢ moze wieksza, gdyz zdecydowanie wiecej oséb dostrzega ich
istnienie. Respondenci, ktdrzy dostrzegajg problemy, ktére dotyczg tylko mezczyzn, wymienili przede
wszystkim alkoholizm i bezrobocie, ktdre wydajg sie by¢é najwazniejszymi problemami tej grupy
respondentéw. Skali problemu alkoholizmu nie potwierdzajg jednak statystyki — wg MOPS jest on
obecny tylko w 320 rodzinach (ok. 6% gospodarstw domowych na terenie gminy).?* Przyczyng moze
by¢ jednak fakt, ze nie wszyscy uzaleznieni sg klientami pomocy spotecznej oraz duza widocznos¢
problemu: alkoholicy spedzajg bezproduktywnie czas, przesiadujgc w parkach czy przed sklepami.

Wykres 78 Problemy mezczyzn, N=586

Problemy meiczyzn N=586
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Osoby niepetnosprawne

Dane z Narodowego Spisu Powszechnego 2002 roku mowig o 2425 osobach niepetnosprawnych
zamieszkujacych na terenie gminy.”® Oznacza to, ze okoto 15% mieszkaricdw gminy boryka sie z
problemem niepetnosprawnosci. W rGwnym stopniu dotyka on kobiet i mezczyzn.

Badani zostali zapytani o to, czy dostrzegajg jakies problemy, mogace w sposéb szczegdlny dotykac
osoby niepetnosprawne. Dostrzega je 40% respondentéw. Gtéwnym problemem tej grupy wedtug
prawie co trzeciego respondenta sg bariery architektoniczne, ktéorych mogg doswiadczac
niepetnosprawni mieszkancy gminy Barczewo. Na pozostatych miejscach znalazty sie: utrudniony
dostep do placodwek rehabilitacyjnych, bezrobocie oraz trudnosci w korzystaniu z transportu
publicznego, jednak wskazata je zdecydowana mniejsza grupa badanych.

*? Dane uzyskane z Miejskiego Oérodka Pomocy Spotecznej w Barczewie.
% Narodowy Spis Powszechny 2002, GUS, Bank Danych Regionalnych (BDR).
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Wykres 79 Problemy oséb niepetnosprawnych, N=586

Problemy osob niepetnosprawnych N=586

Bariery architektoniczne dla osob ‘
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rehabilitacyjnych 4%
Bezrobocie/trudnosci w znalezieniu zatrudni ’ 3%
Utrudniona mozliwos¢ korzystania ze ’ 3%

srodkoéw transportu publicznego
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Wyniki obserwacji przeprowadzonej w wybranych lokalizacjach na terenie gminy potwierdzajg
istnienie problemu barier architektonicznych. W zadnej z obserwowanych miejscowosci badacze nie
zauwazyli udogodnien dla osdb niepetnosprawnych. Na terenie Barczewa podjazdy dla wdzkéw
odnotowano przy Urzedzie Miejskim oraz poczcie. Brakuje ich na pewno w takich miejscach jak
sklepy czy wyjscia z blokéw.
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Zasoby instytucjonalne gminy Barczewo

Na terenie gminy Barczewo znajdujg sie podstawowe instytucje dziatajgce w obszarze pomocy
spotecznej (lub bezposrednio i posrednio wspierajgce takg dziatalnos¢). W przypadku gminy, nie
majacej na swym terenie takze siedziby powiatu, trudno méwic¢ o rozlegtej sieci tych placéwek, co
zwigzane jest miedzy innymi z tym, Zze Barczewo nie posiada statusu miasta powiatowego. Instytucje
takie jak Powiatowy Urzad Pracy czy Powiatowe Centrum Rodzinie zlokalizowane sg w oddalonym o
12 km Olsztynie.

Tabela 15 Instytucje dziatajace w obszarze szeroko rozumianej pomocy spotecznej na terenie gminy Barczewo.

Urzad Miasta w Barczewie Jednostka
samorzadowa

Miejski Osrodek Pomocy Spofecznej w Jednostka Pomoc spoteczna

Barczewie samorzadowa

Dom Pomocy Spotecznej w Barczewie Jednostka Pomoc spoteczna
samorzadowa

Miejski Zespdt Oswiaty i Zdrowia w Barczewie Jednostka Oswiata, opieka zdrowotna
samorzadowa

Centrum Kultury i Promocji Gminy w Barczewie  Jednostka Kultura
samorzadowa

Miejska Przychodnia Zdrowia w Barczewie Jednostka Ochrona zdrowia
samorzadowa

Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna Jednostka Ochrona zdrowia
samorzadowa

Miejska Biblioteka Publiczna w Barczewie Jednostka Kultura
samorzadowa
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10.

11.

Nazwa instytucji status Obszar dziatania

Zakfad Karny i Zaktad Poprawczy Jednostka Resocjalizacja
samorzgdowa

Komisariat Policji Jednostka Bezpieczenstwo
samorzgdowa

Straz Miejska Jednostka Bezpieczenstwo
samorzgdowa

Dziatania instytucji samorzgdowych uzupetniajg organizacje pozarzgdowe, ktérych na terenie gminy
jest stosunkowo duzo (ok. 50). Cechga charakterystyczng sieci NGO jest:

duza ilos¢ klubow sportowych dziatajgcych na terenie catej gminy (15 klubdw),

aktywne ochotnicze straze pozarne,

duza liczba lokalnych stowarzyszenn dziatajgcych na rzecz rozwoju  swojej
miejscowosci/sotectwa.

Petna lista fundacji i stowarzyszen funkcjonujgcych na terenie gminy zostata zamieszczona w Aneksie
raportu.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej na terenie gminy Barczewo udziela wsparcia przede wszystkim z
tytutu®*:

ubdstwa,

sieroctwa,

bezdomnosci,

bezrobocia,

niepetnosprawnosci,

dtugotrwatej lub ciezkiej choroby,

przemocy w rodzinie,

potrzeby ochrony macierzynstwa lub wielodzietnosci,

bezradnosci w sprawach opiekunczo-wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa
domowego, zwtaszcza w rodzinach niepetnych lub wielodzietnych,

** Dane uzyskane z Miejskiego O$rodka Pomocy Spotecznej w Barczewie, listopad 2009.
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e braku umiejetnosci w przystosowaniu do zycia mtodziezy opuszczajacej placowki opiekunczo-
wychowawcze,

e trudnosci w integracji oséb, ktore otrzymaty status uchodzcy,

e trudnosci w przystosowaniu do zycia po zwolnieniu z zaktadu karnego,

e alkoholizmu lub narkomanii,

e zdarzenia losowego i sytuacji kryzysowej,

o kleski zywiotowej lub ekologiczne;j.

Pomocg MOPS objetych jest 608 rodzin z terenu gminy Barczewo liczacych w sumie 1521 oséb.
Beneficjenci instytucji z terenu Barczewa to przede wszystkim rodziny zamieszkujgce obszar starego
miasta. Natomiast na terenach wiejskich znaczna czes$¢ klientow pomocy spotecznej pochodzi ze
$rodowisko popegeerowskich.”

W Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej zatrudnionych jest 8 pracownikdw socjalnych. Oznacza to,
Ze na jednego pracownika przypada 76 rodzin-beneficjentdw pomocy spotecznej. Pracownik socjalny
powinien spedza¢ 60% swojego czasu pracy w terenie. Tak duza liczba rodzin bedacych pod opieka
kazdego z pracownikéw powoduje nadmierne obcigzenie obowigzkami zawodowymi i wptywa na
skutecznos¢ wsparcia udzielanego kazdej z rodzin.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej prowadzi swietlice sSrodowiskowe. Na terenie gminy Barczewo
funkcjonuje 12 takich placéwek: 10 swietlic wiejskich oraz 2 na terenie Barczewa (przy Gimnazjum i
Szkole Podstawowej). Ze swietlic najczesciej korzystaja uczniowie pochodzacy z rodzin z problemami
alkoholowymi. Zrédtem finansowania sa $rodki Gminnej Komisji Rozwigzywania Probleméw
Alkoholowych.

Instytucje dziatajagce w obszarze pomocy spotecznej na terenie gminy Barczewo —
wyniki badania kadry kierowniczej i pracownikéw merytorycznych

Badanie ankietowe pracownikow instytucji zajmujgcych sie problematyka spoteczng na terenie gminy
Barczewo miatfo na celu zdiagnozowanie potencjatu tych instytucji: ich zasobdéw i mozliwosci realizacji
wytyczonych celéw.

Ponizej przedstawiamy liste instytucji, ktore byty reprezentowane w badaniu:

Tabela 16 Lista instytucji reprezentowanych w badaniu ankietowym instytucji dziatajacych w obszarze pomocy spotecznej
na terenie gminy Barczewo4

1. Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Barczewie

2. Powiatowy Urzad Pracy w Olsztynie

*® Dane uzyskane z Miejskiego Oérodka Pomocy Spotecznej w Barczewie, listopad 2009.
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3. Miejska Przychodnia Zdrowia w Barczewie
4. 