
Działanie FEWM.12.01 Rewitalizacja obszarów miejskich 

Cel szczegółowy EFRR.CP5.I - Wspieranie zintegrowanego i sprzyjającego włączeniu społecznemu 

rozwoju społecznego, gospodarczego i środowiskowego, kultury, dziedzictwa naturalnego, 

zrównoważonej turystyki i bezpieczeństwa na obszarach miejskich  

Zakres interwencji 168 - Fizyczna odnowa i bezpieczeństwo przestrzeni publicznych  

Zakres wsparcia: 

Wsparcie obejmie kompleksową rewitalizację obszarów wskazanych w Gminnych Programach 

Rewitalizacji poprzez zintegrowane działania w celu przeciwdziałania negatywnym zjawiskom 

społecznym, gospodarczym, środowiskowym, przestrzenno-funkcjonalnym oraz technicznym, 

w tym: 

1. Przebudowę, remont, a w przypadku budynków objętych jedną z form ochrony konserwatorskiej, 

prace konserwatorskie i restauratorskie: 

o istniejących budynków dla celów społecznych, kulturalnych, gospodarczych, edukacyjnych 

wraz z niezbędnym wyposażeniem i infrastrukturą, 

o części wspólne budynków usługowo-mieszkaniowych i mieszkaniowych wraz z niezbędną 

infrastrukturą; 

2. W uzasadnionych wypadkach odbudowę budynków, służącą odtwarzaniu historycznej zabudowy, 

przyczyniającą się do odtwarzania oryginalnych i charakterystycznych układów przestrzennych na 

danym terenie, z zachowaniem klimatu właściwego z punktu widzenia dziedzictwa regionu 

i uwzględniające regionalną tożsamość danego obszaru (tj. jego historię, tradycję); 

3. Zagospodarowanie i rozwój przestrzeni publicznych, by dobrze spełniały funkcje społeczne (w tym 

istniejących terenów zielonych oraz podwórek stanowiących własność/współwłasność beneficjentów 

wsparcia) wraz z małą architekturą z wyłączeniem garaży, wiat samochodowych i infrastruktury 

niesłużącej celom społecznym. 

Wyłącznie jako niedominujący element ww. projektów dopuszcza się: 

• inwestycje dotyczące systemów poprawy bezpieczeństwa publicznego (np. monitoring miejski, 

oświetlenie uliczne); 

• inwestycje w podstawową infrastrukturę rowerową i pieszą na obszarze objętym projektem. 

 



Beneficjenci: 

o jednostki samorządu terytorialnego, ich związki lub stowarzyszenia 

o jednostki organizacyjne jednostek samorządu terytorialnego 

o organizacje pozarządowe 

o kościoły i związki wyznaniowe 

o wspólnoty mieszkaniowe i spółdzielnie mieszkaniowe 

Warunki wsparcia/ ograniczenia i limity 

1. W ramach Priorytetu 12 FEWiM wspierane będą tylko projekty rewitalizacyjne, wynikające z GPR 

wpisanego do wykazu pozytywnie zweryfikowanych programów rewitalizacji, prowadzonego przez IZ. 

2. Wspierane będą projekty, dla których zidentyfikowano na poziomie GPR komplementarność 

z działaniami o charakterze społecznym planowanymi do finansowania z różnych źródeł m. in. z FEWIM 

w ramach CP4. Inwestycje w budynki muszą uwzględniać zapewnienie standardów efektywności 

energetycznej i przeciwdziałanie ubóstwu energetycznemu. Premiowane będą projekty stosujące 

rozwiązania energooszczędne  

3. Obligatoryjnym warunkiem realizacji projektów jest dostosowanie budynków i/lub przestrzeni do 

potrzeb osób z niepełnosprawnościami (architektoniczne standardy dostępności – projektowanie 

uniwersalne). 

4. Podczas rewitalizacji szczególnej dbałości wymaga zachowanie i rozwój zielonej infrastruktury, 

zwłaszcza ochrona drzew, w całym cyklu projektowym, w tym poprzez stosowanie standardów ochrony 

zieleni , zakładających minimum pozostawienie istniejących drzew i krzewów lub w przypadku ich 

wycinki, iż jest ona racjonalna i uzasadniona i czy przewidziano działania kompensacyjne i lub 

tworzenie terenów biologicznie czynnych. Planując działania dotyczące ochrony zieleni można 

pomocniczo korzystać z opracowania Standard ochrony drzew i innych form zieleni w procesie 

inwestycyjnym http://fer.org.pl/wp-content/uploads/2021/09/SODIZ.pdf. Należy zabiegać 

o zwiększanie powierzchni biologicznie czynnych (pokrytych zielenią i umożliwiający naturalną retencję 

zgodnie z definicją z Rozporządzenia w sprawie warunków technicznych, jakim powinny odpowiadać 

budynki i ich usytuowanie) i unikanie tworzenia powierzchni uszczelnionych. 

5. Nie będą wspierane inwestycje w elementy infrastruktury drogowej (w tym parkingi), chyba że 

stanowią one nieodłączny element większego projektu, nie są dominującym elementem tego projektu, 

a ich koszt nie przekracza 15% kosztów kwalifikowalnych operacji. Projekty nie będą obejmować 

budowy nowych dróg lub parkingów, oraz – w odniesieniu do istniejących – poszerzania istniejących 

http://fer.org.pl/wp-content/uploads/2021/09/SODIZ.pdf


pasów jezdni zwiększającego ich pojemności lub przepustowości, ani nie będą w żaden inny sposób 

przyczyniać się do zwiększenia natężenia ruchu samochodowego. 

Każdorazowo do ogłoszonego naboru projektów Instytucja Ogłaszająca Nabór określi szczegółowe 

zasady realizacji wsparcia w kryteriach wyboru projektu oraz w Regulaminie wyboru projektów 

(w zakresie poszczególnych typów projektów). 

 

Wskaźniki produktu 

WLWK-PLRO132 - Liczba obiektów dostosowanych do potrzeb osób z niepełnosprawnościami 

(EFRR/FST/FS) 

WLWK-PLRO147 - Liczba wspartych budynków mieszkalnych zlokalizowanych na rewitalizowanych 

obszarach 

WLWK-PLRO148 - Liczba wspartych obiektów infrastruktury (innych niż budynki mieszkalne) 

zlokalizowanych na rewitalizowanych obszarach 

WLWK-RCO074 - Ludność objęta projektami w ramach strategii zintegrowanego rozwoju 

terytorialnego 

WLWK-RCO114 - Otwarta przestrzeń utworzona lub rekultywowana na obszarach miejskich 

WLWK-PLRO146 - Powierzchnia obszarów objętych rewitalizacją 

 

Wskaźniki rezultatu 

WLWK-PLRR048 - Liczba ludności zamieszkującej obszar rewitalizacji 

  



Działanie FEWM.09.01 Aktywna integracja  

Cel szczegółowy EFS+.CP4.H - Wspieranie aktywnego włączenia społecznego w celu promowania 

równości szans, niedyskryminacji i aktywnego uczestnictwa, oraz zwiększanie zdolności do 

zatrudnienia, w szczególności grup w niekorzystnej sytuacji  

Zakres interwencji 153 - Metody integracji z rynkiem pracy oraz powrotu na rynek pracy osób 

znajdujących się w niekorzystnej sytuacji  

Typy projektów:  

1. Kompleksowe wsparcie aktywizacyjne osób, rodzin i społeczności zagrożonych wykluczeniem 

społecznym oraz osób biernych zawodowo, z wykorzystaniem instrumentów aktywnej integracji 

o charakterze społecznym, zawodowym, edukacyjnym i zdrowotnym, oraz wsparcie towarzyszące.  

2. Aktywizacja w podmiotach reintegracji społecznej i zawodowej (CIS, KIS, ZAZ, WTZ), poprzez 

tworzenie nowych podmiotów oraz tworzenie nowych miejsc reintegracji społecznej i zawodowej w 

istniejących podmiotach reintegracyjnych (wsparcie ZAZ i WTZ w należycie uzasadnionych przypadkach 

i pod warunkiem powiązania z procesem deinstytucjonalizacji). 

 

Preferowane będą projekty: 

o partnerskie, w szczególności w partnerstwie wielosektorowym (np. realizowane przez 

administrację publiczną i podmioty ekonomii społecznej), 

o realizowane przez podmioty ekonomii społecznej (PES). 

 

Podstawowe warunki wsparcia: 

1. Przedsięwzięcia realizowane w tym obszarze będą zgodne z Wytycznymi dotyczącymi realizacji 

projektów z udziałem środków Europejskiego Funduszu Społecznego Plus w regionalnych programach 

na lata 2021–2027. 

2. Wsparcie jest skoncentrowane na osobach, rodzinach i społecznościach lokalnych doświadczających 

złożonych problemów powodujących ubóstwo i wykluczenie społeczne, w tym wykluczonych 

komunikacyjnie, oraz osobach biernych zawodowo (najbardziej oddalonych od rynku pracy, które nie 

są gotowe do podjęcia pracy). Wsparcie uczestników projektów odbywa się w oparciu o ścieżkę 

reintegracji z uwzględnieniem diagnozy sytuacji problemowej, zasobów, potencjału, predyspozycji, 

potrzeb oraz różnorodnych form wsparcia, rozwijających kompetencje społeczne i zawodowe. 



3. Preferowane do wsparcia będą osoby: 

a) doświadczające wielokrotnego wykluczenia społecznego (tj. z powodu więcej niż jednej z przesłanek 

kwalifikujących je do wsparcia w projekcie); 

b) korzystające z programu Fundusze Europejskie na Pomoc Żywnościową 2021-2027 (FE PŻ); 

c) o znacznym lub umiarkowanym stopniu niepełnosprawności, 

d) z niepełnosprawnością sprzężoną, osoby z chorobami psychicznymi, osoby z niepełnosprawnością 

intelektualną i osoby z całościowymi zaburzeniami rozwojowymi (w rozumieniu zgodnym z 

Międzynarodową Statystyczną Klasyfikacją Chorób i Problemów Zdrowotnych ICD10); 

e) opuszczające placówki opieki instytucjonalnej; 

f) wykluczone komunikacyjnie; 

g) osoby, które opuściły jednostki penitencjarne w terminie ostatnich 12 miesięcy (liczonych od 

dnia zwolnienia/opuszczenia jednostki penitencjarnej do dnia przystąpienia do projektu). 

4. W ramach typu 1: 

a) wsparcie realizowane będzie z wykorzystaniem instrumentów aktywnej integracji o charakterze: 

– społecznym, których celem jest przywrócenie lub wzmocnienie kompetencji społecznych, zaradności, 

samodzielności i aktywności społecznej (poprzez m.in. organizację i finansowanie zajęć 

umożliwiających rozwijanie umiejętności i kompetencji społecznych, wsparcia indywidualnego oraz 

grupowego w zakresie podniesienia kompetencji życiowych i umiejętności społecznych, treningów 

kompetencji umożliwiających powrót do życia społecznego, zawodowym, których celem jest pomoc w 

podjęciu decyzji dotyczącej wyboru lub zmiany zawodu, wyposażenie w kompetencje i kwalifikacje 

zawodowe oraz umiejętności pożądane na rynku pracy realizowanym poprzez m.in. organizację i 

sfinansowanie aktywizacji zawodowej (z wykorzystaniem m.in. doradcy zawodowego, trenera pracy, 

coacha, asystenta osoby niepełnosprawnej), staży, praktyk zawodowych, kursów i szkoleń 

zawodowych, 

– edukacyjnym, których celem jest nabycie lub potwierdzenie kompetencji ogólnych lub zawodowych 

dostosowanych do potrzeb rynku pracy realizowanym poprzez m.in. skierowanie i sfinansowanie zajęć 

szkolnych związanych z uzupełnieniem wykształcenia lub mających na celu uzyskanie zawodu lub 

przygotowania zawodowego, usług wspierających aktywizację edukacyjną (np. brokera edukacyjnego), 



– zdrowotnym, których celem jest wyeliminowanie lub złagodzenie barier zdrowotnych utrudniających 

funkcjonowanie w społeczeństwie lub powodujących oddalenie od rynku pracy realizowanym m.in. 

poprzez skierowanie i sfinansowanie programu korekcyjnoedukacyjnego dla osób stosujących przemoc 

w rodzinie, finansowanie kosztów badań lekarskich związanych z podjęciem zatrudnienia, promocji 

zdrowego stylu życia (np. działania z zakresu racjonalnego gospodarowania żywnością, działania z 

zakresu aktywizacji fizycznej służące zmianie postaw i kształtujące nawyki zdrowego stylu życia); 

b) możliwa będzie realizacja usług społecznych świadczonych w społeczności lokalnej, o ile jest to 

niezbędne dla zapewnienia indywidualizacji i kompleksowości wsparcia dla konkretnej osoby, rodziny 

czy środowiska i przyczynia się do realizacji celów aktywnej integracji, przy czym wsparcie jest 

skoncentrowane na osobie i jej potrzebach, a nie na rozwijaniu usług społecznych świadczonych w 

społeczności lokalnej (jako forma dodatkowa, wspomagająca główne działania w zakresie aktywnej 

integracji); 

c) możliwa będzie realizacja działań wspierających aktywną integrację nakierowanych na poprawę 

warunków mieszkaniowych uczestników projektów (obejmujące drobne wydatki inwestycyjne w 

mieszkaniach, finansowane bezpośrednio przez Beneficjenta, tj. bez przekazywania środków 

finansowych uczestnikom projektów) oraz poprawę kompetencji w zakresie spędzania czasu wolnego 

i rekreacji oraz uczestnictwa w kulturze, które kierowane będą głównie do dzieci, ale także do dzieci i 

ich rodziców/opiekunów w celu wzmacniania więzi (wyłącznie jako element wsparcia głównego w 

zakresie aktywnej integracji); 

d) wsparcie realizowane będzie z wykorzystaniem kontraktu socjalnego lub innego rodzaju programów 

przewidzianych w ustawie z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej, w tym indywidualnych 

programów, programów aktywności lokalnej i projektów socjalnych albo umowy na wzór kontraktu 

socjalnego; 

e) nie są wybierane do dofinansowania projekty obejmujące wyłącznie pracę socjalną. 

5. W ramach typu 2: 

a) usługi reintegracji społecznej i zawodowej realizowane przez CIS i KIS są uznawane za kompleksową 

usługę aktywnej integracji, obejmującej aktywną integrację społeczną i zawodową; 

b) wymagane jest zapewnienie trwałości podmiotów reintegracyjnych utworzonych ze środków EFS+ 

po zakończeniu realizacji projektu, co najmniej przez okres odpowiadający okresowi realizacji projektu; 

c) wsparcie w ramach ZAZ i WTZ jest możliwe jedynie w należycie uzasadnionych przypadkach i pod 

warunkiem: 



– powiązania z procesem deinstytucjonalizacji (w tym zgodność z Warmińsko-Mazurskim Planem 

Rozwoju Usług Społecznych i Deinstytucjonalizacji w przedmiotowym zakresie), – zapewnienia, że w 

efekcie wsparcia (trwającego nie dłużej niż 2 lata) w ramach ZAZ 5-10% jego uczestników wejdzie na 

otwarty rynek pracy/zarejestruje się w Urzędzie Pracy, 

– zapewnienia, że w efekcie wsparcia (trwającego nie dłużej niż 2 lata) w ramach WTZ uczestnikom 

zostanie zaproponowana realistyczna ścieżka przejścia do ZAZ (lub innej formy zatrudnienia). 

6. Działania aktywizacji społecznej mogą być prowadzone zarówno na rzecz podstawowych grup 

docelowych, jak i ich otoczenia.  

7. Usługi aktywnej integracji o charakterze zawodowym są realizowane przez podmioty 

wyspecjalizowane w zakresie aktywizacji zawodowej. 

8. Usługi aktywnej integracji o charakterze zawodowym nie mogą stanowić pierwszego elementu 

wsparcia w ramach ścieżki reintegracji (nie dotyczy projektów realizowanych przez CIS, KIS, ZAZ, WTZ). 

9. Projekty, w których są stosowane instrumenty i usługi rynku pracy analogiczne jak wskazane w 

ustawie z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy, realizowane są 

w sposób i na zasadach określonych w tej ustawie i odpowiednich aktach wykonawczych do ustawy. 

10. Ze środków EFS+ nie są finansowane bierne formy pomocy w postaci zasiłków. Świadczenia te mogą 

być uznane za wkład własny do projektu. 

11. Zakłada się, że uczestnik projektu nie otrzymuje jednocześnie wsparcia w więcej niż jednym 

projekcie z zakresu aktywizacji społeczno-zawodowej dofinansowanym ze środków EFS+. 

12. Możliwa będzie realizacja projektów powiązanych z działaniami rewitalizacyjnymi realizowanymi 

w ramach CP5. 

 

Uczestnicy projektów: 

– osoby zagrożone ubóstwem lub wykluczeniem społecznym, 

– rodziny i społeczności lokalne zagrożone ubóstwem lub wykluczeniem społecznym, 

– osoby bierne zawodowo, 

– otoczenie (o ile jego udział będzie niezbędny dla skutecznego wsparcia podstawowej grupy 

docelowej). 

 



Beneficjenci projektów: 

– wszystkie podmioty działające na podstawie zapisów statutowych lub innych dokumentów (np. KRS, 

zaświadczenie o wpisie do ewidencji działalności gospodarczej) w sferze pomocy i integracji społecznej, 

wsparcia rodziny, rehabilitacji zawodowej i społecznej osób niepełnosprawnych lub rynku pracy, z 

wyłączeniem osób fizycznych (nie dotyczy osób prowadzących działalność gospodarczą lub oświatową 

na podstawie przepisów odrębnych), 

– instytucje kultury posiadające osobowość prawną (np. Gminny Ośrodek Kultury). 

Każdorazowo do ogłoszonego naboru projektów Instytucja Ogłaszająca Nabór określi szczegółowe 

zasady realizacji wsparcia w kryteriach wyboru projektu oraz w Regulaminie wyboru projektów (w 

zakresie poszczególnych typów projektów). 

 

Wskaźniki produktu 

WLWK-PL0CO02 - Liczba obiektów dostosowanych do potrzeb osób z niepełnosprawnościami 

WLWK-EECO02 - Liczba osób bezrobotnych, w tym długotrwale bezrobotnych, objętych wsparciem w 

programie  

WLWK-EECO04 - Liczba osób biernych zawodowo objętych wsparciem w programie  

WLWK-EECO03 - Liczba osób długotrwale bezrobotnych objętych wsparciem w programie  

WLWK-EECO15 - Liczba osób należących do mniejszości, w tym społeczności marginalizowanych takich 

jak Romowie, objętych wsparciem w programie  

WLWK-EECO14 - Liczba osób obcego pochodzenia objętych wsparciem w programie  

WLWK-EECO16 - Liczba osób w kryzysie bezdomności lub dotkniętych wykluczeniem z dostępu do 

mieszkań, objętych wsparciem w programie  

WLWK-EECO13 - Liczba osób z krajów trzecich objętych wsparciem w programie  

WLWK-EECO12 - Liczba osób z niepełnosprawnościami objętych wsparciem w programie  

WLWK-PL0CO01 - Liczba projektów, w których sfinansowano koszty racjonalnych usprawnień dla osób 

z niepełnosprawnościami  

Wskaźniki rezultatu  

WLWK-EECR03 - Liczba osób, które uzyskały kwalifikacje po opuszczeniu programu  



WLWK-PLHILCR01 - Liczba osób, których sytuacja społeczna uległa poprawie po opuszczeniu programu  

WLWK-EECR01 - Liczba osób poszukujących pracy po opuszczeniu programu  

WLWK-EECR04 - Liczba osób pracujących, łącznie z prowadzącymi działalność na własny rachunek, po 

opuszczeniu programu 

  



Działanie FEWM.09.04 Usługi społeczne dla osób potrzebujących wsparcia w codziennym 

funkcjonowaniu 

Cel szczegółowy EFS+.CP4.K - Zwiększanie równego i szybkiego dostępu do dobrej jakości, trwałych i 

przystępnych cenowo usług, w tym usług, które wspierają dostęp do mieszkań oraz opieki 

skoncentrowanej na osobie, w tym opieki zdrowotnej; modernizacja systemów ochrony socjalnej, w 

tym wspieranie dostępu do ochrony socjalnej, ze szczególnym uwzględnieniem dzieci i grup w 

niekorzystnej sytuacji; poprawa dostępności, w tym dla osób z niepełnosprawnościami, skuteczności i 

odporności systemów ochrony zdrowia i usług opieki długoterminowej 

Zakres interwencji 158 - Działania w celu zwiększenia równego i szybkiego dostępu do dobrej jakości 

trwałych i przystępnych cenowo usług 

 

Typ projektu: 

Integracja i zwiększenie dostępności oraz jakości usług społecznych kierowanych do osób 

potrzebujących wsparcia w codziennym funkcjonowaniu oraz ich opiekunów. 

Zakres wsparcia obejmuje w szczególności: 

a) rozwój usług świadczonych w społeczności lokalnej w oparciu o zdeinstytucjonalizowane formy 

opieki, jak np. usługi asystenckie, opiekuńcze, specjalistyczne i inne usługi opiekuńcze, oraz innych 

form wsparcia środowiskowego w miejscu zamieszkania 

b) szkolenia oraz podnoszenie kwalifikacji i kompetencji kadr na potrzeby świadczenia usług w 

społeczności lokalnej oraz zapewnienie dostępu do superwizji 

c) wsparcie opiekunów faktycznych osób potrzebujących wsparcia w codziennym funkcjonowaniu d) 

wsparcie tworzenia i/lub funkcjonowania usług społecznych w społeczności lokalnej w formule  

deinstytucjonalizacji, w tym centrów usług społecznych 

e) poprawa dostępności usług i rozwój oferty wsparcia dziennego skierowanych do seniorów 

f) rozwój usług teleopieki (jako elementu wsparcia i pod warunkiem zagwarantowania kompleksowości 

usługi opiekuńczej) g) wspieranie działań w zakresie wzmacniania więzi i integracji 

międzypokoleniowej, w tym promujących ideę wolontariatu 

h) upowszechnianie transportu indywidualnego typu door-to-door dla osób z potrzebą wsparcia w 

zakresie mobilności (jako część projektów wspierających) 



i) wsparcie tworzenia i/lub funkcjonowania mieszkalnictwa o charakterze wspomaganym i chronionym 

oraz innych rozwiązań łączących wsparcie społeczne i mieszkaniowe, dostosowanego do potrzeb osób 

wymagających wsparcia w codziennym funkcjonowaniu (m.in. osób starszych, osób z 

niepełnosprawnościami) 

j) inne działania wspierające proces deinstytucjonalizacji usług, m.in. wsparcie procesu 

usamodzielniania osób przebywających w placówkach całodobowych oraz wsparcie działań, które 

zapobiegać będą umieszczaniu osób wymagających wsparcia w placówkach całodobowych 

długoterminowych. 

Katalog jest otwarty, co oznacza, że dobór działań następuje w zależności od zdiagnozowanych przez 

beneficjenta problemów i potrzeb grup docelowych w świadczeniu usług społecznych na obszarze 

realizacji projektu (z uwzględnieniem specyfiki wewnątrzregionalnej). 

Preferowane będą projekty: 

– partnerskie, w szczególności w partnerstwie wielosektorowym (np. realizowane przez administrację 

publiczną i podmioty ekonomii społecznej). 

 

Podstawowe warunki wsparcia: 

1. Przedsięwzięcia realizowane w tym obszarze będą zgodne z: 

a) Strategią Rozwoju Usług Społecznych – polityka publiczna na lata 2021–2030 (z perspektywą do 2035 

r.); 

b) Warmińsko-Mazurskim Planem Rozwoju Usług Społecznych i Deinstytucjonalizacji; 

c) Wytycznymi dot. realizacji projektów z udziałem środków Europejskiego Funduszu Społecznego Plus 

w regionalnych programach na lata 2021–2027. 

d) Krajowym Programem Przeciwdziałania Ubóstwu i Wykluczeniu Społecznemu. Aktualizacja 2021-

2027, polityka publiczna z perspektywą do roku 2030. 

2. Wsparcie odbywa się zgodnie z zasadą deinstytucjonalizacji usług (zdefiniowaną w Wytycznych dot. 

realizacji projektów z udziałem środków Europejskiego Funduszu Społecznego Plus w regionalnych 

programach na lata 2021–2027) i zakłada zwiększenie dostępności i jakości usług dla osób 

wykluczonych z dostępu do usług, w szczególności dla osób potrzebujących wsparcia w codziennym 

funkcjonowaniu (m.in. z powodu wieku, niepełnosprawności czy długotrwałej choroby) oraz ich 



opiekunów, pozwalające tym osobom na w miarę możliwości samodzielne funkcjonowanie, w tym 

działania zwiększające mobilność, autonomię i bezpieczeństwo tych osób (adekwatnie do 

zdiagnozowanych potrzeb). 

3. Usługi na rzecz osób potrzebujących wsparcia w codziennym funkcjonowaniu, w szczególności osób 

z niepełnosprawnościami, są dostosowane do indywidualnych potrzeb tych osób, w tym dostosowane 

do ich osobistych preferencji lub rodzaju niepełnosprawności. 

4. Preferowane do wsparcia będą osoby: 

a) o znacznym lub umiarkowanym stopniu niepełnosprawnośc 

b) z niepełnosprawnością sprzężoną, osoby z chorobami psychicznymi, osoby z niepełnosprawnością 

intelektualną i osoby z całościowymi zaburzeniami rozwojowymi (w rozumieniu zgodnym z 

Międzynarodową Statystyczną Klasyfikacją Chorób i Problemów Zdrowotnych ICD10) 

c) korzystające z programu Fundusze Europejskie na Pomoc Żywnościową 2021-2027 (FE PŻ); 

d) zamieszkujące samotnie. 

5. Wsparcie z zakresu usług społecznych dotyczy wyłącznie usług świadczonych w społeczności 

lokalnej. 

6. W projektach nie jest wspierana opieka instytucjonalna (nie są tworzone nowe miejsca ani 

wspierane istniejące miejsca opieki w placówkach świadczących opiekę instytucjonalną). 

Uzupełniająco, dopuszcza się możliwość sfinansowania podmiotom prowadzącym opiekę 

instytucjonalną działań mających na celu deinstytucjonalizację usług, tj. pozwalających na rozszerzenie 

oferty o prowadzenie usług świadczonych w społeczności lokalnej. Wsparcie zapewni odbiorcom 

możliwość niezależnego życia i włączenia społecznego zgodnie z art. 19 Konwencji o prawach osób 

niepełnosprawnych, Komentarzem ogólnym nr 5 do tej Konwencji i Uwagami Podsumowującymi 

Komitetu do spraw Praw Osób Niepełnosprawnych ONZ. Rozwijanie usług środowiskowych 

realizowanych przez personel całodobowych placówek opiekuńczych musi wynikać z lokalnej analizy 

potrzeb, i nie może polegać na rozwijaniu i finansowaniu usług opieki w formie instytucjonalnej. 

7. Wsparcie dla osób będących w opiece instytucjonalnej jest możliwe wyłącznie w celu przejścia tych 

osób do opieki realizowanej w formie usług świadczonych w społeczności lokalnej. Wsparcie to musi: 

a) przyczyniać się do zwiększenia liczby miejsc świadczenia usług opiekuńczych w społeczności lokalnej 



b) zapewniać odbiorcom możliwość niezależnego życia i włączenia społecznego zgodnie z art.19 

Konwencji o prawach osób niepełnosprawnych, Komentarzem ogólnym nr 5 do tej Konwencji i 

Uwagami Podsumowującymi Komitetu do spraw Praw Osób Niepełnosprawnych ONZ. 

8. Warunkiem wsparcia dla usług opiekuńczych lub asystenckich jest zwiększanie liczby miejsc 

świadczenia usług w społeczności lokalnej oraz liczby osób objętych usługami świadczonymi w 

społeczności lokalnej (nie dotyczy wsparcia dla usług opiekuńczych świadczonych przez opiekunów 

faktycznych). 

9. Elementem projektu może być wykorzystanie nowoczesnych technologii 

informacyjnokomunikacyjnych, np. teleopieki, systemów przywoławczych, pod warunkiem 

zagwarantowania kompleksowości usługi opiekuńczej. 

10. Działania związane z tworzeniem i wsparciem CUS realizowane są zgodnie z ustawą z 19 lipca 2019 

r. o realizowaniu usług społecznych przez centrum usług społecznych. W przypadku wsparcia CUS 

utworzonych w PO WER zapewnia się, że nie nastąpi podwójne finansowanie wydatków. 

11. W zakresie wsparcia opiekunów faktycznych (nieformalnych) osób potrzebujących wsparcia 

w codziennym funkcjonowaniu możliwa będzie realizacja m.in. opieki wytchnieniowej, poradnictwa, 

kształcenia. 

12. Wspierana będzie organizacja nowych i rozwój istniejących form wsparcia dziennego dla osób 

potrzebujących wsparcia w codziennym funkcjonowaniu. 

13. Wsparcie dla mieszkań chronionych i mieszkań wspomaganych polega na tworzeniu miejsc w nowo 

tworzonych lub istniejących mieszkaniach, przy czym wsparcie istniejących mieszkań chronionych lub 

wspomaganych jest możliwe pod warunkiem zwiększenia liczby miejsc w danym mieszkaniu, bez 

pogorszenia jakości świadczonych usług. Wspierane mogą być również inne rozwiązania łączące 

wsparcie społeczne i mieszkaniowe (mieszkania z usługami/ze wsparciem). Zapewnia się, że w 

przypadku mieszkań: 

a) chronionych – jest stosowany standard dotyczący tej formy pomocy wynikający z ustawy z 12 

marca 2004 r. o pomocy społecznej i aktów wykonawczych wydanych na podstawie tej ustawy 

b) wspomaganych oraz innych mieszkań z usługami/ze wsparciem – mieszkania te spełniają definicję 

usług społecznych świadczonych w społeczności lokalnej oraz standardy określone w Wytycznych dot. 

realizacji projektów z udziałem środków Europejskiego Funduszu Społecznego Plus w regionalnych 

programach na lata 2021–2027. 



14. Możliwe będzie szkolenie kadry na potrzeby świadczenia usług w społeczności lokalnej 

(podnoszenie kompetencji i kwalifikacji na podstawie zdiagnozowanych potrzeb, jako uzupełnienie 

projektów z zakresu rozwoju usług w społeczności lokalnej), przy czym działania nie mogą powielać 

wsparcia realizowanego ze środków publicznych na poziomie krajowym w ramach programu FE dla 

Rozwoju Społecznego 2021-2027 (FERS). 

15. Ze środków EFS+ nie są finansowane bierne formy pomocy w postaci zasiłków. Świadczenia te mogą 

być uznane za wkład własny do projektu. 

16. Możliwa będzie realizacja projektów powiązanych z działaniami rewitalizacyjnymi realizowanymi 

w ramach CP5 

Typ beneficjenta – ogólny 

o Administracja publiczna, 

o Organizacje społeczne i związki wyznaniowe, 

o Przedsiębiorstwa, 

o Służby publiczne 

Uczestnicy projektów: 

– osoby wykluczone z dostępu do usług, w szczególności potrzebujące wsparcia w codziennym 

funkcjonowaniu (tj. starsze, z problemami zdrowia psychicznego, z niepełnosprawnościami, przewlekle 

i ciężko chore) oraz opiekunowie/rodziny sprawujące opiekę nad osobami wymagającymi wsparcia, 

mieszkające poza MOF Olsztyna (zgodnie ze Strategią ZIT MOF Olsztyn) oraz mieszkające poza MOF 

Elbląga (zgodnie ze Strategią ZIT MOF Elbląga) 

– otoczenie (o ile jego udział będzie niezbędny dla skutecznego wsparcia podstawowej grupy 

docelowej) 

– kadry jednostek pomocowych. 

Beneficjenci projektów: 

– wszystkie podmioty działające na podstawie zapisów statutowych lub innych dokumentów (np. KRS, 

zaświadczenie o wpisie do ewidencji działalności gospodarczej) w sferze pomocy i integracji społecznej, 

wsparcia rodziny, rehabilitacji zawodowej i społecznej osób niepełnosprawnych lub rynku pracy, z 

wyłączeniem osób fizycznych (nie dotyczy osób prowadzących działalność gospodarczą lub oświatową 

na podstawie przepisów odrębnych)  

– instytucje kultury posiadające osobowość prawną (np. Gminny Ośrodek Kultury).  



Każdorazowo do ogłoszonego naboru projektów Instytucja Ogłaszająca Nabór określi szczegółowe 

zasady realizacji wsparcia w kryteriach wyboru projektu oraz w Regulaminie wyboru projektów (w 

zakresie typu projektu) 

Grupa docelowa 

osoby potrzebujące wsparcia w codziennym funkcjonowaniu (w tym z powodu wieku, stanu zdrowia, 

niepełnosprawności) i ich otoczenie, opiekunowie osób wymagających wsparcia w codziennym 

funkcjonowaniu, osoby z niepełnosprawnościami, otoczenie ww. grup docelowych, kadry jednostek 

pomocowych, 

Wskaźniki produktu 

WLWK-PL0CO02 - Liczba obiektów dostosowanych do potrzeb osób z niepełnosprawnościami 

WLWK-PLKLCO03 - Liczba opiekunów faktycznych/nieformalnych objętych wsparciem w programie 

WLWK-EECO15 - Liczba osób należących do mniejszości, w tym społeczności marginalizowanych takich 

jak Romowie, objętych wsparciem w programie 

WLWK-EECO14 - Liczba osób obcego pochodzenia objętych wsparciem w programie 

WLWK-PLKLCO02 - Liczba osób objętych usługami świadczonymi w społeczności lokalnej w programie 

WLWK-EECO16 - Liczba osób w kryzysie bezdomności lub dotkniętych wykluczeniem z dostępu do 

mieszkań, objętych wsparciem w programie 

WLWK-EECO13 - Liczba osób z krajów trzecich objętych wsparciem w programie 

WLWK-EECO12 - Liczba osób z niepełnosprawnościami objętych wsparciem w programie 

WLWK-PL0CO01 - Liczba projektów, w których sfinansowano koszty racjonalnych usprawnień dla osób 

z niepełnosprawnościami 

Wskaźniki rezultatu 

WLWK-PLKLCR05 - Liczba osób, które opuściły opiekę instytucjonalną dzięki wsparciu w programie 

WLWK-PLKLCR04 - Liczba osób świadczących usługi w społeczności lokalnej dzięki wsparciu w 

programie 

WLWK-PLKLCR03 - Liczba podmiotów, które rozszerzyły ofertę wsparcia lub podniosły jakość 

oferowanych usług 

WLWK-PLKLCR02 - Liczba utworzonych miejsc świadczenia usług w społeczności lokalnej 


